3A Takarékszovetkezet

Altalanos Uzletszabalyzat

Hatalyos: 2018. januar 01-6l




3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

1. A TAKAREKSZOVETKEZET CEGADATAL .....ccetieeeeeeereeereeesseessesssesssssssesssesssesssssssasssesssssssssssssssssssssssasssesssassns 4
2. ALTALANOS RENDELKEZESEK ......ceoveeveeueererressessesseessessessessssssessessesssessessessesssessessessssssessessessssssessessesssessenses 6
2.1 AZ UZLETSZABALYZAT JOGI JELLEGE, CELJA, HATALYA ..evuvvrererererererererererereserssesesesssssssesssssssssssssssesesssssssssersssssssseren 6
2.2 Az UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA ES AZ UZLETSZABALYZAT UGYFEL ALTAL TORTENG ELFOGADASA....evevveveeernenn. 7
2.3 AZ UZLETSZABALYZAT MODOSITASA 1..vveveveeeeeeeeseeeteeeeeeesessessessesetessestessessessessesssersessessessessesseseesssensessessessessesns 8
2.4 AZ UZLETSZABALYZAT ALKALMAZASA .vvveeeeeeeeeeeeseeeueeeseseseteeseeseesessessessesseeseesessessessessessessesssensessensessessesseses 11
2.5 TELIESITES HELYE, IDEJE ... uuuuuuuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnnnsnnnnnnnsnsnnnsnsnsnnnssnnnnsnssnnsnnnsnnnnnnnsnsnnnsnnnnnne 12
3. BANKUZLETI KAPCSOLATOK ALTALANOS SZABALYAI ......coveeevieeeeirrenessessssessesssessessesssssesssesssssessssssessens 13
3.1 PENZIMOSAS MEGELGZESE .. eeeeeeieeesesesesesesesesesesesesesasssssasasassnsnsssnsnsssnsssnsnsssnsnsssnsnnnsnsansssnnsnsnnnssnnsnnnsnsnnnnnnnnn 13
3.2 A FELEK EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGE vvvvvvvvrrerererererereressresesesssesssssssssssssssssssstesssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 16
3.3 Qo V1 o 1 2 N 24
3.4 ERTESITESI, KEZBESITESI SZABALYOK «.v.evveveeeeeeeeeeeeeeeeeaeeueseeeseeeeueseeeeeuesseseesenseeeseessenteneesane et eeeeeeessanesanteeeeeeeeene 26
3.5 IRASBELISEG cuvuveveeerereeeeseueeesseneesseseeteseneessseseataseseesssesentasenenssseneneasesenessesentasesenssaesenessenesasesteeesatenenseneeneenes 28
3.6 A TAKAREKSZOVETKEZET FELELOSSEGE vvvvvvvvvvrererererersrereresesssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 29
4., UZLETI TITOK ES BANKTITOK ...uveeeveereeerreereeesseesseessesssssssessssssssssssssssssssssssssssessesssssssssssssssssssasssasssssssssssasses 29
5. BETETUGYLETEK...ccueeuiiiieireesieeiresseesessesssessesssessessessessesssessessionsassessesseessessessasssessessessessesssessessessssssessens 35
5.1 AZ ELHELYEZETT BETETEK BIZTOSITOTTSAGA .vvvvvvrerererererererereresssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssens 37
5.2 BETETEK OKIMANYAL . eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeeeeseeese s e s s s e s et e s e s s s s ssnsssnsnssssssssssssssnnsssssnsssnsnssnnsnsnnnnnnnnn 41
5.3 BETETEK KAMATAIL KAMATLABAK .. tteeesesereseresesesesasssssssasnsnsnsssnsnsnnnnnsssnsnsnsnsssnsnsssnsssnsnsnsnsnsnsnsnsnsssnsnsnnnsnnnnnnnnn 41
6. A MEGBIZASOK ALTALANOS SZABALYAI ......eeeeueereieenicsssneseeseasiessessessessssssessesssssssssessessesssessessessssssessens a4
6.1  PENZTARSZOLGALAT, MEGBIZASOK ERKEZTETESE, ELFOGADASA .....covveiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 44
6.2 IMEGBIZASOK FEDEZETE, TELIESITESE ueeeeeeeeeeeeseeeeeiseeseessessseeesesesesesssnsasssssnsnsssssssnsssssnsnsssssnsnsnsnsnsnnsnnnnnnnnnn 46
7.  SZAMLAVEZETES ALTALANOS SZABALYAI .....ucoueiuiiiiiieresesnesesessessessessesessessessessssessessessessssessessessssessenses 48
7.1 BANKKARTYA SZOLGALTATAS <. eeeieeeeeieee it eeee e e e e e e et s s e e e s e s e e e s sasasssnsssnsnsnnnnnnnnn 58
7.2 PENZUGYI SZOLGALTATASOK KOZVETITESE . uuteiiieeerereseresesesesasesesesasassnsnsnsnsnnnsnsnsnsssnsnsnsnnnsnnnsnsnsnnnsnsnsnnnsnnnnnnnnnne 64
7.3 BANKGARANCIA, BANKI KEZESSEGVALLALAS ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e s e s nanannnn 64
7.4 SZEFSZOLGALTATAS vvvvvvererererererererereresesesesesesesesesssssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssesens 66
8.  ZALOGKOLCSON NYUJTASA .....coeenrireceeeiirisesseessessessesssessessessessssssessessesssessessessesssessessessesssessessessssssessens 66
0. PANASZKEZELES ......coeeeteeeeeesteeeseesseesseessessssssssessasssssssassssessasssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 66
10.  HITELUGYLETEK....ccestereeereeeeseiresseesesssessessessesssessessessssssessessessesssessessesssessessessesssessessessesssessessessesssesanns 67
10.1  HITEL ES KOLCSONUGYLET ALTALANOS SZABALYAI ..vvvvvrererererssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssens 72
10,2  BIZTOSITEKOK eeertrerrrerererereeerereeereeeseeesesesesesssesesesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 85
10.3  THM (TELES HITELDII IMIUTATO) 1eeeiieiieeeiieee ettt e e siteeestteeeeetaeessateeeesntaeeesnntaeesnseeeesnsssesenssnaesnssesesnnssesnsnsens 89
10.4  BIZTOSITAS ..ottt ettt e et et s e et e e e e et e e e e s et et ese et s e ees et eaeee s et een et eaeae et seeenessaeneesseeeeas 94
10.5  ABIZTOSITEKOK ERVENYESITESE .....cutuiiiieeeeeetetceeesesesetetetseeseeeseseeeseesssessesssessesesesessanenesasssssssssesenenanenns 95
11. A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERREL KAPCSOLATOS SZABALYOK ......cecueeumrmenecnernesnenenne 96
11,1 ALTALANOS SZABALYOK ...ttt ettt sttt e s st et sessseseesesesessan s s et et ssessseseneneneans 96
11.2 AKHR-BE TORTENO ADATATADAS ES A KHR-BEN TORTENO ADATKEZELES SZABALYAI......c.ocvvveueene. 98
11.3  UGYFELVEDELEM ...ttt ettt ettt et e et es e st et st s e s estesstese s s s st essssesaenenenenenas
11.4 KIFOGAS ES PERES ELJARAS SZABALYAI
11.5 AKOZPONTIHITELINFORMACIOS RENDSZERBEN NYILVANTARTHATO ADATOK ..o.veeeeeeeeeeeeeeeeeereenn, 106
12. KOZREMUKODO IGENYBEVETELE .....ccveveeuieeieeeseeseseesessesssessessessessesssessessessssssessessessssssessessesssessenses 108
3A Takarékszovetkezet -1-213/2017.(10.25.) lgéassgi hatarozattal elfogadva. Verzi6: 1.0.

Targy: Altalanos Uzletszabalyzat
Hatalyos: 2018.01.01k



3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

13, BANKSZUNNAP ...eoeeeeeeeerteeteestessteestesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssesssesssesssesssesnns 109
14.  KISZERVEZETT TEVEKENYSEGEK 109
15.  JOGVITAK RENDEZESE, ALKALMAZANDO JOG ....eeevverrreerresrreereesssesssesssesssesssesssesssesssesssssssesnns 111
MELLEKLETEK :

o ALTALANOS SZERZ ODES|I FELTETELEK — FOGYASZTOKNAK NYUJTOTT FOGYASZTASI

KOLCSON TiPUSU FORINT KOLCSON UGYLETEK ESETEBEN

e ALTALANOS SZERZ ODESI| FELTETELEK — FOGYASZTOKNAK NYUJTOTT FIZETESI SZAMLAHOZ
KAPCSOLODO HITELKERET TiPUSU FORINT KOLCSON UGYLETE K ESETEBEN

e ALTALANOS SZERZ ODES| FELTETELEK — FOGYASZTOKNAK NYUJTOTT FORINT ALAPU
JELZALOGHITEL UGYLETEK ESETEBEN

e ALTALANOS SZERZ ODES| FELTETELEK - VALLALKOZASOKNAK (OSTERMELOK ES CSALADI
GAZDALKODOK RESZERE ) NYUJTOTT FORINT HITEL , DEVIZA ES BANKGARANCIA /KOLCSON
UGYLETEK ESETEBEN

»  ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK - VALLALKOZASOKNAK (TARSAS VALLALKOZASOK
RESZERE) NYUJTOTT FORINT HITEL , DEVIZA ES BANKGARANCIA /KOLCSON UGYLETEK
ESETEBEN

e ALTALANOS SZERZODES FELTETELEK - FORINTBAN NYILVANTARTOTT PENZFORGALOMI
SZAMLAK ES LEKOTOTT BETET SZAMLAK VEZETESEHEZ

e ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK - FORINTBAN NYILVANTARTOTT FIZETESI SZAMLAK ES
LEKOTOTT BETETSZAMLAK VEZETESEHEZ TERMESZETES SZEME LYEK RESZERE

e ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK - KULFOLDI, KONVERTIBILIS PENZNEMBEN
NYILVANTARTOTT PENZFORGALMI SZAMLAK ES LEKOTOTT BET ETSZAMLAK VEZETESEHEZ
NEM TERMESZETES SZEMELYEK RESZERE

o ALTALANOS SZERZODES!I FELTETELEK - KULFOLDI, KONVERTIBILIS PENZNEMBEN
NYILVANTARTOTT FIZETESI SZAMLAK ES LEKOTOTT BETETSZ AMLAK VEZETESEHEZ
TERMESZETES SZEMELYEK RESZERE

FUGGELEK : 1. SZAMU (EXCEL TABLAZAT )

3A Takarékszovetkezet -1-213/2017.(10.25.) lgéassgi hatarozattal elfogadva. Verzi6: 1.0.
Targy: Altalanos Uzletszabalyzat
Hatalyos: 2018.01.015k



3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

1. A TAKAREKSZOVETKEZET CEGADATAI

A Szovetkezti Hitelintézet neve:

3A Takaréekszovetkezet (a tovabbiakban: Takarékskéget, vagy Hitelintézet)

A Szovetkezeti Hitelintézet székhelye:

6800 Hodmed&vasarhely, Andrassy ut 50.

A Szovetkezeti Hitelintézet fidktelepei:

A Takarékszovetkezet fioktelepeinek listdjat azzama fuggelék tartalmazza.

Tevékenységi engedélyek szama és kelte:

A Takarékszovetkezet részére engedélyett pénzigyi szolgaltatasi és kiegészit
pénzigyi szolgaltatasi tevékenységek

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:

betét gyijtése és mas visszafizeténgenzeszkoz - sajabkét meghaladdo merték-
nyilvanossagtol tértéhelfogadasa

Engedélyszam: MNB H-EN-1-841/2015.

Teveékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
hitel és pénzkélcson nyujtasa
Engedélyszam: MNB H-EN-1-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa
Engedélyszam: MNB H-EN-I-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint dmtari kotelezettség vallalasa
Engedélyszam: MNB H-EN-1-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
valtoval, illetve csekkel sajat szamlara toétéereskedelmi tevékenység
Engedélyszam: MNB H-EN-1-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
pénzilgyi szolgaltatas kozvetitése
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Engedélyszam: MNB H-EN-I-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
szeéfszolgaltatas
Engedélyszam: MNB H-EN-I-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
pénzvaltasi tevékenység
Engedélyszam: MNB H-EN-I-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:
fuggo biztositaskozveidi tevekenység
Engedélyszam: MNB H-EN-I-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:

Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. részére pégafmi szolgaltatasok nyljtasa —
ezen belll bankkértya forgalmazas - pénzigyi sialgéi tevékenyseg végzése kiemelt
kozvetitkent.

Engedélyszam: MNB H-EN-I-841/2015.

Tevékenység megnevezése az engedélyatarozatban:

befektetési és kiegésiitbefektetési szolgaltatasi tevékenységek kozil digyn
tevékenység UzletsZervégzése.

Bft. 5. 8. (1) - (2) bekezdés szerinti valamenngielktetési szolgaltatasi tevékenységet
és kiegészft szolgaltatast kozvetitftiiggs tgynoki tevékenyseég.

Engedélyszam: nyilvantartasba vétel.

* A Szovetkezeti Hitelintézet tevékenységi kore:

64.19. Egyéb monetaris kdzvetités, mistef’ékenység
ezen belll a Hpt. 3. 8§ (1) bekezdésében fogladtiak
1.) a) Betét g§jjtése és mas visszafizeténgenzeszkoz - sajatket meg-
galad6 meérték- nyilvanossagtdl torténelfogadasa.
2.) b) Hitel és pénzkdlcson nyujtasa
3.) d) Pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa.
4.) g) Kezesség és garancia vallalasa, valaminétedpankari kotelezettség

véllalasa.
5.) h) Véaltoval, illetve csekkel kizarolag sajatisdara tortéd kereskedelmi
tevékenyseég.

6.) ) Kovetelésvasarlasi tevékenyseg

66.19. Egyéb pénzugyi kiegészievekenyseg
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ezen belll a Hpt. 3. 8 (1) bekezdésében foglaltakbd
7.) 1) Pénzigyi szolgaltatas kozvetitése
8.) j) Széfszolgaltatas
ezen belul a Hpt.3. § (2) bekezdése alapjan
9.) a.) Pénzvaltasi tevékenység az MNB enged#lfigggo hatéllyal.

66.22. Biztositas tgynoki, brokeri tevékenység
10.) Biztositasi tgynoki tevékenység

2. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen Uzletszabdlyzat a hitelintézetékés a pénziigyi vallalkozasokrol szo6ld 2013. évi
CCXXXVII. tv. (tovabbiakban: Hpt.) és annak modasti, valamint egyéb ide vonatkozé
jogszabdlyok figyelembe vételével készilt, annatteéeében, hogy a Takarékszovetkezet
egyértelnien és kodzérthéen tajékoztassa jelenlegi és leénidgyfeleit az altala nyuijtott
szolgaltatasok igénybevételi feltétetdjrvalamint e feltételek modosuldséardl, a felek &bz
létrejow joglgyletek altalanos feltételéir

Az Ugyfél természetes személy, jogi személy vagyi jszemélyiséggel nem rendelkez
szervezet, akinek a 3A Takarékszovetkezet (tovébbia Takarékszovetkezet) szolgaltatast
nyuijt, illetve aki ilyen szolgaltatas nyujtasat ikeTakarékszovetkezétt

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazjogszabaly koteler ereji rendelkezése
vagy a felek eltér tartalma kikotése hianyaban — a Takarékszovetkezetz Ugyfél minden
Uzleti kapcsolataban, amely soran pénzlgyi szelgdt, kiegészitpénzigyi szolgaltatast,
befektetési szolgaltatast és kiegé&shitfektetési szolgaltatast nyujt.

A Takarékszovetkezet és Ugyfelei kozott Iétréjgogviszony pontos tartalmat a vonatkozo
jogszabalyok keretei kozott létrehozott egyes <swkzek hatarozzak meg. Amennyiben
valamely kérdésit sem az Uzletszabalyzat, sem a vonatkozé édések nem rendelkeznek,
a Polgari Térvénykodnyv (tovabb: Ptk.) megféleéndelkezéseit kell iranyadoknak tekinteni.

2.1 AZ UZLETSZABALYZAT JOGI JELLEGE, CELJA, HATALYA

2.1.1 Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell all@m — jogszabaly koteléz ereji
rendelkezése vagy a Felek ebtéartalmi szereéses kikotése hianydban — a Hitelintézet és
az Ugyfél kozotti valamennyi széidéses jogviszonyra.
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2.1.2 A Felek kozotti jogviszony tartalmat @&srban — a Felek altal megkotott S#eies
hatarozza meg. A Felek jogviszonyara - a Sab¥g eltéd rendelkezése hianyaban — a jelen
Uzletszabalyzatban és mellékleteiben foglalt AlakiSzergdési Feltételek rendelkezéseit is
alkalmazni kell. Amennyiben a Szédés és az Uzletszabalyzat, illetve annak melléklete
egyméasnak ellentmondoé é@ldsokat tartalmaznak, a Szé&lésben foglalt szabalyok az
iranyadok. Az Uzletszabélyzat és az Altalanos SiEgi Feltételek rendelkezéseinek eltérése
esetén Altalanos Széiaési Feltételekben foglalt szabalyok az iranyadok.

2.1.3 Amennyiben valamely kérdéssem a Szerxlés, sem a jelen Uzletszabalyzat és annak
mellékletei nem rendelkeznek, azokra a Hitelintégvény, a pénzforgalomra, valamint a
Felek altal létesitett jogviszonyra vonatkoz6 mimide hatélyos jogszabalyok, igy kilondsen
a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykonyézolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Polgari torvénykonyv) rendelkezései az iranyaddak.

2.1.4 Az Uzletszabalyzat célja, hogy az Ugyfél éJakarékszovetkezet kozott Iétrejott
jogugylet minden tekintetben egyértélem meghatarozott legyen.

2.1.5 A Hitelintézet altala nyujtott pénziugyi éedgszid pénzilgyi szolgaltatasok nyujtasa
soran a mindenkor aktudlis verzid szerinti nemzatk§zerddéseket, szabalyokat,
szokvanyokat alkalmazza.

2.1.6 Az Uzletszabalyzat és a S#elgs rendelkezéseit a széiéses jogviszony megarse
utén is, a még el nem szadmolt kdlcsonos koveteleselezéeseéig alkalmazni kell.

2.2 AZ UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA ES AZ UZLETSZABALY ZAT
UGYFEL ALTAL TORTEN O ELFOGADASA

Az Uzletszabdlyzat nyilvanos, azt barki megtekititids megismerheti. A Hitelintézet az
Uzletszabalyzatot, illetve annak modositasat aliditezet székhelyén, illetve valamennyi, az
ugyfélforgalom szamara nyitva all6 helyiségben éditlintézettel megbizasi szédéses
jogviszonyban all6 kdzvetik tgyfélforgalom szamara nyitva allé helyiségeibkinnyen
hozzéaférhat helyen teszi kozzé. Az Uzletszabalyzat megtalélitavabba a Hitelintézet
Honlapjan. Az Ugyfél kérésére a Hitelintézet dgtail az Ugyfél rendelkezésére bocsatja az
Uzletszabalyzat egy példanyat.

A Takarékszovetkezet Magyarorszagon bejegyzett, yetagszagon 1ikodd pénzintézet,
mely magyar nyelven ad t4jékoztatast az tgyfeldknsza; etil eltérs igény esetén a koltség
az ugyfelet terheli.

Az Ugyfél a Szerddés alairasaval tudomasul veszi és elfogadja artdrabalyzatban
meghatarozott feltételeket.

3A Takarékszovetkezet -1-213/2017.(10.25.) lgéassgi hatarozattal elfogadva. Verzi6: 1.0.
Targy: Altalanos Uzletszabalyzat
Hatalyos: 2018.01.015k



3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

2.3 AZ UZLETSZABALYZAT MODOSITASA

2.3.1 AZ EGYOLDALU MODOSITASRA VONATKOzZO ALTALANOS
SZABALYOK

Az Uzletszabalyzatot a Hitelintézet a S#elgs Hitelintézet altali egyoldald mddositasara
vonatkozo feltételek fennalldsa esetén jogosulbleigydian modositani. A Hitelintézet az
Uzletszabalyzat modositasardl az Ugyfeleket az ldgyip szerddésmodositasra iranyado
szabalyok szerint értesiti.

A Hitelintézet nem jogosult a Szédest egyoldaltian, az Ugyfél szamara kedtleniil
moédositani Uj dij vagy koltség bevezetésével. Aelititézet nem jogosult tovabba az egyes
kamat, dij, vagy koltségelemek Sz&aésben meghatarozott szamitasi modjat egyoldaizan,
Ugyfél szamara kedvétenil modositani.

A nem Fogyasztd Ugyfél szamara kamatot, dijat \emyéb szeidési feltételt a Hitelintézet
csak akkor moédosithat egyoldaltan, a nem Fogyddgidél szamara kedvétenil, ha a
Szerddés ezt a Hitelintézet szamara — kilon pontban yéregmien meghatarozott
feltételek, illetve korilmények esetére leht teszi. A Szekmlés kamatot, dijat éritit— a
nem Fogyaszté Ugyfél szamara kedsteem — modositasat a mddositas hatalybalépéséattize
nappal megeékéen, Hirdetményben kézzé kell tenni, elektronikusek&edelmi szolgaltatas
nyljtasa esetén az ugyfelek szamara folyamatosarkbéé@syen hozzaférhé&t mddon,
elektronikus aton is elérh@té kell tenni.

Az Ugyfél Hirdetményben tortén tajékoztatasa soran a Hitelintézet biztositja, yhog
megallapithato legyen, melyik kamat-, dij- vagytgégelem milyen mértékben valtozik. A
Hitelintézet a tajékoztatas soran megadja a ma@oekait is.

A Hitelintézet a Szetrdést az Ugyfél szamara nem kedstéeniil mddosithatja. Az Ugyfél
szamara nem kedvétten egyoldal(l szeiésmodositast a Hitelintézet az Uzletszabalyzata
vagy az Altalanos Szefdési Feltételek modositasaval is végrehajthatjperlaz esetben az
Uzletszabalyzat vagy az Altalanos Szeiési Feltételek vonatkozé rendelkezése valik a
Szerddés részévé. A Hitelintézet ezen, Ugyfél szamama kedvestlen moddositast —
amennyiben jogszabaly elt&n nem rendelkezik —, legkd®d annak hatalybalépését
megebz6 banki munkanapon, Hirdetményben teszi kdzzé.

2.3.2 SZERZODES MODOSITASA A SZERzZODO FELEK KOzOS
MEGEGYEZESEVEL

A Szerfdés és annak mellékletei csak a SadbzFelek k6zos megegyezésével, irasban
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moédosithatok. Barmely, a Szédést, vagy annak mellékleteit éfnt az Ugyfél altal
kezdeményezett - mddositas esetén a Hitelintéz&lggiel felé mddositasi dijat szamit fel,
melynek mértékét a Hirdetmény tartalmazza, s arhalydJgyfél a modositas hatalybalépését
megebzéen koteles a Hitelintézet részére megfizetni.

A Keretszerzédés k6zos megegyezéssel tortemodositasara vonatkozo kilon szabalyok

A Keretszerddés modositasat a Hitelintézet papiron vagy mastaadathordozon, a
modositas hatalybalépését mégéen legalabb két honappal kezdeményezheti.

A Keretszer#dés modositasanak 2.1 pont szerinti kezdeményexEetén a modositast az
Ugyfél részésl akkor lehet elfogadottnak tekinteni, ha annalkalyialépése étt az Ugyfél a
Hitelintézetet nem tajékoztatta arrdl, hogy a mdss nem fogadja el. A mobdositas
hatalybalépése @&ti napig az Ugyfél jogosult a Keretszédgés azonnali, dij-, koltség-, és
egyeéb fizetésikotelezettség-mentesen felmondani.

2.3.3. FOGYASZTONAK MINOSULO UGYFEL ESETEN A SZERZODES
EGYOLDALU MODOSITASRA IRANYADO

A Hitelintézet a Fogyasztd Ugyféllel kotott Hitedszodésben kizardlag a hitelkamatot,
kamatfelarat, dijat, kéltséget jogosult egyoldalimirogyaszté Ugyfél szamara kedstendil
maodositani.

Ha a Fogyasztd Ugyfél Hitelszédésében meghatarozott kamatperidédus lejarta ukamat,
illetve a kamatfelar mértéke az Gjabb kamatperibednsa Fogyasztd Ugyfélre hatranyosan
valtozik, a Fogyaszt6 Ugyfél a Hitelsz&dgs koltség- és dijmentes felmondasara jogosult. A
felmondast a Fogyaszté Ugyfélnek a kamatperiodastée megelzé 60 nappal kell kozdlnie

a Hitelintézettel, és annak érvényességéhez aziikséges, hogy a Fogyaszté Ugyfél a
fennallo tartozasat legkéisb a kamatperidodus utols6 napjan a Hitelintézeténésteljesitse.

A hitelkartyahoz vagy fizetési szamlahoz kapcsolétitelszerédés feltételeinek egyoldall
modositasa esetén a Fogyasztd Ugyfél a &dést 30 napos hataéidel koltség- és
dijmentesen akkor is felmondhatja, ha a Smkst hatarozott &ite kotottek. A felmondas
akkor érvényes, ha a fogyaszto a felvett hitelagsizés annak a visszafizeté$pdntjaig
felszamithato szebrés szerinti hitelkamatait a felmondasi hatateteltéig a Hitelintézetnek
visszafizeti. Ha a Fogyaszté Ugyfél a felmondasay@g a hatariéin belil nem él és a fennallo
tartozast annak jarulékaival egyutt a Hitelintémetzére nem fizeti vissza, a moédositas a
Fogyaszté Ugyfél részérelfogadottnak tekinteréd

Ha a Hitelszerddés egyoldali moddositasanak alapjaul szolgalotééddé a hitelkamat, a
kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentését kdehietivé, a Hitelintézet ezt a szédeses
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kotelezettsége részeként a Fogyasztd Ugyfél jaréényesiti.

Az Uj kamatperidodusban alkalmazott kamat vagy kéet@atmértékét a kamatperiodus lejartat
megebz6 120. napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfeldtoztatasi mutato
figyelembevételével allapitja meg a Hitelintézet.

Az egyoldali médositasarél annak hatalybalépéséfeldeen legaldbb 60 nappal, a hitel
kamatfeltételeinek médositasa esetén a kamatpari@fratat megéré legalabb 90 nappal
kell értesiteni a Fogyasztd Ugyfelet.

A hitelkartya-szer@déshez és a fizetési szamldhoz kapcsolddd hitétdgvel a legfeljebb 3
éves futamiddj hitel annak teljes futamidejére a Hitelsz@l@sben meghatarozott fix
kamatozassal, vagy a Magyar Nemzeti Bank honlajpjszrétett referencia-kamatlabhoz
kotott valtozo kamatozassal és fix kamatfelarralijimatd, és e hitel kamatfeltételei a
Fogyaszté Ugyfél szamara hatranyosan egyoldalGanmédosithatok.

A hitelkartya-szerédéshez és a fizetési szdmldhoz kapcsolodo hitetdgvel a 3 évet
meghaladd futamidgjhitel a szer@désben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank hamapj
kozzétett referencia-kamatlabhoz kotott valtozo &mmassal és annak teljes futamidejére
vagy legalabb 3 éves kamatperiodusokban rogziwtbakfelarral, vagy legaldbb 3 éves
kamatperiédusokban rogzitett hitelkamattal, vagy Kematozassal nyujthaté. llyen hitel
esetében a hitel utols6 kamatperiodusanétaitama 3 évnél rovidebb is lehet.

Referencia-kamatlabhoz kotétt kamatozasu HiteléoEz esetén a referencia-kamatlab
mértékét a Hitelszeédésben meghatarozott referenciakamat futamidejemelgfeled
idokozonként (referencia-kamatlab periddus) a fordapmt megeizé honap utolso
munkanapja ékt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igaaitjlitelintézet.

A Hitelintézet a hitel futamideje alatt legfeljelith alkalommal az egyes kamatperiodusok
lejarta utan a hitelkamatot legfeljebb a Hitelsédésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti
Bank honlapjdn kozzétett kamatvaltoztatdsi mutatd, kamatfelarat legfeliebb a
Hitelszerddésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank hdmak§zzétett kamatfelar-
véltoztatasi mutato alkalmazasaval szamitott migytélddosithatja. Ha a Hitelintézet az ilyen
kamatmodositas soran a kamatvaltoztatasi, illetvkamatfelar-valtoztatasi mutatd altal
lehetve tett mértéknél kedvéhb hitelkamatot, illetve kamatfelarat alkalmazeattké$bbi
kamatperiédusokban a kamat, illetve a kamatfelatékeé tekintetében adott kedvezményt —
annak erejéig — a cstkkentérkamat, illetve kamatfelar mértékébe betudhatja.

A Hitelintézet az alkalmazni kivant kamatvaltozéat&amatfelar-valtoztatasi mutatot vagy

referencia-kamatlabat a Hitelszéd&sben meghatarozza, és az — ideértve annak barmely

Osszetedjét is — a kamatperiédust koven sem maodosithaté egyoldaltan. Abban az esetben
azonban, ha a kamatvaltoztatasi, kamatfelar-vatagt mutatdé vagy referencia-kamatlab a
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kialakitasat meghataroz6 korulményekben bekovetkedényeges valtozas miatt a
rendeltetésére alkalmatlanna valt, a Magyar NemBetnk azt a honlapjarol torli és
egyidejileg megjeldli az azt helyette$ikamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutatét
vagy referencia-kamatlabat.

A Hitelintézet a kamaton kiviul a fogyaszté terhésak olyan koltséget allapithat meg és
modosithat — annak névekedésével aranyosan — aa&xigyUgyfél szamara hatranyosan,
amelyet a szefilésben tételesen meghatarozott, és amely koltssgpr@ddés megkotese,
modositasa és a Fogyasztd Ugyféllel valé kapcsotagt soran kozvetleniil a Fogyaszto
Ugyfél érdekében, harmadik személy szolgaltatasasstefiiggésben a Fogyaszto Ugyfélre
atharithat6 modon merdlt fel.

A Hitelintézet a kamaton kivdl dij fizetését — idem értve a hitel folyositasdhoz, a hitelkeret
rendelkezésre tartdsahoz, valamint a fogyasztb altaorlesztéshez kdzvetlenul kapcsolddo
koltségei fejében e torvény szerint megallapithdiidt — a Hitelszekésben tételesen
rogzitett modon, a szdidéskotéssel, a szédes modositasaval és megszintetésével,
valamint Ugyviteli koltségeivel dsszefliggésben kbtki, és e dijat legfeljebb a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal kozzétettéels évi éves fogyasztoi arindex meértekével emelheti.

A Hitelintézet a koltséget annak felmerilésekodjjat pedig évente egy alkalommal, aprilis
1. napjaval hatalyos égonttal modosithatja.

A Hitelintézet nyilvantartja és a Honlapjan eléfivét teszi a kamat kiszdmitasdhoz altala
felhasznalt referencia-kamatlab, kamatvaltoztatdskamatfelar-valtoztatasi mutatok korabbi
adatait, valamint alkalmazasanaksdakat.

2.4 AZ UZLETSZABALYZAT ALKALMAZASA
Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban:
Felek a Takarékszovetkezet és az Ugyfél.

Ugyfél: az a jogi személy, jogi személyiséggel nem rewadbl szervezet, vagy természetes
személy (maganszemély), amelynek részére a Takénékezet hitelintézeti szolgaltatast
nyuijt.

Pénzlgyi szolgaltatas a tevékenységekre vonatkozo mindenkor hatalyaszpbalyok
alapjan a Magyar Nemzeti Bank (a tovabbiakban: MNBhatarozata alapjan a
Takarékszovetkezet a hitelintézetdkrés a pénzigyi vallakozasokrol szélo 2013. évi
CCXXXVII. térvényben (Hpt.) felsorolt pénzugyi sz@llitatasok kozil az aldbbiak tzletszer
végzeéseére jogosult:
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3. 8 (1) bekezedészerinti

a) betét gyijtése és mas visszafizeténgpénzeszkodz - sajatkét meghaladdé mérték-
nyilvanossagtol torténelfogadasa,

b) hitel és pénzkdlcson nydjtasa, ide nem értve fetionzast,

d) pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa,

e) készpénz-helyettesifizetési eszkdz kibocsatasa, ket az ezzel kapcsolatos szolgaltatas
nyujtasa, az MNB altal adott engedély szerint,

f) kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint dgyétari kotelezettségi véllaldsa,

g) valtoval, illetve csekkel sajat szamlara toéiéereskedelmi tevékenység,

h) pénzugyi szolgéltatas kozvetitése (Ugynoki tengség),

j) széfszolgatas,

valamint a3. § (2) bekezdészerinti

a) penzvaltasi tevékenység

A Takaréekszovetkezet a biztositokrol és a biztesit@vékenysegt szold 2014. évi
LXXXVIIl. térvényben (Bit.) foglalt feltételekkel tiggd biztositaskozvetdi tevékenység
folytatasara jogosult.

Eseti, illeleg meghatarozott édartam alatt végezhetpénzintézeti tevékenység, amelyet az
MNB egyedi kérelem alapjan a Takaréekszovetkezetérés meghatarozott joguigyletre és
hatarozott idtartamra engedélyez.

Az 2013. évi CCXXXVIL. tv. 3. 8. (1) h) pontja szeti Ugynok kozrenmikodéesevel kézi
zalogjog kikotésével tortérkolcson nyujtas (zalogkdlcsénzés) a MNB hataepaddpjan.

2.5 TELJESITES HELYE, IDEJE

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél kozotti kapcs@lasoran keletkez kotelezettségek
teljesitésének helye a Takarékszovetkezet azorvesmdr egysége, amellyel az Ugyfél
szerddest kotott, vagy az a fiok, amely a pénzigyi saitdgast teljesiti

A Takarékszovetkezet javara tordebarmely fizetés (pl.: postai befizetés, betétekbmts,
torlesztés, stb.) teljesitéséneldpdntja az a nap, amelyen a pénz a Takarékszoveétkeze
szamlgjara megeérkezik, illetve a pénztarba bekizehiacsak koteléen alkalmazandd
jogszabaly etil eltérsen nem rendelkezik.

A Takarékszovetkezet fizetési kotelezettsége iedednek iélpontja az a nap, amelyiken az
Osszeget az Ugyfél bankszamlajan jovairtak.

Az Ugyfél — a bankszamlaja terhére adott megbitagagy mas modon intézkedik a
szerddések alapjan a Takarékszovetkezettel szemitbeterheb fizetési kotelezettségek
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teljesitésére. A teljesités elmulasztasa esetéakardkszovetkezet jogosult kévetelését az
Ugyfél bankszamlajanak terhére érvényesiteni.

Ennek eredménytelensége esetén a Takarékszovethegesult az adott szefdés
biztositékaibdl koveteléseit kielégiteni, ennekdenénytelensége esetén — meghatarozott
korben - felszamolasi eljarast kezdeményezni.

3. BANKUZLETI KAPCSOLATOK ALTALANOS SZABALYAI
3.1 PENZMOSAS MEGEL OZESE

a.) A Takarékszovetkezet az dsszesen harommiligehaezer forintot elérvagy azt
meghaladd 6sszég forintban, illetve kilfoldi pénznemben tértérkészpénzforgalommal
egyutt jaré ugyleti megbizast kizarélag olyan Udyiéfogadhat el, aki az azonossagat
igazolé okmanyait bemutatja, és akinek az azorssithegtortént illetve haromszazezer
forintot elé, vagy meghalado dssZetyanzakcio esetében alkalmi tgyféelnél.

igy kell eljarni az egymassal ténylegesen vagy Inéeheten Osszefiigiy azon Uigyletek
vonatkozasdban, amelyre vonatkozbéan egy éven ladlligyfél ugyanazon jogcimen,
ugyanazon targyra ad megbizast, ha és amikor apgktes érteke eléri vagy meghaladja a
harommilllio-hatszazezer forintot.

A Takarékszovetkezet az Ugyféllel toréérizleti kapcsolat létesitésekor (0sszeghatarra
tekintet nélkul), irasbeli szafdéskotéskor (pl.: betételhelyezéskor) koteles ayfdligannak
meghatalmazottja, illetve a rendelkezésre jogoszdimély azonositasat elvégezni. (lasd: c.
pont)

b.) Amennyiben a forgalmazas soran olyan szeméyije meg és kezdeményez tranzakciot,
aki a tényleges tulajdonos (betételhetj)ezeveben, illetve javara vagyonkezelési, képvisele
vagy mas megéllapodas (megbizas) alapjan vagyidnétkel (tovabbiakban: megbizott), ugy
annak, a tényleges tulajdonos személyére vonatkaytatkozatot kell tennie. Ezen
nyilatkozat hianydban a szédéskotést, az Ugyleti megbizast, illetve tovabbylétg
megbizasok teljesitését meg kell tagadni.

A nem sajat szamlajan forgalmaz6 megbizott adesait az els alkalommal kell felvenni, és
amennyiben adataiban nincs valtozas, Ugy a toviilabzakciok (befizetések) teljesitésekor
csak személyazonossaganak kétséget kizaré azam@wait@an szikség.

A nyilatkozatot és a kapcsolédd Ugyfél azonositatiagot (nyilvantartas, stb.) 8 évig kell
megdrizni.
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c) A személyazonossag igazoldé ellerése érdekében a Takarékszovetkezet koteles

megkovetelni az alabbi okirat bemutatasat:

ca) természetes személy esetén

- magyar allampolgar személyazonossag igazoladiéabras hatdsagi igazolvanya és
lakcimet igazol6 hatdsagi igazolvanya,

- kalfoldi természetes személy Utlevele vagy szgimedonosito igazolvanya, feltéve
hogy az magyarorszagi tartbzkodasra jogosit vagidzieodasi jogot igazold
okmanya vagy tartézkodasra jogosité okmanya,

cb) jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelléezzervezet esetén

a neveében vagy megbizasa alapjan eljarni jogszelnély ca) pontban megjeldlt ok

iratAnak bemutatasan tul az azt igazolé - 30 napeval régebbi - okiratot, hogy

- a belf6ldi gazdalkodé szervezetet a cégbirGs@mpiezte, vagy a gazdalkodo szerve
zet a bejegyzési kérelmét benyujtotta; egyéni lkdia esetében azt, hogy az egyéni
vallalkoz6i tevekenységr szold bejelentését az egyéni vallalkozorol szolo
torvényben meghatarozottak szerint benyujtotta,

- belfoldi jogi személy esetén, ha annak |étrefiigEhatésagi vagy birdésagi nyilvantar
tasba vétel szilkséges, a nyilvantartasba vételameégt,

- kuolfoldi jogi személy vagy jogi személyiseéggel neemdelke? szervezet esetén a
sajat orszaganak joga szerinti bejegyezése vatpényartasba vétele megtortént,

- cégbejegyzési, hatdésagi vagy birdsagi nyilvaasia vétel iranti kérelem cégbirésag
hoz, hatésdghoz vagy birésaghoz taftdenyujtdsat megé&téen a jogi személy
vagy jogi szemelyiséggel nem rendelkezzervezet tarsasagi szégseét (alapitd
okiratat, alapszabalyat),

- el6z6 pontban meghatarozott esetben a jogi személy jagyszemélyiséggel nem
rendelked szervezet koteles a cégbejegyzés, hatésagi vagyabi nyilvantartasba
vétel megtorténtét kovét30 napon belll okirattal igazolni, hogy a cégbgrés
vagy nyilvantartasba veétel megtortént, valamint aolgdltatd koteles a
cégjegyzékszamot vagy egyeb nyilvantartasi szaduaiteni.

d.) Az azonositas soran a Takaréekszovetkezetnek ragz kell

természetes személy betételhelyiez

- csaladi és utonevét

- sziletési nevét

- lakcimét

- sziletési helyét, idejét

- allampolgéarsagat

- anyja szlletési nevét

- azonosité okmanyanak tipusat és szamat

- kolféldi természetes személy esetén a fenti ad&tiddil az azonositd okmany
alapjan megallapithaté adatokat, valamint a magyaégi tartbzkodasi helyet

- tovabba a pénzlgyi iwmeletre vonatkoz6 és ahhoz kapcsoldédd legfontosabb
adatokat (datum, 6sszeg, okirat sorszama, stb.)
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g)

h)

jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkenas szervezet esetén, annak:

- neveét, roviditett nevét

- székhelyének, kulfoldi székhé&lywallalkozas esetén magyarorszagi fioktelepének
cimét,

- cégbirdsagi nyilvantartasban szeéejolgi személy esetén cégjegyzékszamat, egyeb
jogi személy esetén a létrejotiE(nyilvantartasba vételél, bejegyzéséil) sz6l6
hatarozat szamat vagy nyilvantartasi szamat

- f6 tevékenységét

- képviseletére jogosultak nevét €s beosztasat

- akézbesitési megbizott azonositasara alkalmaaitadat

- tovabba a pénzlgyi imeletre vonatkoz6 és ahhoz kapcsolédd legfontosabb
adatokat (datum, dsszeg, okirat sorszama, stb.)

A pénzmosasra utalé adat, tény vagy korulméfgymeriilése esetén a
Takaréekszovetkezet koteles az ligyfelet az a) pantieghatarozott értékhatarra tekintet
nélkil azonositani, és a pénzmosasra utald aday, k@rilmény felmerilésér a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal Kézponti Hivatala PéngamElleni Informacids Irodajat
haladéktalanul tjékoztatni.

A Takarékszovetkezet koteles kijeldIni egy vagyhidzemeélyt, aki(k) kapcsolattartd
személyként a Takarékszovetkezeti Ugyi6kédl beérke? bejelentéseket tovabbitjak a
Pénzmosas Elleni Informacios Iroda felé.

A bejelentési kotelezettség teljesitése nemintb&®® a bank-, illetve lzleti titok
megseértésének, vagy mas — akar jogszabalyon, akémdésen alapuld adat- vagy
informacioszolgaltatasi korlatozas megsértésének.

A Takarékszovetkezet a bejelentési kotelezettsesiseésl, annak tartalmardl és a
bejelend személy&sl — kivéve blnteteljaras soran — harmadik személynek vagy
szervezetnek tajékoztatdst nem adhat, és koteleoshiani, hogy a bejelentés
megtdrténte, annak tartalma és a bejéleaemélye titokban maradjon.

A bejelentési kotelezettség teljesitése soran aaréakzovetkezet birtokdba jutott
adatokat, iratokat 8 évig, az Ugyfél azonositd aitigiedig a szetrléses kapcsolat
megs#intét koved 8 évig kell (papiralapon, elektronikus vagy egy@bmaban)
megdrizni.

A pénzmosassal kapcsolatos tédntbvabbi feltételeit A pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozasa mededésébl és megakadalyozasarol szol6 torvény tartalmazza.

A Takarékszovetkezet a jogszabalyba Ubkdegbizasok teljesitését megtagadja akkor
is, ha azok teljesitésére sz@esben korabban kotelezettséget vallalt.
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3.2 AFELEK EGYUTTM UKODESI KOTELEZETTSEGE
3.2.1 Egyuttmiikodési és tajékoztatasi kotelezettségek és szabdyo

A Hitelintézet és az Ugyfél Uzleti kapcsolataikbklcsondsen egyuttikddve, egymas
érdekeit figyelembe véve, jogaikat rendeltetédsmer gyakorolva és kotelezettségeiket
szerddesszdien teljesitve kotelesek eljarni.

A Hitelintézet az egyuttikodés edsegitése érdekében az ugyfélfogadasra nyitva allo
helyiségeiben — nyitvatartasidlden — tigyfélszolgéalatot tart.

A Felek kotelesek a kozottik fennalld jogviszongrapontjabdl jelerdis adatokrol, tényekt,
kordlményekél és ezek valtozasairdl egymast haladéktalanusiéer®, az egymashoz intézett
kérdésekre valaszolni, egymas figyelmét az esatlEyemdésekre és mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles haladéktalanul értesiteni a Hiitézetet, amennyiben személyét, jogi
statuszat érit valtozas, jogi személy Ugyfél esetén szervezettowas (igy kilonos
tekintettel az atalakulasra, kivalasra, szétvalagsszeolvadasra) tortént, tovabba ha neve
(cégneve), cime, telefon- és faxszama, e-mail ciiltetye képvisebje megvaltozott. A
Hitelintézet az Ugyfél altal tett bejelentésekendaddig hatalyosnak tekinti, amig az Ugyfél
a valtozast irasban be nem jelenti. Tébb, egymasilotmondd bejelentés koziul a
Hitelintézet mindig az iében legfrissebb bejelentést fogadja el hatalyosnak.

Az Ugyfél haladéktalanul koteles frasban tajékoutatHitelintézetet, ha 6nmaga elledds
vagy felszamolasi eljarast, végelszamolast, adéssdgzési eljarast kezdeményezett, tovabba
- a tudomasszerzéssel egyideg - ha ellene harmadik személydsvagy felszamolasi, vagy
adossagrendezési eljarast kezdeményezett. Amennyidlamely fellgyeleti szerv, illetve
hatdsag elletrzést, vagy mas olyan hatosagi eljarast végez gielngl, amely az Ugyfél és a
Hitelintézet kozott fennallo jogviszonyra hataskalet, az elleérzésol, illetve az egyéb
hatdsagi eljarasrol az Ugyfél koteles a Hitelintéz@rtesiteni, és a felugyeleti szerv, illetve
hatésag altal hozott hatarozat masolatat, a kéebelzvkdveben a Hitelintézetnek
haladéktalanul megkuldeni.

Az Ugyfél a Hitelintézet kérésére koteles megadimidan, a személyével és a Felek kozotti
jogviszonnyal O6sszefligg adatot és felvilagositast és lehat tenni a Hitelintézet
munkavallaldja, illetve megbizottja szamara, hodyelyszinen az Ugyfél izleti konyveibe és
nyilvantartasaiba betekinthessen. E kotelezettsélgpsitésekor az Ugyfél az egyedi
szerddésben és mellékleteiben meghatarozott kérben dgteheivé tenni a Hitelintézet
szaméra, hogy az uzleti titkot tartalmazé iratokatmegismerhesse. Az Ugyfél koteles
tovabba a Hitelintézet rendelkezésére bocsatanilamiokat az adatokat, amelyekigsét
valamely jogszabaly vagy hatosagi rendelkezésetiitiézetek szamaradét.
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Amennyiben a Hitelintézet az Ugyféllel szemben atekfitézeti torvény szerinti
kockazatvallalassal jaré Ulgyletet kot, az Ugyféltekéis rendszeresen a Hitelintézet
rendelkezésére bocsatani éves letéti mérlegétmémgkimutatasat, a merleg kiegészit
mellékletét, pénzlgyi terveit és addbevalldsait,lamint az ezekhez kapcsoldédd
konyvvizsgaldi jelentést, az elkészitést, illetéwghagyast kovéttizentt napon belll. A
konszolidalt beszamoldt késgitigyfél koteles a konszolidalt beszamoldjat is ligtayi. Az
egyes szefések tovabbi rendszeres informacio-szolgaltaggsiyi6l is rendelkezhetnek.

Az Ugyfél tajékoztatasi kotelezettségének megszegédyos szetésszegésnek nisiil.
Az Ugyfél felel a Hitelintézettel szemben a tajédeddsi kotelezettségének megsértéséb
ered esetleges karokert.

Folyamatos szeémések (ideértve a betétosszegek istaétlekdtesére szolo szédest is)
esetén a Hitelintézet koteles évente egy alkalommalamint a Szefés lejartakor
egyértelnti, kozérthes és teljes kdr irasbeli kimutatast (kivonatot) kiildeni az Ugyfészére.

Az Ugyfél - a sajat koltségére - a kérést mégels5 évben végrehajtott egyedi ligyletéir
kimutatast kérhet. Ezen kimutatast a Hitelintézetr@pon belil kildi meg az Ugyfélnek
irasban.

A Hitelintézet ezuton is felhivja az Ugyfelek fidgeét az MNB fogyasztovédelmi honlapjara
(www.mnb.hy és az ott szerapltermékleirasokra, 6sszehasonlitast éegikalmazéasokra
(igy kulonosen hitelkalkulator, haztartasi koltségs-szamité program stb.), annak
érdekében, hogy Ugyfelei megalapozott dontéseketdssanak. A Takarékszovetkezet ezen
MNB fogyasztévédelmi honlapra a sajat honlapjatihiéelést biztosit.

3.2.2 Fogyaszté Ugyfél tajékoztatasa

A Hitelszerddés megkotését megeben a Hitelintézet a Fogyasztd Ugyfél részére olyan
felvilagositast ad, amelynek alapjan a Fogyaszt§féldelmérheti, hogy az igénybe venni
tervezett hitel és — ha kapcsolddd szolgaltatasjtasdra is sor kerll- a kapcsolddo
szolgéaltatas megfelel-e az igényeinek és a pénzigljgsitképessegenek. Ennek soran a
Hitelintézet a Fogyaszt6 Ugyfél rendelkezésére d&gas a kulonbo& ajanlatok
0sszehasonlitasahoz szukséges informéaciokat anndiekében, hogy a fogyasztd
megalapozott dontést hozhasson a Hitelsi&z esetleges megkotése tekintetében. Ezen
felvilagositas kuléndsen a kovetkére terjed ki: az ajanlott termékek legfontosabb
jellemzsi, a fogyaszté pénzigyi helyzetére gyakorolt hatésaa fizetés elmulasztasanak
kovetkezmeényei, igy kulondsen a Késedelmi kamahjtel felmondasa és a biztositékok
érvényesitése. A felvilagositas tomoren és infoimatodon, a Fogyaszté Ugyfél szamara
ertheben és attekinthéen, reprezentativ példakkal abrazolva bemutatjgy laohitelfelvétel
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torlesztése a Fogyasztd Ugyfél jovedelmi viszonyajhilletve annak esetleges valtozasahoz
képest milyen terhet jelent, és hogy a térleszté#rars milyen tovabbi kockazatokkal kell
szamolnia, kulonésen kiemelve a kamat- és az anfiokpckazatot is. A felvilagositas
egyertelnti altalanos tajékoztatast nydjt a hitelfelvételéohatardl, a Magyar Nemzeti Bank
fogyasztévédelmi hatdsagi jogktsEés a Pénziigyi Békélteestiletnek a Magyar Nemzeti
Bankrol szold torvény szerinti pénzigyi fogyasztdgvita birdsagi eljarason Kkivdli
rendezésében betoltott szeréhéHa a kapcsoldodd szolgaltatds nyudjtasara is soilk a
felvilagositas kiterjed arra, hogy az 6sszekapcsatilgaltatasok viszonya jarulékos vagy
onallo, valamint az egyes szédések felmondasanak koérilményeire is.

A Hitelintézet az altala kotott Hitelszéidések és jelzaloghitel-szédesek
termékcsoportonként legjelletzb mintaszovegét a Fogyasztokozdtes tajekozédasa
érdekében a Honlapon teszi hozzafémét

A Hitelszerddésekre vonatkozé ajanlatok dsszehasonlitdsa éisezdrddés megkotése
tekintetében hozanddé megalapozott dontés érdekébelitelintézet kebh idében, de azt
megebzéen, hogy barmilyen ajanlat vagy Hitelszgités kotné, a Fogyaszté Ugyfelet az altala
megadott informacidk alapjan széba jdhdtiteltermékek tekintetében papiron vagy mas

s 77

tartds adathordozén az egyes termékekre vonatkdagkoztatja.

Ha a Hitelintézet az adott termékikészitett tajékoztatast tartalmazé formanyomiayban
foglaltaknak megfelélen a Fogyasztoval szédest kivan kotni, ugy a Fogyasztd kérésére a
Hitelszerddeés tervezetét dij-, koltség- és egyéb fizetéselkaettségmentesen a Fogyaszto
rendelkezésére bocsatja. Jelzaloghitel és ingatlaonatkozé pénzigyi lizing igénylése
esetén a Szefdés tervezetét a Hitelintézet a Fogyaszto kérékélné legalabb hét nappal a
szerddéskotést megé&téen a Fogyasztod rendelkezésére bocsatja.

Jelzaloghitel igénylése esetén a Hitelintézet azgetizéen, hogy a Fogyasztét barmilyen
Hitelszerddés vagy ajanlat kotné, kélidében papiron, mas adathordozén vagy elektronikus
aton egyeérteli és érthet altalanos tajékoztatast nyujt a Fogyasztonak. felidiézet az
altalanos téjékoztatast koven, de még a szdidéskotés ékt papiron vagy mas tartdés
adathordozdn személyre szOl6 tajéekoztatast nyufogyasztonak, melyet a Hitelintézet
haladéktalanul elkészit és atad a FogyasztonakptamiFogyasztd megadta a szikséges
informaciokat a jelzaloghitellel 6sszefigggenyeibl, pénzigyi helyzetét és az altala
elényben részesitett feltételékr még miebtt a Fogyasztot a Hitelszéidéssel kapcsolatban
ajanlati kotottség terheli. A Hitelintézet mind adtalanos, mind a személyre sz0lo
tajékoztatast dij-, koltség- és egyéb fizetési ledmttségmentesen bocsatja a Fogyasztd
rendelkezésére. A Hitelintézet a személyre szgkoatatbban meghatarozott adatokon kivdl
kizarolag attdl elkulonitetten, ahhoz mellékelvet@ékoztatast.

Jelzéloghitelre vonatkozd, a Hitelintézetre nézvieled erefi ajanlatot a Hitelintézet
papiron vagy mas tartd0s adathordozon a személy® s$ajékoztatoval egyutt bocsatja a
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Fogyaszté rendelkezésére, ha még nem bocsatottay@dzté rendelkezésére a személyre
sz0l6 t4jekoztatdt vagy az ajanlat eltér a korabbaRogyasztd rendelkezésére bocsatott
személyre sz0l6 tajékoztatotol.

Jelzaloghitel és ingatlanra vonatkozo pénzigyntjzgéenylése esetén a Sz@tes tervezetét a
Hitelintézet a Fogyasztd kérése nélkil is legalhlom nappal a tervezett szstéskotést
megebzéen a Fogyasztd rendelkezésére bocsatja. A Fogyasztarom nap leteltéig az
ajanlatot nem fogadhatja el. A Hitelintézet ajankdgittttsége a szetdéstervezet Fogyasztd
részeére tortéhrendelkezésre bocsatasatol szamitott 15 napigral

A Hitelintézet a Fogyasztd hitelképességét a rdwdélsre allo informaciok alapjan értékeli,
és kizarolag abban az esetben tesz ajanlatot aafngyak a Hitelszefdés megkotésére, ha
a hitelképesség-vizsgalat eredményeként valGsithet, hogy a Fogyasztdo képes a
Hitelszerddéskdl ereds kotelezettségeinek maradéktalan teljesitésére.idfarméaciok a
Fogyasztd altal nyujtott tdjékoztatason és a letefencia-szolgaltatas igénybevételén
alapulhatnak, amelynek igénybevétéléa Hitelintézet elzetesen papiron vagy tartos
adathordozdn tajékoztatja a Fogyasztét. A Hitetietéa hitelképesség vizsgalatat kdest
haladéktalanul tajékoztatja a Fogyasztét a hitelkén elbiraldsanak eredménijiéés adott
esetben arrol, hogy ha a hitelkérelem elutasitésaAradatok automatikus feldolgozasa soran
kertl sor. A Hitelszerés megkotését kovetn a Hitelintézet nem mondhatja fel a
Hitelszerddést azzal az indokkal, hogy a hitelképesség viasgaem volt megfelélvagy a
Fogyaszt6 altal kozolt adatok hidanyosak voltak. &drelek a Hitelszeéés megkotését
kovetben a hitel teljes Osszegének felemelésében allapodneg, a Hitelszeédés
modositasat megitéen a Hitelintézet a Fogyasztd hitelképességét kijtség- és egyéb
fizetési kotelezettségmentesen ismételten értékmigve ha a hitel adott 6sszeggel toéén
megemelését a hitelképesség eredeti vizsgalatakofiggelembe vette.

A Hitelszer®dés kamatfeltételeinek valtozasa esetén a Hitelhté Kamatperiddus lejartat
megebzé legalabb 90 nappal tajékoztatja papiron vagy tadés adathordozon a Fogyaszté
Ugyfelet az Gj Kamatperiodusban alkalmazott kamsgyvKamatfelar mértékél, illetve a
modositast kovéen fizetend torleszérészletek varhatd 6sszefkrés ha ennek kapcsan a
torlesztrészletek szama vagy a torlesztés gyakorisagazidlennek tényei.

A Referencia-kamatldbhoz kotott hitelkamat eseténFedek a fentiekdl eltérsen a

Hitelszerédésben megallapodhatnak arrél, hogy a HitelintéaetFogyaszté Ugyfelet
rendszeresen a Honlapon és az Ugyfelek szamaraangité helyiségében kifliggesztve
tajékoztatja a Referencia-kamatlab valtozasarol.

A Hitelszerddésben alkalmazott kamaton kivili dij vagy koltségdositasa esetén a
Hitelintézet a moédositas hatalybalépését nmiegelegaldbb 30 nappal kozli a Fogyasztd
Ugyféllel a modositas tényét, a dij vagy koltségm@rtékét illetve a mddositast kogen
fizetend torleszbrészletek varhatd 6sszegét, és ha ennek kapcsdleszbrészletek szama
vagy a torlesztés gyakorisaga valtozik, ennek tenyé
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A Hitelintézet a mddositas hatalybalépését niageh legalabb 15 nappal Hirdetményben
teszi kdzzé allami kamattamogatassal nyujtott leseltén a hitelkamatot, dijat vagy koltséget
erintd modositast.

A Hitelszerddés elektronikus okirati formaban valo megkotéstérsa fenti rendelkezések a
kovetkedképp modosulnak. A Hitelintézet a koltség és dijdosulasara vonatkozé
tajékoztatas elektronikus aton is teljesitheti. Anmlatvaltozasra vonatkozo tajékoztatas a
Hitelintézet papiron vagy mas tartdés adathordozfiesitheti azzal, hogy a kodzlési hatérid
nem vagy késedelmes teljesitése - a Fogyaszté Usgdénara hatranyos maodositas esetén -
jogveszé.

A Hitelintézet a modositassal kapcsolatos tajékagtalektronikus kereskedelmi szolgaltatas
nyljtasa esetén a Fogyaszté Ugyfelek szamara falgman és konnyen hozzaféthetodon,
elektronikusan is elérh@&té teszi.

A Szerddés fennallasa alatt a Hitelintézet a Fogyaszt@dé&e a tartozasrol torlesztési
tablazat formajaban kivonatot a Fogyaszténak #ipdtség- és egyéb fizetésikotelezettség-
mentesen kell rendelkezésére bocsatania.

Jelzaloghitel esetén a Hitelintézet évente egysiletye a kamatperidédus forduldénapjan
tajékoztatast ad a Fogyasztdénak a tartozasrolsiiési tablazat formajaban dij-, koltség- és
egyeéb fizetésikotelezettség-mentesen.

A torlesztési tdblazat a torleSmtszletek 0sszegét, a torlesztés gyakorisagét liésefeit,
valamint az egyes torlesztéséke- és Ugyleti Kamat és az Ugyleti Kamaton kiviilnden
egyéb ellenszolgaltatas elemét - ideértve dijéajguot, koltséget - elklldnitetten tartalmazza.
Ha az Ugyleti Kamat nem rogzitett, vagy az Ugylstamaton kivili minden egyéb
ellenszolgaltatas - ideértve dijat, jutalékot, ¥éfiet - a Szebdésben meghatarozottak szerint
valtozhat, a torlesztési tablazatban egyérieimés tomaoren jelezni kell, hogy a rendelkezésre
bocsatott adatok a valtozagmbntjaig érvényesek

A jelzaloghitel fedezetéll szolgald ingatlanok Hiigtositéki értékét a Hitelintézet a
termsféldnek nem mifsuls ingatlanok hitelbiztositéki értékenek meghataraz@sonatkozo
mobdszertani elvekt szo6l6, vagy az annak helyébe dépogszabalyban meghatarozott
szabalyoknak megfel&n allapitia meg. A Hitelintézet az értékelési sEdmenyt tartdés
adathordozdn rogziti és nyilvantartasaban éreg

A fizetési szamlahoz kapcsoldédod hitelkeret-séeés esetén a Hitelintézet, jogosult az
Ugyfelet papiron vagy mas tartds adathordozon god@dajékoztatas formajaban tajékoztatni
az alabbiakrol:

a) arrél az idtartamrol, amelyre a tajékoztatas vonatkozik,
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b) a hitel lehivdsanak dssze@jé¥s a lehivas ithontjarol,

c) a tajékoztatast megeb legutdbbi tajékoztatas dgontjarél és ezen éghontban
fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsolddo hitedetggbl,

d) a tajékoztatds fpontjdban fennallo, a fizetési szamlahoz kapcsolodo
hitelegyenlegil,

e) ateljesitett torlesztés 0sszéfés a teljesités ighontjaral,

f) a hitelkamatrdl,

g) a felmerult hitelkamaton kivili minden egyébeaBzolgaltatasrol - ideértve dijat,
jutalékot, koltséget -, valamint

h) a torlesztés minimalis dsszegjerlyen kikotés esetén.

Ha a Hitelintézet a tjékoztatast tartalmazdé foryoamatvanyaban foglaltaknak megféieh

az Ugyféllel szergdést kivan kotni, igy annak kérésére a Sz tervezetét dij-, koltség- és
egyeb fizetési kotelezettségmentesen az lUgyféktkaresére bocsatja.

Jelzaloghitel esetén a Hitelintézet a Stdés tervezetét az Ugyfél kérése nélkul is legalabb
hét nappal a szetdéskotést megé&téen rendelkezésre bocsatja.

3.2.3. ARUKAPCSOLAS ES CSOMAGBAN TORTENO ERTEKESITES

A Hitelintézet nem ajanl jelzaloghitelt, illetve mekot Jelzaloghitel-szesdést mas pénzigyi
termékkel vagy szolgaltatassal egydtt ugy, hogyitelsterddést a Fogyasztd kizarolag a
kapcsolddo termékkel vagy szolgaltatassal egyiittdtdmeg. (arukapcsolas tilalma)

A Hitelintézet ajanlihat jelzaloghitelt, illetve kdalelzaloghitel-szefidést mas pénzigyi
termékkel vagy szolgaltatassal egyitt, ha a Hieelsdést a Fogyasztdo oOnalldan is
megkotheti, de nem feltétlentl ugyanazokkal a felskkel, mint a Kapcsolédd
Szolgaltatdsokkal egy csomagban kinalt Hitelsmb¥z esetén. (csomagban toétén
ertékesités)

Ha a Hitelintézet éirja, hogy a Fogyaszt6 rendelkezzen fizetési saéhlamely kizarélag a
jelzaloghitel torlesztéséhez szilkséges pénzeszk@didlyezését szolgalja, akkor ezt a
fizetési szamlat dij-, koltség- és egyéb fizetdstielezettségmentesen biztositja a Fogyaszto
részére

A Hitelintézet ebirhatja azt is, hogy jelzaloghitel igénybevételeetés rendelkezzen a
Hitelszerddéshez kapcsolédd megtakaritassal, valamint életliiassal vagy a fedezetil
szolgalé ingatlanra vonatkoz0 vagyonbiztositasgal. Hitelintézet az altala éhyben
részesitett szolgaltatotdl elbészolgaltatd biztositaséat is elfogadja, ha az alidiézet altal
ajanlott biztositassal legalabb egyenéditakbiztositas 6sszegét és a fedezet korét figyaemb
véve.
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Ha a Hitelintézet a Fogyaszté szamara éirta, hogy jelzaloghitel igénybevétele estén
rendelkezzen a hitelszer@déshez kapcsoldédd életbiztositassal vagy a fedezetiéolgalo
ingatlanra vonatkoz6 vagyonbiztositassal, a Fogyaszaz ilyen biztositasi szer&déshil
szarmazO — biztositasi 6sszegre vonatkozo — koveétadt biztositékként a Hitelintézetre
atruhazhatja.

3.2.4. DEVIZA ALAPU FOGYASZTOI HITELRE VONATKOZO
RENDELKEZESEK

Ha a Hitelintézet a Fogyasztéval deviza alapu Bleifdést kivan kotni, az Fhtv. szerinti
tajékoztatasi kotelezettsége teljesitése keretaldergyaszto étt feltarja a Hitelszekéssel
osszefliggésben a Fogyasztot érikickazatokat. A kockazatfeltard nyilatkozat tartakza a
deviza alapu Hitelszebtdésldl ereds arfolyamkockazat részletes ismertetését, valaarnnek
hatdséat a torlesateszletekre. A kockazatfeltard nyilatkozat Fogyasitali tudomasulvételét
a Fogyaszto alairasaval ellatott nyilatkozattak adja.

Deviza alapu fogyasztoi Hitelszédes esetén a kolcson folydsitasakor a kdlcsonmiatea
havonta esedékessé vald torlészszlet forintban meghatarozott 6sszegének kisadmia
Magyar Nemzeti Bank altal megallapitott és kodzzéteivatalos devizaarfolyam alapjan
torténik, amennyiben a Hitelintézet nem hatéroz weggt deviza-kdzéparfolyamot. Az adott
Deviza alapu fogyasztéi Hitelszées esetében alkalmazott devizaarfolyam megjelbksé
Hitelszerddés tartalmazza. A Hitelintézet az atvaltassakzéam@tdssal 6sszefliggésben kilon
koltséget vagy dijat nem szamithat fel.

3.2.5. IDEGEN PENZNEMBEN FENNALLO TARTOZAS ATVALLAL ASA

Ha a Jelzéloghitel-szefdés alapjan fenndll6 tartozas olyan pénzmewonatkozik, amelyet
annak igénylésének iépontjaban a Fogyaszté szempontjabdl idegen pénznemnek kell
tekinteni, a Fogyaszté minden negyedév utolsé mabpjégyoldali nyilatkozattal jogosult
donteni a Szetwlés alapjan fennalld tartozas pénznemének modasitasA tartozas
pénznemének modositasa nem d¢uiil szerddésmodositasnak, azt kozje@yzokiratba
foglalni nem kell, a korabbi kdzjeg§z okirat a tartozas pénzneme modositasanak keretei
kozott érvényes.

Idegen pénznemben fennallonak miésil az a tartozas, amelynek
a) pénzneme eltér attdl a pénznémamelyben a Fogyaszto a hitel visszafizetéséhez
felhasznalandd jovedelmének tébb mint 50 szazalsk&xtzi vagy amelyben a hitel
visszafizetéséhez sziikséges vagyonanak tobb merd&a@lékat tartja, vagy
b) pénzneme eltér a Fogyasztd alland6é lakohelye dretagallam hivatalos
pénznemé.
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A Fogyaszto altal az atvaltassal kapcsolatosan vé&izthatdo pénznem

a) az a pénznem, amelyben a Fogyaszté a hitel vigsrédiehez felhasznalandé
jovedelmének tébb mint 50 szazalékéat szerzi vagsimn a hitel visszafizetéséhez
szilkséges vagyonanak tobb mint 50 sz&zalékéat tartjtelszerddés megkotése
céljabdl végzett legutdbbi hitelképesseég-vizsgdddumentumai alapjan, illetve

b) a Fogyasztonak a Hitelszédes megkotésekor vagy a pénznem modositasakor
bejelentett lakohelye szerinti pénznem

lehet, amelyél a Felek a Hitelszetdésben allapodnak meg.

A Hitelintézet jogosult a Hitelszetdésben a rendelkezésre allo hiteltermékeire tekahte
korlatozni a Fogyaszté altal valaszthatdé devizarkaie A Hitelintézet jogosult a
Hitelszerddésben kikotni, hogy az atvéltassal kapcsolatosmerib koltségeinek a
Fogyaszto altali megtéritését, a fennallo tartdisszegének legfeljebb 2 szazalékaig. Ha a
Fogyaszt6é fenndllé tartozasat olyan pénznemre |dvéavaltani, amely eltér attél a
pénznemil, amelyben a hitel fedezetéll szolgalé ingatlaték&sitésére sor kerilhet, a
Hitelintézet a tartozas atvaltasa esetére jogé#itni a Szeréddésben potfedezet nyujtasat.

A Fogyaszto altal megjeldlt pénznem esetén a féhridltozas atszamitasa az atvéaltasra
vonatkoz6 nyilatkozat benyujtasanak napjan érvénge8.2.4-ben meghatarozott vagy a
Fogyaszté szaméara ennél kedddz arfolyam alkalmazaséval torténik. Az &tvaltasnal
alkalmazhat6 arfolyamtol a Felek a HitelsZel@sben eltérhetnek. A tartozas atvaltott
pénzneme szerinti fizetési kotelezettség a Fog§adrtinytalan nyilatkozatdnak a
Hitelintézethez tortéh megérkezését kouviet masodik torles#részlet megfizetésének
esedékességével all be.

A Felek a Hitelszeidésben a fenti rendelkezések alkalmazaséatol aldtbetnek el, ha a
Hitelintézet a Fogyaszto szamara a Hitelsi@ésben mas olyan leldseget biztosit, amely
alkalmas a Fogyasztd kockazati kitettségének olyaérteki korlatozaséara, amelynek
eredményeként a Fogyaszt6 arfolyamkockaz&@ szazalekonem haladja meg.

Az idegen pénznemben fennall6 tartozas atvaltéasteres kamatot
a) fix kamat esetén fix kamatozasuként,
b) a Referencia-kamatlabhoz kotott kamat esetén referdkamatozasukent,
c) a Kamatperiédusonként rogzitett kamat esetén kamatusonként rdgzitett
modon allapitja meg a Hitelintézet.

A referencia-kamatlabhoz kotott Hitelszédés esetén az atvaltott pénznemhez tartozo
referencia-kamatlabat, valamint a Kamatfelar-v&@giz mutatét Ggy hatdrozza meg a
Hitelintézet, hogy az tartalmilag — igy kuléndsen aapul szolgaldo kamatlab futamidejét
tekintve — megfeleljen a tartozas pénzneme modséulaegdizéen alkalmazott referencia-
kamatlabnak, valamint Kamatfelar-valtoztatasi maiak. A Kamatperiodusonkeént rogzitett
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hitelkamatozasu hitelszéidés esetén a Kamatvaltoztatdsi mutatét Ggy hatdarozeg a
Hitelintézet, hogy az tartalmilag megfeleljen aadati kamatvaltoztatasi mutatonak.

Az a dij, jutalék és koltség, amelyet a Hitels#dés a tartozas atvaltasat meégéen
érvényesen tartalmazott, a tartozas atvaltasatéénés a Szertidés része marad.

Idegen pénznemben fenndllé tartozas esetén a riéelit Szekmésben meghatarozott
maodon papiron vagy mas tartos adathordozon figyaktiea Fogyasztét, ha a még fennallo, a
Fogyaszt6 altal fizeterddteljes 6sszeg vagy a rendszeresen fizétetdesztrészlet 6sszege
tobb mint 20 szazalékkal eltér attdl az Ossdegmint amennyi a Hitelszebdés
megkotésekor érvényes arfolyam alapjan lenne. Ayeligeztetésben a Hitelintézet
tajékoztatja a Fogyasztot az altala fizeteneljes 6sszeg emelkedédiéés a tartozas mas
pénznemre torténatvaltasanak lehéségeédl, ennek feltételeiil vagy az arfolyamvaltozas
Fogyaszt6 szamara kedwten hatasainak megszintetésére vonatkozo egyetbsenekél.

A Hitelintézet a fentinél kisebb mértiélarfolyamndvekedés esetén is jogosult figyelmektetn
a Fogyasztot a kockazat meérséklésének dskgére.

Idegen pénznemben fennall tartozas esetén azastléhaiségét és az arfolyamkockazatot
korlatoz6 eszkdzoket a személyre sz4l6 tajékozsuéan és a Hitelszéidésben is ismerteti

a Hitelintézet. A személyre sz0l6 tajékoztato tevee egy szemléltét példat arra, hogy
milyen hatdssal jar a Fogyasztora nézve az arfolg@nszazalékos valtozasa azokban az
esetekben, ha a HitelszédZés nem korlatozza a Fogyasztot ériatfolyamkockazatot 20
szézaléknal alacsonyabb arfolyamvéltozasra.

3.3 KEPVISELET

A Takarékszovetkezet jogosult meggydni az Ugyfél, illebleg képvisedje
személyazonossagarol, a képvisedkintetében pedig a képviseleti jogosultsagroEisélbdl
kérheti, hogy az Ugyfél, vagy képviép személyazonossagat, iy képviseleti
jogosultsagat megfel&dn — a Pénzmosas és terrorizmus finanszirozasaldnégébl és
megakadalyozasarol szol6 térvényben (a tovabbiakBar.) meghatarozott okmanyokkal és
mabdon — igazolja.

A Takarékszovetkezet a hozza bejelentett képskeel mindaddig az Uugyfél képviseletére
jogosultaknak tekinti, amig a keépviseleti jog vesanasarol szélo értesités a
Takarékszovetkezet megfaledzervezeti egységéhez be nem érkezik.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél irdsos rendelkemégmjosult az aldirds azonossagat
vizsgélni az erre rendszeresiti@tiapon (alairas-nyilvantartdé karton) bejelenteétids minta
alapjan. Ha a rendelkezés nem a Takarekszovetkdastelentett modon van alairva, azt a
Takarékszovetkezet jogosult az ok megjeldlésévebkzakilldeni a benyudjténak, illetve
megtagadja a fizetést.
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A Takarékszovetkezet nem felel az elvarhaté gorédpmsd folytatott vizsgalat soran sem
felismerhed hamis, vagy hamisitott megbizas teljesitésénektkézmeényeiért.

A Takarékszovetkezet a pénziigyletek specialisge)lgalamint Ugyfelei érdekeinek védelme
céljabol jogosult Ugyfeleinél a meghatalmazas kiraoka foglalasat éirni, illetve a Polgari
Perrendtartas a 2016. évi CXXX. torvény 325. 8§ ¢),) d), e) és f) pontjaiban rogzitett
feltételeknek megfelél maganokiratot kérni az adott Ugyletnek megtel@drmaban és
tartalommal.

Kalfoldon kiallitott okirat esetében a Takarékszireget megkoveteli, hogy az hiteles legyen
és azt az Ugyfél az Orszagos Forditd és Forditdekit Irodaval, vagy az adott nyelvre
vonatkoz6 engedéllyel rendelkexdzjegydvel lefordittassa. Az okirat hitelességéhez a
Takarékszovetkezet megkovetelheti, hogy azt aitddlihelye szerinti killképviseleti hatdésag
hitelesitse, vagy felllhitelesitse.

A Takarékszovetkezet fiokjaiban dolgoz6 munkatasakigyleti megbizas vonatkozasaban a
Takarékszovetkezet képvisgnek tekintendk.

A peénzigyi, Kkiegészait pénzigyi  szolgaltatdsi tevékenységgel kapcsolatos
kotelezettségvallalast a Takarékszovetkezet latkialmazottja a betsszabalyzatban régzitett
eljarasi rend szerint egyuttes aldiras joggal \laaz igazgatésaga altal jovahagyott bels
szabalyzataban rogzitett eljarasi rend szerintakafékszovetkezet tigyfél kérésére bemutatja
a Takarékszovetkezet nevében kotelezettséget dGldllalairasi jogat meghatarozo lels
szabalyzatot.

Ellenérték

Az Ugyfél a TakarékszOvetkezet szolgaltatasaiénndtat, jutalékot illetleg dijat és
koltségtéritést fizet a Takarékszovetkezet pedigUgyfél altal a Takarékszovetkezetnél
elhelyezett pénzeszkoz utan a sédésben meghatarozott esetekben kamatot (a tovédlaniak
egyltt ellenérték) fizet. A szolgaltatas teljesitésoran a TakarékszOvetkezet jogosult az
Ugyféllel, az ugylettel kapcsolatban felmeriilt kéigeit, (postakoltségek, tranzakcids dij,
ugyvédi dij, hitelbiralati dij, folyositasi jutalélszakéri dijak, hatdsagi és egyéb eljaras
koltségei stb.) illetve dijait az Ugyfélre terhelni

Ugyfeliink sajat koltségére (sajat tgyletBira kérést megéké 6t évben végrehajtott egyedi
ugyletekbl kimutatast kérhet, melyet kilencven napon beldkslhan megkuldink, melyért
dijat szamitunk fel.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén azl dggigszabalyban, illetve a szédésben
meghatarozott mértékésedelmi kamatot tartozik fizetni.
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Az ellenérték medfizetése az Ugyféllel kotott sadés szerinti idpontban és maddon
esedékes. Ha a bankueletre banktechnikai okokbdl vagy a Takarékszdemstk hibajabol
volt sziikség, az Ugyfél nem fizet jutalékot.

Az Ugyfél, az altala elhelyezett betétek utan bhéd@matokat és istartamhoz kotott dijakat,
tovabba jutalékokat kap (kaphat). A betét utan j@szeget, ha a szédés masképpen nem
rendezi, az alabbi képlet alapjan hatarozza megkarékszovetkezet:

Okiratos betéteknél:

toke 6sszeq x kamatldb x napok szadma*
360 x 100

Egyéb, nem okiratos betétek esetén:

toke 0sszeg x kamatlab x napok szama*
365 x 100

*napok szama = minden honap 30 naposnak tekititend

A Takarékszovetkezet altal felszamitott kamatokltségek, dijak mértékére vonatkozo
tajékoztatast az Ugyfelek fogadaséra nyitva all§yisegekben kifliggesztett Hirdetmény,
tovabba a Takarékszovetkezet —www.3atakarek.hu Meldm elhelyezett Hirdetmény
tartalmazza.

Elallasi jog

A fogyaszto a hitelszebdéstl a szerddéskotés napjatdl szamitott tizennégy napon belll
indokolas nélkil elallhat, ha a hitel folyositasardg nem kertilt sor.
Az eldllasi jog gyakorlasanak részletes feltételeiegyedi szebrések tartalmazzak

3.4 ERTESITESI, KEZBESITESI SZABALYOK

A Felek az egymashoz intézett értesitéseket ($déses ajanlat, nyilatkozatok, okmanyok
stb.) - amennyiben a Szédes, az Altalanos Szeéései Feltételek vagy a jelen
Uzletszabalyzat eltéen nem rendelkezik - kdzvetlen kézbesités Utjaentgtyesen vagy
futarral), postai uton, vagy telefax Gtjan kotelesdjuttatni a cimzett fél értesitési cimére,
illetve az altala megadott faxszamra.

Mindegyik fél koteles az (] értesitési cime kozlketéhaladektalanul irasban bejelenteni a
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masik félnek, ha az értesitési cime megvaltozottelek értesitési cimének mindaddig, amig
annak megvaltozasat az adott személy irasban niemigtte be, az utolsoként megadott
értesitési cim, ennek hianyaban pedig a Sgésben feltiintetett székhely (cim) Gsiil.

A kozvetlen kézbesités atjan eljuttatott nyilatkmtakkor lehet kézbesitettnek tekinteni, ha a
nyilatkozat atvételét a cimzett irasban elismersgly két tanu jelenlétében megtagadta. Az
atvétel elismertnek misil akkor is, ha az elismerést

(a)a Hitelintézet esetében az ugyfélforgalom szamgitva allé helyiségében dolgozo6
alkalmazottja tette;

(b)Ugyfél esetében a vele egyiit éselekwképes kozeli hozzatartozoja vagy élettarsa
tette.

A Hitelintézet jogosult Ggy tekinteni, hogy az Uéyftudomasul vette és elfogadta a
nyilatkozatban foglaltakat, ha arra a kézhezvétedzamitott 8 naptari napon belldl nem
érkezett irasos észrevétel vagy kifogas.

Az el6z6 pontban meghatarozott szabalyok nem vonatkoznakelek szamara jogot,
kotelezettséget keletkezbettorls, ezek mértékét megvaltoztatd nyilatkozatokra. Asto&
kildeményeket, amelyek kézbesitésének tényéhepyethezményifzédik, a Felek kdnyvelt
kiuldeményként, tértivevénnyel kotelesek postarai.aélnjelen pont szerinti postai Gton
megkuldott kildeményeket a kézbesités megkisée&sdapjan kézbesitettnek kell tekinteni,
ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesit#t volt eredménytelen, mert a cimzett a
nyilatkozatot nem vette at, a nyilatkozatot — derddez bizonyitasaig — a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kévetodik munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni. A
Hitelintézet altal az Ugyfél ismert legutolsd kégitési cimre feladott postai kildemény a
feladastél szamitott 5. munkanapon kézbesitetteéintend, amennyiben azt a postai
szolgaltato elkoltozott / nem kereste / ismeretiagy cim elégtelen jelzéssel latta el.

A telefax utjan elkldott értesités a kéiltél telefax activity reportjaban szeréptiopontban
tekintend kézbesitettnek.

Egyik Fél sem hivatkozhat arra, hogy a fentiek isz&ézbesitettnek tekintetahyilatkozatrol
nem szerzett tudomast.

A nyilatkozatok kézbesitésére vonatkozo szabélykéthialkalmazni abban az esetben is, ha a
Felek értesitést vagy mas dokumentumot kildenetkagyészére.

A Hitelintézet a Szetidésben valamint jogszabalyban meghatarozott esatelirdetmény

Utjan is tajékoztathatja, értesitheti az UgyfeletHitelintézet ilyen formaban értesiti az
ugyfeleket kiilbndsen abban az esetben, ha az Waleilyzat, valamely ASZF, a Kondiciés
lista illetve a Hirdetmény megvaltozik. A Hirdetm@hket azon a banki munkanapon kell
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kézbesitettnek tekinteni, amely napot mégé&lbanki munkanapon, az Uzleti 6rak alatt a
kifiggesztés megtortént. A Hitelintézet a hirdetyeéhaz tgyfélforgalom szamara nyitva allo
helyiségeiben, a nyitvatartasovgkak alatt, valamint a Honlapon hozzaféthétteszi.

A kolcsonos egyiittiikodés kovetelményeinek megféleh az Ugyfél haladéktalanul értesiti
a Hitelintézetet, ha valamely, a Hitelintésdétvart értesités - kuléndsen, ha az fizetési
megbizasok teljesitésére vagy pénzosszegek aresteldatkozik - nem érkezett meglbn.

E kotelezettség elmulasztasanak kovetkezményepgielét terhelik.

Az Ugyfél altal hibasan vagy hianyosan megadott auatt téves kézbesitésereds karok
és tobbletkoltségek az Ugyfelet terhelik.

A Hitelintézet okmanyt, bankjegyet, értékpapirtjamaint egyéb értéket asle elvarhatd
gondosséaggal és — az Ugyfél eftéendelkezése hianyaban — a sajat valasztasatspedion
tovabbit az Ugyfélnek, az Ugyfél koltségére és Kaekara.

A szamlardl kildétt kimutatast - az Uzletszabalyzayy szerédés eltés rendelkezése
hianyaban - elfogadottnak kell tekinteni, ha az fdbg kézbesitésél szamitott hatvan napon
belll irdsban nem emelt kifogast; ez nem érintheekelés érvényesitlisegét.

3.5 IRASBELISEG

A Felek az egymasnak sz0l6 értesitéseket, meglkiaaszeradéseket, izeneteket kdtelesek
irasba foglalni, illeileg irAsban megésiteni. A telefon és e-mail megbizas teljesitését a
Takarékszovetkezet az Ugyfél irasbeli mégééséig fuggben tartja.

Telefonon vagy mas nem irasos formaban kapott kdzagszaigazolasa esetén a masik fél —
karfelebssége mellett — azonnal kételes jelezni a kdzléssdzaigazolasa kozotti eltérést.

A telefaxon érkeZ megbizas, kozlemény stb. (amennyiben jogszabélskémgpen nem
rendelkezik) teljes értékirasos kozlésnek tekintefhd

A szokasos postai édelteltével a Takarékszovetkezet Ugy tekinti, haggos értesitset az
Ugyfél megkapta.

A Takarékszovetkezet postai kildeményeit normatgidgildemeénykeént tovabbitja, kivéve
azon kuldeményeket, melyékia jogszabaly eft eltéren rendelkezik.

Tajékoztatas a postazas atfutasi idejére:
- normal kildeménynél: feladas napjat kévet 5. munkanap,
- gjanlott kildeménynél: feladas napjat kévet 5. munkanap,
- elbbseégi kildeménynél: feladas napjat kévet 3. munkanap,
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- eurépai orszagba: feladas napjat kévet 10. munkanap,
- nem eurdpai orszagba: feladas napjat kbvet  21. munkanap.

A Takarékszovetkezethez irasos kiuldemények érkezéstakarékszovetkezet nyilvantartasa
az iranyadd, a kildemény atvétéléaz Ugyfél kérésére igazolast ad.

3.6 A TAKAREKSZOVETKEZET FELEL OSSEGE

A Takarékszovetkezet a bankizleti tevékenységesesrdddések teljesitése soran mindenkor
az Ugyfél érdekeinek — az adott koriilmények l&Hetteljesebb — figyelembevételével és a
legnagyobb gondossaggal jar el. A Takarékszovethgieles megtériteni az Ugyfélnek azt a
karat, amit jogellenes magatartasaval, vagy s$bésszegésével okozott, kivéve, ha
bizonyitja, hogy ugy jart el, ahogy az adott hetpea elvarhato.

A Takarékszovetkezet nem felel az olyan karokénelgek ebhatalom, hatésagi rendelkezés,
a sziikséges hatdsagi engedély megtagadasa, vamekdss megadasa okabdl kdvetkeztek
be.

A Takarékszovetkezet az azonosité iratok elveshtés&agy illetéktelen személy altal
tortérd felhasznalasabol erédéarokért nem felel.

A Takarékszovetkezet fetidségének korlatozasa nem érinti azt a dekgdget, amelyet a Ptk.
szerint szergdésben érvényesen kizarni nem lehet.

A Takarékszovetkezet nem felel az okmanyok ereélgidrt, érvényességéért, azok
modositasaéert. Nem vallal fedekéget kisebb jelefgédi hibakeért, melyek a nagy tomieg
megbizas teljesitése soréietelvarhaté gondossag mellett i§fefdulhatnak.

A kulfoldon készult okiratokat a Takarékszovetkeadiatalyos jogszabalyok és nemzetkozi
egyezmények altal meghatarozott formai kovetelmiényeljesitése esetén fogadja el
kozokiratként vagy teljes bizonyitd efgpaganokiratként.

4. UZLETI TITOK ES BANKTITOK

Aki Uzleti vagy banktitok birtokaba jut, kdtelest @dobeli korlatozas nélkil megtartani.
Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfeldka Takarékszovetkezet rendelkezésére allo tény,
informacio, megoldas vagy adat, amely Ugyfél szgérél adataira, vagyoni helyzetére, lizleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, UXaficsolataira, valamint a pénzugyi
intézmény altal vezetett szamlgjanak egyenlegémgalmara, tovabba a pénzigyi
intézmeénnyel kotott szefdésére vonatkozik

3A Takarékszovetkezet -1-213/2017.(10.25.) lgéassgi hatarozattal elfogadva. Verzi6: 1.0.
Targy: Altalanos Uzletszabalyzat
Hatalyos: 2018.01.015k
29



3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

Uzleti titok a Takarékszovetkezet tevékenységéhaacolodd minden tény, informacio,
megoldas vagy adat, amelynek titokban maradasahdakarékszovetkezet meéltanyolhatd
érdeke fizédik, és amelyet a Takarékszovetkezet Uzleti titokkédsitett, illetve amelynek
titokban tartasa érdekében a Takarékszovetkeztkaéges intézkedéseket megtette.

A Takarékszovetkezet az egyes Ugyféleirendelkezésére &ll6 minden olyan tényt,
informaciot, megoldast vagy adatot, amely az Ugyk&imélyére, adataira, vagyoni helyzetére,
Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdoiiakati kapcsolataira, valamint szamlajanak
egyenlegére, forgalmara, bankbetétjére, tovabbakarékszovetkezettel kotott sz&lesere
vonatkozik, banktitokként kezeli.

A banktitokra vonatkoz6 rendelkezési szempontjabdlakarékszovetkezet Ugyfelének kell
tekinteni mindenkit, aki (amely) a Takarékszovetkét pénzigyi szolgaltatast vesz igénybe.
A titoktartasi kotelezettség —dbeli korlatozas nélkil — a Takarékszovetkezet mindezed
tisztségvisdljére és alkalmazottjara, valamint mindazokra vooztk akik az Ugyfelekkel
kapcsolatos informaciokhoz a Takarékszovetkezekimbcsolatos tevekenységuk soran
barmilyen modon jutottak hozza. A titoktartasi kéwmettség alapjan az Uzleti, ilidtg a
banktitok kdrébe tartozo tény, informéacié, megoldagy adat , a térvényben meghatarozott
koron kivul a Takarékszovetkezet, illetve az Ugyfidhatalmazasa nélkil nem adhaté ki
harmadik személynek, és feladatkdron kivil nem rabatd fel. Aki Gzleti titok vagy
banktitok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel atragy annak révén sajat maga vagy mas
szemeély részére kozvetlen vagy kozvetett modatnyel szerezzen, tovabba, hogy a
Takarékszovetkezetnek vagy a Takarékszovetkezeelggyek hatranyt okozzon.

A banktitok csak akkor adhaté ki harmadik szemétyhe:

- a Takarékszovetkezet ugyfele, annak torvényes képje a ra vonatkozo
kiszolgaltathatd banktitokkort pontosan megjeldtéeokiratban vagy teljes bizonyito
erefi maganokiratban foglaltan kéri, vagy erre felhataést ad; nem szikséges
kozokiratba, teljes bizonyitd etejnaganokiratba foglalas, ha az tgyfél ezt az itasbe
nyilatkozatat a Takarékszovetkezettel tééténerddéskotés keretében nydijtja,

- atoérvény a banktitok megtartasanak kotelezettatgdelmentést ad,

- a Takarékszovetkezet érdeke ezt az Ugyféllel szarfdrnalld kovetelése eladasahoz
vagy lejart kovetelés érvényesitéséhez sziksétrsaé

A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem idfi:fe

a) a feladatkdrében eljar6 MNB-vel, Orszagos Betétisithsi Alappal, betét- és
intézmeényvédelmi alappal, a Szhitv. alapjan szémgk hitelintézeti integracio
feladatkérében eljar6 kdzponti bankjaval, kotéleamtézmeényvédelmi szervezettel,
valamint az Allami Szamveészékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal, a pénzigyi
Békéltet Testlilettel, az 6nkéntes intézmeényvédelmi és letésitasi alapokkal,
eruropai tdmogatasok felhasznaldsank szabaliszgét elle6rz6 Eurodpai
Csalasellenes Hivatallal (OLAF),
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b)

c)

d)

f)
9)

h)

)
k)

a hagyatéki ugyben eljar6 kozjedyrl, valamint a feladatkbrében eljaré
gyamhatdsaggal,

a cddeljards, felszdmolasi eljards, onkormanyzati aafrendezési eljaras, illetve
végelszamolas Ugyében eljar6 vagyonfeligyel felszamoldval, pénzigyi
gondnokkal, illetve végelszamoldval,

a folyamatban I&v buintebeljaras keretében eljard, valamint a feljelentégészitéseét
végzds nyomoz6 hatdésaggal, tgyészséggel,

a bintet-, valamint polgari Ugyben, tovabba adds illetve felszamolasi eljaras,
tovabba kényszertorlési eljaras, valamint onkormatiyaddssagrendezési eljaras
keretében a birésaggal,

a kulon térvényben meghatarozott feltételek megéttén a titkosszolgéalati eszk6zok
alkalmazasara, titkos informacidgiésre felhatalmazott szervvel,

a foigazgato eseti engedélye alapjan a toérvényben néeglzatt feladatkdrében eljaré
nemzetbiztonsagi szolgalattal,

az add-, vdm- és egészségbiztositasi, nyugdijliiasbsigazgatasi kotelezettség
teljesitésének ellénzése, valamint az ilyen tartozast megallapito eégjthato okirat
végrehajtasa, tovabba a jogalap nélkil felvett tasladsszegének megtériilése
érdekében eljar6 adbéhatésaggal, vamhatésaggdijeillegészségbiztositasi szervvel,
nyugdijbiztositasi igazgatasi szervvel,

bir6sagi végrehajtasi eljarasban és a birosagehégo altal lefolytatott kozigazgatasi
végrehajtasi eljarasban - ideértve az 1994. éui tdirvény 79/C. § (2) bekezdés
alapjan a kozts szamla nem ados tulajdonosanakrened® cimére vonatkozo
megkeresést is - eljard0 végrehajtéval, valamintidsiagi végrehajtasi eljarasba a
lakascélu allami tamogatasokrol szolé kormanyrestdedlapjan bekapcsolodni
szandékozo kincstari vagyon kezeléséértdslekervvel,

a feladatkorében eljaré alapégbgok biztosaval,

a pénzigyi kbzvetbtendszer stabilitasarol szolé torvény szerintidatiorében eljarod
allamhaztartasert feléd miniszterrel, a pénz-Gke- és biztositasi piac szabalyozasaert
felelés miniszterrel és az Eurdpai Unidikbdésésl szol6 szerédés 107. cikk hatélya
ala tartozo allami tamogatasok - az Eurépai Unitkiaésésl szol6 szer&désben
szerepd medgazdasagi termékek &dlllitasdhoz és kereskedelméhez nyujtott
tamogatasok €és az Eurdpai Mgazdasagi Vidékfejlesztési Alapbdl nyujtott
tamogatasok, valamint jogszabalyban mas minisgledatkdrébe utalt tamogatasok
kivételével - versenyszempontl elierésének hazai koordindlasaért fédel
miniszterrel.

lakdscélu tamogatasok igénybevételének és felhi@samak jogszésége céljabol
feladatkdrében elldmzést végé lakascéla allami tdmogatasok Ugyében eljard
szervvel, Kkincstarral, lakasgazdalkodasért és [aMagkaert felebs miniszter,
valamint pénz-,dke- és biztositasi piac szabalyozasaértdslatiniszterrel, tovabba a
jogalap nélkul felvett fogyatékossagi tamogataszégdnek megtérilése érdekbén
eljaro lakasceélu allami tAmogatasok tgyében ejasivvel,

m) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi ésrinficiésszabadsag Hatdésaggal,
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n) a Magyar Konyvvizsgaléi kamara altal a pénzugyemménynél rikdds vagy volt
konyvvizsgaldja ellen inditott fegyelmi eljaras &ben a Magyar Konyvvizsgaloi
Kamaraval

szemben e szerveknek a pénzigyi intézmeényhez intésbeli megkereséese esetén.

A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem il &bban az esetben sem, ha:

a) az adohatdosdg és a Felugyelet nemzetkozi &iész illetve egyuttikodesi
megallapodas alapjan, kulféldi hatésag irasbeli kasgsésének teljesitése érdekében
irasban kér adatot a pénzlgyi intézméhya a megkeresés tartalmazza a kulfoldi
hatosag altal alairt titoktartasi zaradékot,

b) a hitelintézet az ad6zas rendjéiszolé 2003. évi XCIl. térvény 52. §-anak (8)
bekezdése alapjan szolgaltat adatot.

Az irasbeli megkeresésben meg kell jel6lni azt gyfalet vagy bankszamlat, a&irvagy
amelyl a fentebb megjel6lt szerv vagy hatosag a barktkdiadasat kéri, valamint a kért
adatok fajtajat és az adatkérés céljat, kivevea Haladatkorben eljaré Fellgyelet vagy az
MNB helyszini elledrzést folytat.

A fentebb felsorolt adatkérésre jogosult a rendalkee bocsatott adatokat kizardlag arra a
célra hasznalhatja fel, amelyet az adatkéréskojetlidy

A fentebb felsorolt esetekben a takarékszovetkazetdatok kiszolgaltatasat —titoktartasi
kotelezettségre hivatkozva — nem tagadhatja meg.

A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem i@l &bban az esetben sem, ha

a) a pénzlgyi intézmény a pénzmosas €s a terrorizmasskirozasa medgaéséél és
megakadalyozasardl szOlo tébbszér modositott 20awvd. LIIl. térvényben (a
tovabbiakban: Pmt.) meghatarozott bejelentési kdbtgtsegét teljesiti,

b) a magyar bnildoz szerv nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjanfokdil
biinildoz szerv irasbelinmegkeresésének céljabdol - harmadizag Bnildoz
szerve esetén, ha megkeresés tartalmazza a haroradégbeli adatkéraltal alairt
titoktartasi zaradekot - irasban kér banktitoknakndsilo adatot a pénziugyi
intézmeénydl,

c) a pénzigyi informacids egységkéntikids hatésag a Pmt.-ben meghatarozott
feladatkorében eljarva, vagy kulfoldi pénzugyi pég informacios egység irasbeli
megkeresésének teljesitése céljabdl - harmadikagrpénziigyi informéaciés egysége
esetén, ha a megkeresés tartalmazza a harmadikagbesdi adatkér altal alairt
titoktartasi zaradékot - irdsban kér banktitoknakndsils adatot a pénzigyi
intézmeénybl.

Az MNB jogszabalyban, a pénzugyi intézmény szanmgléirt adatszolgaltatas soran is
jogosult banktitokhoz jutni.
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Az Addlhatésag a FATCA torvéngh valamint a pénigyi szamlakkal kapcsolatos egyéb
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése célgibdktv. 43/B és 43/C., tovabba 43/H. §-a
szerinti adatoszolgaltatas soran is jogosult beoiibz jutni.

A banktitok megtartdsanak kotelezettsége nem aélh fabban az esetben, ha a pénzigyi
intézmény az Europai Unid altal elrendelt pénziggi vagyoni korlatozo intézkedések
végrehajtasarol sz6l6 térvényben meghatarozottdrggsi kdtelezettségének tesz eleget.

A Takarékszovetkezet a nyomozo hatésag, a nemumtbiagi szolgalat és az Ugyészség
irasbeli megkeresésére haladéktalanul kiszolgaltatj kért adatot a nala vezetett
bankszamlardl és az altala lebonyolitott tigyletna adat merdl fel arra, hogy a bankszamla
vagy az ugylet

a) kabitészerrel valo visszaéléssel,

b) terrorcselekménnyel,

c) robbandbanyaggal vagy robbantészerrel val6 visszsélé

d) léfegyverrel vagydszerrel val6 visszaéléssel,

e) pénzmosassal,

f) blinszovetségben vagyihszervezetben elkdveteticselekmeénnyel,

g) bennfentes kereskedelemmel, vagy

h) piacbefolyasolassal
van dsszefliggésben.

A fentiek alapjan tortéh adatatadasrél a Takarékszovetkezet az érintettfelégynem
tajékoztathatja.

Nem jelenti a banktitok sérelmét:

a) az olyan odsszesitett adatok szolgéltatasa, adledybegyes Ugyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg,

b) a pénzforgalmi szamlatulajdonos nevére, pénzforigabpamlajanak szamara
vonatkoz6 adatszolgaltatas, tovabba téves uta&isrea teljesitett atutalasi megbizas
megbizoja, illetve a megbizd szadmlavégetjavara tortéé adatatadas, a megbizas
szerint kedvezmeényezett, nem pénzforgalmi szaralgiohos nevére, cimére
vonatkozoan,

c) a Takarékszovetkezet résdéra kozponti hitelinformacidos rendszerbe, illetve e
rendszerbBl a referenciaadat-szolgaltato részére nyljtottszddgaltatas,

d) a Takarékszovetkezet altal felhatalmazott konywgahsknak, a megbizott
vagyonelledrnek, jogi vagy egyéb szakének, valamint a Takarékszovetkezet
részére biztositasi fedezetet nyUjtd biztositondlztositasi szerés teljesitéséhez
sziikséges mértékben tordéadatatadas,

e) az lgazgatosag irasbeli hozzajarulasaval a Takaiektkezetben befolyasold
részesedéssel rendelketlajdonosnak vagy az ilyen részesedést szerexdin&
szemely (tarsasag), az Uzletdg atveételét tértarsasag, illetve az ilyen tulajdonos
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vagy esetleges jébeni tulajdonos altal felhatalmazott kdnyvvizsgakbnjogi vagy
mas szakébnek tortéi adatatadas,

f) a birésdg megkeresése esetén a peres fél szaml@ja rendelkezésre jogosultak
alairasmintajanak bemutatasa,

g) az MNB Aéltal - a banktitokra vonatkoz6 szabalyokabt@saval - a hitelintézetekr
egyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa

a. statisztikai célra a Kdzponti Statisztikai Hivatal
b. a nemzetgazdasagi folyamatok elemzése, illetve zpddii koltségvetés
tervezése céljdbdl az allamhéztartasértdslatiniszter részére,

h) a Takarékszovetkezet altal a kulfoldi pénzigyi zmény szamara tortén
adattovabbitas, abban az esetben, ha a TakarékezinteUgyfele (adatalany) ahhoz
irasban hozzajarult és a kulféldi pénziugyi intézpnéh (adatkezéhél) a magyar
jogszabalyok altal tAmasztott kdvetelményeket Kiddéadatkezelés feltételei minden
egyes adatra nézve teljesilnek, valamint a kulfpkinzugyi intézmény székhelye
szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalydial @amasztott kovetelményeket
kielegis adatvédelmi jogszaballyal,

i) a kdlfoldi pénzigyi intézmény székhelye szerintiidgeleti hatésag szaméara a
feligyeleti tevékenységehez szikséges, és a kulfi@digyeleti hatésag és a
Felligyelet kozott egydttkodési megallapodasban rogzitett modon tértén
adattovabbitas, amennyiben a megallapodas tartaimeaz adatok bizalmas
kezelésére, illéleg felhasznalasara vonatkoz6 rendelkezést, tovableligyelet
hozzajarulasat a kulfoldi feligyeleti hatésagnakdatt adatok kulféldi illetékes
biinld6 szervnek tortéhtovabbitasahoz,

j) a Takarékszovetkezet altal kiszervezett tevékenyéggéséhez szilkséges adatatadas
a kiszervezett tevékenységet végeszére,

k) a Fellugyelet altal a hitelintézetékegyedi azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa
a feladatkorében eljar6 Gazdasagi Versenyhivasaére,

l) az Orszagos Betétbiztositasi Alap altal kulféldiébeiztositasi rendszerek, valamint
kulfoldi feligyeleti hatésadgok részére egyltkidési megéllapodasban rogzitett
moédon tortédd adattovabbitas, ha az adatok kezelésére, illeblragznalasara
vonatkoz6an a magyar szabalyozassal legalabb emginvédelem biztositott,

m) a Takarekszovetkezet altal vallalt kockazat fedgzegijté harmadik személy részére,
a kockazatvallalas alapjan fenndllé kovetelés dagareés esedékességére vonatkozo
adatszolgaltatas,

n) a pénzatutalasokat kigérmegbiz6i adatokrél sz6l6, 2006. november 15-i,
1781/2006/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendéletikkében meghatarozott
adatoknak a rendelet hatalya ala tartozé kedvezeazétiy fizetési szolgéltatoja és
kozvetit fizetési szolgaltatd szamara a rendelet altal mggbzott esetekben tortén
tovabbitéasa.

0) az MNB részére, irasbeli megkeresés alapjan az MINB. § (1)-(7) bekezdéseiben
meghatarozott alapuet feladatai teljesitése érdekében végrehajtotiiveietei
biztositékaul szolgald hitelkdvetelésekre vonatkadatatadas,
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p) a pénzigyi intézmény altal a pénzlgyi intézménmsgelrddéses kapcsolatban tev
kozvetitt részére a kozvetit altal kozvetitett pénzigyi szolgaltatasra vonabkoz
szerddés teljesitéséhez kapcsolddd adatszolgaltatas,

q) Felugyelet altal a 176. 8 (7) bekezdése szerinsaghelyzetben az EGT-allam
kdzponti bankjainak vagy az Eurdpai Kézponti Barktiartéré adattovabbitas, ha az
adatok torveny altal &irt feladatuk teljesitéséhez szilkségesek.

Nem lehet Uzleti titokra hivatkozassal visszatartam informaciot a kdzérdék adatok
nyilvdnossagara és a kozérdékbnyilvanos adatra vonatkozo, kulon térvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi és tajékoztatésidaittseg esetén.

5. BETETUGYLETEK

Betétszerddés alapjan (Ptk. 6:390. 8.) a betétes jogosuiaek szamara meghatarozott
pénzosszeget fizetni, a bank koteles a betéte$ f@@anlott pénzodsszeget elfogadni,
ugyanakkora pénzosszeget dds iddpontban visszafizetni, valamint kamatot fizetni.

Hatarozott idre szol6 betét esetén a bank a betét dsszegéatkgjarvagy a betétes
rendelkezése szerint koteles visszafizetni.

A betétes a betét 6sszegének visszafizetését #idesben meghatarozotidejarata eitt is
jogosult kérni. A betétes felszoélitAsa hianyababaak a szekdésben meghatarozottéid
lejarata ebtt nem jogosult a betét 6sszegének visszafizetésére

A lejaratkor fel nem vett betétdsszeg atalakul teaidtlan idej betétté.

Hatarozatlan idtartamu betét esetén a bank a betét 6sszegét tashet@delkezése szerint,
késedelem nélkll koteles visszafizetni.

Az Ugyfél kotelezettsége, hogy a betétként elhaitedsszeget a szédesben vallalt
idétartamig a Takarékszovetkezetnél tartsa. Ezen ddistcég megszegése a kamatra valo
jogosultsag részbeni, vagy teljes elvesztésévehjar

A Takarékszovetkezetnél betétként elhelyezhegkisebb 6sszeg — az adott betéti termékre
vonatkozo eltér szabalyozas hianyaban — 1.000,- Ft, azaz Egyerdat.fTakarekbetétkonyv
esetén elhelyezhietegkisebb 6ssze 100,- Ft, azaz Egyszéaz forint.

A betéti Osszegekre vonatkozd lekotésbtadtamokrél, a kamatmértékekr felmerilt
dijakrdl, koltségekil tovabba egyéb feltételgkdra Takarékszovetkezet Hirdetmény Gtjan ad
tajékoztatast.

A Takarékszovetkezetnél elhelyezhekilonbdz betétek fajtairdl, ezek elhelyezésének
altalanos szabdlyairdl és feltétetia kilon termékszabalyzatok rendelkeznek.
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Takarékbetét: hitelintézetnél takarékbetét-smbdz alapjan takarékbetétkonyv vagy mas
okirat ellenében elhelyezett pénzdsszeg.

Takarékbetét-szesdés alapjan a hitelintézet koteles az elhdii@zakarékbetétkonyv vagy
mas okmany ellenében pénzt atvenni és annak @tszeger&dés szerint visszafizetni.

A Hpt. értelmében “Betét: A Ptk. szerinti betétgddés vagy a takarékbetétéksz6lo 1989.
évi 2. torvényerdj rendelet szerinti takarékbetét-szitas alapjan fennall6 tartozas, ideértve
a hitelintézetnél a fizetésiszamla-s#gles alapjan fennall6 pozitiv szamlaegyenleget is.”

A Hpt. szerint “Betét és mas, a nyilvanossagtolrmezad visszafizeterdd pénzeszkoz
gylijtése: pénzeszkdzok egyedilegrel meg nem hatarozott személygkorténs gyijtése oly
mabdon, hogy azzal a betétgyd tulajdonosként rendelkezhet, de koteles azt — Kaimanas
elény biztositasaval vagy anélkil — visszafizetni”.

A takarékbetéti a Polgari Torvénykonyv, az 1989. évi 2. torvemyer rendelet -
tovabbiakban: Betét tv. rendelkezik. A bemutat@d@® betétek névre szolovéa alakitdsakor a
Takarékszovetkezet a betéti okiratot a bemutatto sszemély nevére alakitja. A nevesitést
kovetben a betéti okirat tulajdonjogdban felmértlbarmely jogvita esetén a
Takarékszovetkezetet febskség nem terheli.

Takarékbetétet a hitelintézetnél kizarolag névidan (fenntartasaval vagy fenntartas nélkul)
minden természetes személy elhelyezhet.

Takarékbetét-szefdésben az elhelyézszemélyétl kilonboz, de takarékbetét elhelyezésére
jogosult kedvezmeényezett is megjelothet

A betétek elhelyezésének tartama alapjan megkukitok latra szolo (lekodtésidchélkali)
€s meghatéarozottdde lekotdtteket.

A meghatarozott isle lekotott betétek esetében, amennyiben az Uggféetétként
elhelyezett 0Osszeget a szmiésben meghatarozott omrtamig nem tartja a
Takarékszovetkezetnél, a kamatra val6 jogosultegggbeni, vagy teljes elvesztésével jar. Ha
az Ugyfél kérésére a meghatarozotirlekotott betétek szeidésében foglalt lejarat i
kifizetésére keril sor, akkor a széigsben és az adott termékre vonatkozé Hirdetményben
meghatarozott feltételek szerint fizet kamatot &arékszovetkezet. A sdvos kamatozasu
betéti forma esetén a felmondagpdntjat megeizé6 sav utan jar6 kamatot kapja meg az
Ugyfél. Ha a felmondas az élsavba esik a kamat nem jar.

Ugyfeliink kérésére a lekotott betétek lejaratttelkifizetése esetében az adott termékre
vonatkozo Hirdetmény szerinti kamat jar. Ez aldlételt képez a savos kamatozasu betéti
forma, mely esetében a felmondas pillanatat nie§esav utan jar6 kamatot megkapja
Ugyfeliink. Ha felmondaskor e betét azéedgvba esik, kamat szintén nem jar.
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A betétszamlarol megkuldott kimutatast a Takarékstd@zet elfogadottnak tekinti, ha az
ugyfél a kezbesitadit szamitott hatvan napon belil irasban nem emfgést; ez nem érinti
a kovetelés érvényesitidsegét.

5.1 AZ ELHELYEZETT BETETEK BIZTOSITOTTSAGA

A Takarékszovetkezetnél elhelyezett betétek visszigisét minden betétkonstrukcid esetén
az Osszeghatartdl fuggetlenil Takarékszovetkemgfbba az egyes konstrukciok esetén a
Magyar Allam, illetve az Orszagos Betétbiztositssip (Alap) garantalja.

Az Alap a kartalanitasra jogosult személy részélmefagyott betétoke- és kamatbsszegét
személyenként és hitelintézetenként 0Osszevontagfeljebb a hatalyos torvénynek az
Orszagos Biztositasi Alap tevékenységére vonatkégzében meghatarozott dsszeghatarig és
modon - melyeket az Uzlethelyiségekben kifliggesztgirdetmény” tartalmaz - fizeti ki
kartalanitaskeént.

Kbzbs betét esetén a kartalanitasi dsszeghatardemirszemély esetében kilén veszi
szamitdsba az Alap. A kartalanitasi 0sszeg sz&m#asmpontjdbdl - eli@rszerddési
kikotés hianyaban - a betét 6sszege a betétesskmbaaranyban illeti meg.

A betétes elhalalozasa esetén - a betétek elheBmek idpontjatdl fliggetlenul - az
orokhagyd és az 0rokosok betétjét a hagyatékatadaés vagy a bir6ségi itélet jogyer
emelkedését szamitott egy évig vagy a rogzitett kamatozasaudéperiodus végeéig - a kétt
kozul a kéébbi idépontig - kulon betétnek kell tekinteni és a kamdtasi 6sszeghatar
meghatarozasanal nem kell 6sszevonni az 6rokdsékostateivel. Az 6rokhagyo betétje utan
a kartalanitds meghatarozott 6sszeghatarig fizéteindiiggetlenil az 6rokdsok szamatol. Ezt
a rendelkezeést a kozos betétekre is alkalmazni kell

A kartalanitas soran az egyéni vallalkoz6 altabk#rzett betét — elhelyezésénekpdntjatol
flggetlenll — az ugyanazon személy &ltal magandykémd elhelyezett betéit kilon
betétnek mifsul.

Az OBA Altal nyujtott biztositas csak a névre szBlgt. 6. § (1) 8. pontja szerinti betétre
terjed ki.

Az OBA altal nyuijtott biztositas nem terjed ki atHp13. §-a szerint felsoroltakra, ikétg a
Hpt. 239. § (4) bekezdésében rogzitettre.

Az OBA altal nyujtott biztositas — a Szamlatulajdetol fuggetlendl - nem terjed ki az olyan
betétre, amelyl birésag jogeis itélettel megallapitotta, hogy az abban elhelygisszeg
pénzmosasbdl szarmazik.
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A kértalanitas kezilidopontjat megeizéen a takarékszovetkezettel szemben fennall6 lejart
tartozasa(i) erejéig a takarékszovetkezet él beisasimogaval, igy ezen takarékszovetkezeti
kovetelés(ek) 6sszege csokkenti az OBA kartalaigézegét.

Az OBA Altal nyujtott biztositds kiterjed a helyinkbrméanyzat, valamint a helyi
onkormanyzat altal alapitott koltségvetési szervintmSzamlatulajdonos betétjére s,
amennyiben a kartalanitds évét két évvel ntageévi beszamoldja adatai alapjan a helyi
onkormanyzat koltségvetési mérlégészege nem haladja meg az Otszazezer eurét. Ezen
dsszeghatér forintésszegét a kértalanitds évéekétl megelz6 év utolsé munkanapjan
ervényes, a jegybanki feladatkérében eljaré6 Magyamzeti Bank (a tovabbiakban: MNB)
altal kozzétett hivatalos devizaérfolyam alapjath keghatérozni.

A biztositottak esetében az OBA a kartalanitasgagalt személy részére a befagyott betét
toke- és kamattsszegét személyenként és hitelintddetedsszevontan, legfeljebb a hatalyos
torvénynek az Orszagos Biztositasi Alap tevékergreegonatkozé részében meghatarozott
dsszegig fizeti ki kartalanitasként.

A Kartalanitasi 0sszeghatar forintosszege a kaitak kezd napjat megélz6 napon
érvényes, az MNB 4ltal kozzétett hivatalos devidgam alapjan kertl meghatérozni.

Kdzbsségi — egyéb szervezet, egyesllet vagy hasemtészdt csoport altal elhelyezett -
betétek esetén az OBA a Hpt. 214. §-anak (1) b&esisbn rogzitett - azaz legfeljebb
szazezer eur( - 6sszeghatart Szamlatulajdonosoikémévontan - nem a kozosséget alkoto
személyenként kilon-kilon — veszi figyelembe adtartitasi 6sszeg meghatarozasanal.

A takarékszovetkezet évente egyszer, az OBA aleghatarozott formaban kimutatast készit
a Szamlatulajdonosnak a takarékszovetkezetnél yeltett, OBA altal biztositott betétei
dsszevont egyenledgi@#res az annak alapjan a Szamlatulajdonos javarafiénbetétbiztositasi
osszegil. Ezen Ugyfél-tajékoztatot a ,Tajékoztaté a Besétenek” cini dokumentummal
egyltt, postai Uton tortértovabbitassal vagy kdzvetlen moédon bocsatja adékadvetkezet

a Szamlatulajdonos rendelkezésére.

Az Orszagos Betétbiztositasi alap (OBA) altal ittt betétek:

Az OBA A&ltal nyujtott biztositas — a a jogszabalylmeghatarozott kivételekkel - a betétek
szamatol és pénzneniktiiggetlendl - kiterjed minden olyan betétre, aygél

* 1993. junius 30-ig jogszabalyban véllalt allami agaia, illetve &allami helytallas
nélkal, valamint

e 1993. junius 30-at kovéen allami garancia nélkil az Alapban tagsaggal ekeds
hitelintézetnél helyeztek el;

e 1993. junius 30-ig sorozatban értékpapiréerrkibocsatott vagy forgalomba hozott
betéti okiratra, tekintet nélkil annak elnevezésére
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A betéti okiraton fel kell tlintetni azt a tényt,gyoarra az OBA biztositas kiterjed-e vagy sem.
Amennyiben a betétre a torvény értelmében a biZmsiem terjed ki, azt ilyen értelm
zéradékkal kell ellatni.

A betétvédelemben nem részésiiletétek esetében, kdnyves betétek és betéti akieat
szerddéskotés esetén az alabbi szoveget kell irni:

~Jelen szerfdés targyat képesd betét a hitelintézetekbl és a pénzigyi vallalkozdsokrol
sz016 2013. evi CCXXXVII. torvény alapjan nincs birositva.”

A TakarékszoOvetkezet az OBA biztositottsag szenigdntorvényi kotelezettségbaddddan
betétet csak akkor fogad el, ha az Ugyfél azon@slsdotokat megadta.

Azonosité adatok:

1. Természetes személy: név; illetve - a sziuletési, anyja neve, szlletési helyd,d
allampolgarsag, lakcim, postacim, személyi igazolvd Utlevél) szama, egyéb a
személyazonossdag igazolasara a polgarok személaiadk és lakcimének nyilvantartasarol
sz0l6 1992. évi LXVI. toérvény szerint alkalmas igh#&Any szama.- kozil még kétadat
nyilvantartasa koteléz

2. Jogi személy vagy jogi személyiséggel nem réwdélszervezet.
- néy, roviditett név
- szeékhely telephely vagy fidktelep cime
- addszam
- képviseletre jogosultak neve és beosztasa

A betétbiztositas és a kartalanitas tovabbi fadita Hpt. 209.8-219. §-aiban foglaltak
tartalmazzak.
A Hpt. 214. § (1) bekezdésben meghatarozott - ggeljebb szazezer eurd — 6sszeghatart
meghaladdéan az OBA a kartalanitasra jogosult teretés személy Szamlatulajdonos részére
tovabbi legfeljebb Otvenezer eurd dsszeghatérigt fizartalanitdst azon betétek esetén,
amelyeket a kartalanitds kézdapjat megélz6 harom hoénapban elkilonitett szamlan
helyeztek el és a betét forrasa:

a) lakéingatlan eladasa, lakasbérleti vagy lakashdatznag eladasa,

b) munkaviszony megéinéséhez, nyugdijazashoz kapcsolédo juttatas,

c) biztositasi 6sszeg vagy

d) biincselekmény aldozatainak vagy tévesen elitéltejarélkkartérités.
A kartalanitasra jogosult Szamlatulajdonos a bftgtisat az elkilbnitett szamlan toén
elhelyezés napjan a kovetkeokiratok bemutatasaval koételes igazolni a Szanletie
helynek:

3A Takarékszovetkezet -1-213/2017.(10.25.) lgéassgi hatarozattal elfogadva. Verzi6: 1.0.
Targy: Altalanos Uzletszabalyzat
Hatalyos: 2018.01.015k
39



3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

a) lakdingatlan eladasa, lakasbérleti vagy lakastmegati jog eladasa&setében30 napnal
nem régebbi adasvételi szédés vagy tulajdonjog, bérleti jog, hasznalati jog
atruhazasara iranyul6 egyéb okirat masolata,

b) munkaviszony medseséhez, nyugdijazashoz kapcsolddo juttatas esg@@emapnal
nem régebbi munkaltatdi, kifizéitigazolas,

c) biztositasi 6sszeg eseténbiztositdo 30 napnal nem régebbi igazolasa,

d) kincselekmény aldozatainak vagy tévesen elitéltglanékkartérités esetéra bird6sag
30 napnal nem régebbi hatarozata.

A Szamlavezét hely a Keretszetalés Szamlatulajdonos altali alairasaval egyildgjvagy a
betét elhelyezését leléet te\b Keretszerédés megkotésedt atadja a Szamlatulajdonosnak
a ,T4jékoztatd a Betéteseknek” dimdokumentumot. A betétbiztositasra vonatkozo
T4jéekoztatd atvételét és az abban foglaltak tudaimékelét a Szamlatulajdonos kételes a
Tajékoztatd alairasaval igazolni a Szamlavehely felé.

Ezen tulmefien a Hitelintézet évente egyszer, az OBA A&ltal raggbzott formaban
kimutatast készit a Szamlatulajdonosnak a Hitettt®l elhelyezett, OBA altal biztositott
betétei Osszevont egyenle@iéés az annak alapjan a Szamlatulajdonos javaraafién
betétbiztositasi dsszédr Ezen Ugyfél-tajékoztatdét a ,Tajékoztatd a Besétenek” cind
dokumentummal egyutt, postai Uton todéovabbitassal vagy kdzvetlen moédon bocsétja a
Hitelintézet a Szamlatulajdonos rendelkezésére.

A betétallomany és mas visszafizeténenzeszkoz — az atado és atvbitelintézet kozotti
megallapodas alapjan — a Fellgyelet engedélyénedidthatd. Az dllomany atruhdzas soréan a
Ptk. tartozasatvallalasra vonatkozé szabalyait &idaimazni, azzal az eltéréssel, hogy az
alloméany atruhdzasnal nem szikséges a &dé&fél hozzajarulasa.

2015. julius 03-at kovéen a hitelintézetek egyesulése vagy fidkteleppéuddaa, valamint a
betétallomany atruhazasa esetén a kartalanitésegisstar szempontjabdl 3 hénapig kilén
betétnek mifistilnek egyazon betétesnek az egyesilés, atruliléatas, a fibkteleppé alakulas
elétt az 6sszeolvado, beolvadd, atado, &bwagy atalakulo hitelintézetnél elhelyezett betétei

2015. julius 03-at megé&téen a Takarékszovetkezet egyesilése esetén a ké#dsla
dsszeghatar szempontjabol tovabbra is kilon bététmedsiinek egyazon betétesnek az
egyestlés idpontja ebtt az dsszeolvadod, beolvadd vagy atvédutelintézetnél elhelyezett
betétei legfeljebb 5 évig. Ezen pontot kell alkatmiza betét atruhdzasa esetén is.
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5.2 BETETEK OKMANYAI

A Takarékszovetkezet altal kiallitott betéti okmékwyak tartalmaznia kell a
Takarékszovetkezet teljes nevét, az okmany megaseegs sorszamat, kiallitas keltét, betét
0sszegét, betétes, ilkdeg a kedvezmeényezett csaladi és utdnevét, szilkeBet és sziletési
idejét, konyves betéteknél az egyes befizetésekifeetések igazolasat, valamint a kamat
jovairasat az okiraton fel kell tintetni.

Takarékbetétet csak természetes személy jogosdlyekni. E betétet lehet latra széldan és
lekotéssel elhelyezni. Az 6sszes tobbi betéti okitedtott betétnek szamit.

Betéti szerfidés

Betéti szerédés alapjan elhelyezett betét a Takarékszovetkélzietnet latra szolo, illéteg
meghatarozott iste lekotott.

Betéti Keretszersidés

Lekotott betétszamla nyitdsara vonatkozé igény éesed Takarékszovetkezet Betéti
Keretszeradést kot a szamlatulajdonossal.

Ebben az esetben minden egyes betételhelyezésatkvatan a Takarékszovetkezet nem kot
kilon Betéti szereéest a szamlatulajdonossal.

Ezt koveben a szamlatulajdonos jogosult - a Betéti KerezEs alapjan - a
Takarékszovetkezet altal rendelkezésére bocsaottahyomtatvanyokon eseti megbizasok
Gtjan az &ltala meghatarozott 6sszegeket, az aftegadott futamiste - az aktudlis
Hirdetményben szeraplivaltozo, illetve fix kamatozasu lekotott betétinkstrukciok kozal -
kivalasztott lek6tési formakban a Takarékszovetheddoetéti szamlan elhelyezni.

Az adott betét tipusara vonatkozo altalanos édés feltételbl eltérs kikotés a Eszkoz-
Forras Bizottsag dontégéfliggoen lehetséges.

5.3 BETETEK KAMATAI, KAMATLABAK

Kamatlabak lehetnek savonként alt&agy nem eltér, ezen belll fix vagy valtozé. A betét -

ha jogszabaly, vagy a szédés eltéfen nem rendelkezik - az elhelyezés napjat kimaptol
kezdidik és a megsmest (kivétet) megéké napig kamatozik.
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A Takarékszovetkezet a kamatszamitasnal az alabbsrert alkalmazza a kovetkeképlet
alapjan:

Okiratos betéteknél:
tokedsszeg x kamatlab x napok szdma
36.000

Egyéb, nem okiratos betétek:
tokedsszeg x kamatlab x napok szadma
36.500

* napok szama = minden hdénap 30 naposnak tekiitarmbtétek esetében.

Eltérs szamitas érvényeslul a fizetési szamlavezetés teren
tokedsszeg x kamatlab x naptari napok szama
36.500

Takarékszamla betét esetében:
tokedsszeqg x kamatlab x naptari napok szama
36.500

A Takarékszovetkezet jogosult a kamatok mértekgoldglian modositani, ha ezt a jogat a
szerddésben kikototte. A kamatmodositast a Betét tapjah végezi a Takarékszovetkezet
melyet 15 nappal med&éen napilapban kdzzé tesz és Uzlethelyiségeibergetiieny
formajaban kifiiggeszti. Amennyiben az Ugyfél a kemédositast nem fogadija el, jogaban all
a szerddest 30 napos felmondasi el felmondani. A felmondasi éd lejarataig a
Takarékszovetkezet az eredeti kamatot koteles metgfi Amennyiben az Ugyfél nem él a
szerddés felmondasanak leldsegével, Ugy a kamat mértékének modositasat teszér
elfogadottnak tekinti a Takarékszovetkezet.

A betéti kamat, az értékpapirok hozama és a tdftjgsldij mutatd szamitasarol és
kozzétételail szolo 82/2010. (II.25.) kormanyrendelet rendelkse alapjan a
Takarékszovetkezet &ltal kinalt betéti sddésekre vonatkozd egységesitett betéti
kamatlabmutatot (EBKM) szamitasanak menete ésmbadsi modja a kdvetkéképletek
szerint torténik:

Az EBKM szamitasa, ha a betét lejaratig hatrialiéamids 365 napnal kevesebb:
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Elhelyezett betét:i (k + bv)
sl 1+r X[ti f365)

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

t:a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetdgityaléw napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat €s bet&peg visszafizetés 6sszege.

Az EBKM szamitésa, ha a betét lejaratig hatraliénamids legaldbb 365 nap:

(k + bw)i

(t; /365)

Elhelyezett betét=
4 ;’(1 +r

ahol

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

t:a betételhelyezés napjatol az i-edik kifizetdgityaléw napok szadma,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és bet&peg visszafizetés dsszege.

Az EBKM szamitasa, ha a betét befizetése tobbetsah torténik:

i B, _ K

(14 1)) (g4 47

n = a betétbefizetések szama,

Bi = az i-edik betétbefizetés dsszege,

t=az el§ betételhelyezés napjatdl az i-edik betétbefizgtBatralés napok szama,
r = az EBKM értéke,

m = a kifizetések szdma,

t. = az el$ betételhelyezés napjatol a j-edik kifizetésig &lé6 napok szama,

Kj = a j-edik kifizetés 6sszege.

Egyéb szempontok:
* ha a betéti kamatlab a szédeés alapjan valtozo kamatlab, de annak mértéke az
EBKM kiszamitasakor nem hatarozhat6 meg, az EBKMmstAsanal az utolsé
ismert kamatlab keril alkalmazasra a betéti €z lejarataig;
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» hatarozatlan iére lekotott, automatikusan megujuld, vagy le nernbtdoetét esetén
a lekotési idt egy évnek kell tekinteni, a Takarékszovetkezemnhan jogosult az
altala jellemsnek tartott lekotési ifte vonatkozdéan kiszamitott mutatot is
kbzzétenni;

e a mutatd szamitasa soran a s@eésben rogzitett lekotési ad kerdl
figyelembevételre;

 a kamattsszegben csak a ténylegesen kifizétefpdvairandd) o©sszeg kerdl
figyelembevételre. Ha a kifizeteickamatot barmilyen jogcimen (pld. jutalék, dij)
levonas terheli, akkor a kamattsszeg a levonaggésel csokkentésre kerl.

A betét utdni kamat - teljes kifizetés esetét kevévminden év december 31-én esedékes.
Altalaban a hénap 30 naposnak tekintenkivéve ahol a termékszabalyzatoeteltérsen
szabdlyozza. Az esedékességkor fel nem vett kalmetea 6sszegehez adodikkgsités).

Egyes betétek kamatai kilon nem, csak a betét riie§sekor vehék fel. Kivétel ez aldl, ha
az adott fix cimldt betét jogfolytonos - kisebb cimletekre toérfelvaltasat az adott betétre
vonatkozO altaldnos széesi feltételek lehévé teszik, a kifizetett betétre az elfekvési
idétartamtdl fugg Hirdetményben meghirdetett kamat fizeténd

A Takarékszovetkezet a fizeteéhdkamat Osszegéb csak jogszabalyban d@ft, az
Uzletszabalyzatban kozzétett levonasokat eszkozdliien a betétek kamata utan fizeténd
ado, melynek mértékét a SZJA illetve az egészsédagyajarulasrol szolo térvény hatarozza
meg.

A Takarékszovetkezetnél elhelyezett betétek az .1894LIII. toérvény, valamint e torvényt
kiegészib Kormanyrendelet(ek) alapjan, az ezekben meghaifiabz szerint végrehaijtasi
eljaras ala vonhatok.

6. A MEGBIZASOK ALTALANOS SZABALYAI

6.1 PENZTARSZOLGALAT, MEGBIZASOK ERKEZTETESE, ELFOGADAS A
Pénztarszolgalat

Takarékszovetkezet pénztarszolgalatot az Uzles@ginkben meghirdetett pénztéri érak
alatt tart, koteles a hamis, vagy hamisnak latsztseszkozt az Ugyféil ellenérték nélkal
bevonni és az esétr jegyzokonyvet - lehatleg az Ugyfél jelenlétében - felvenni. A

bizonyitasi eljarasnak az Ugyfélre nézve kedveredmény megdllapitasa esetén a részére
jogosan jaro ellenérték kifizetégénz tigyfelet értesiteni kell.
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A Takarékszovetkezet készpénzfelvétel esetén aédyanonossag €s a jogosultsag igazolasat
kéri. A pénzforgalom zavartalan lebonyolitasa éétbek az 500.000.-Ft feletti készpénz
felvételt ebz6 nap 12 6raig be kell jelenteni. A megrendelt, elenem vett készpénz 6sszege
utan a Hirdetményben meghatarozott rendelkezédésitgutalék kertl felszamitasra.

Az Ugyfél részére tévesen kifizetett 0sszegek reéske — amennyiben az Ugyfél és a
Takarékszovetkezet kozds, minden kétséget kizandmgallapithatd a pénztareltérés-
jegyzokonyv alapjan a fiokvezétszikség esetén lgyvedeéls jogtanacsos igenybevételével a
pénztarkilonbdzet pénzigyi rendezése megtorténik.

Forint bankjegyek és érmék cimletvaltdsa

A Takarékszovetkezet cimletvaltast az alabbiakiszeégez: A hitelintézet forgalomképes
valamint a torvényes fizéeszkdznek mibsils forgalomképtelen forintbankjegyeibegy
alkalommal legfeljebb 50 darabot koteles mas ciimfetintbankjegyre illetve - legfeljebb
100 darabig - forgalomképes forintérmére atvalt#d. atvaltas feltétele, hogy az ugyfél
fizetési illetve pénzforgalmi szamlaval rendelkezze

Hidnyos forintbankjegyet abban az esetben koteletakarékszovetkezet cimletvaltasra
atvenni, amennyiben a forintbankjegynek a feléragyobb részt benyujtjak. Tébb darabbdl
all6 - esetleg 6sszeragasztott- hianyos bankjekgrakilthato at, amennyiben az egyes részek
a pénztaros altal megallapithatban azonos forikijbgphez tartoznak és az egyes részek
egyuttesen a forintbankjegynek a felénél nagyobbatékiteszik.

A hitelintézet nem koteles atvaltani azt a forimkjagyet, amelynek valddisaga illetve
névértéke nem allapithaté meg egyértedm

A cimletvaltas dija a Hirdetményben meghatarozott.

Az Ugyfél a megbizas teljesitéséhez sziikséges wealayn adatot irdsban koteles a
Takarékszovetkezet rendelkezésére bocsatani az esralszeresitett pénzforgalmi

nyomtatvanyon, illetve a Takarékszovetkezet altaghatérozott mas (pld. elektronikus)

maodon.

A hianyos, vagy pontatlan adatkozlés, illetve féddaasra egyéb okbol alkalmatlan megbizas
miatt bekovetked esetleges karokért az Ugyfél tartozik féssiéggel.

Nem postai uton érkezett megbizasokat a Takarékfizgret csak a meghirdetetlmbn
fogad el. A meghirdetett 6rédk utan érddildeményeket a megbizas teljesitése tekintetében
kovetked munkanapon érkezettként kell kezelni.

Hataridbre teljesitend megbizasokat az Ugyfél tartozik a Takarékszovetkek olyan
idépontban benyujtani, hogy a teljesités késedelmetzanvedjen.
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Ennek elmulasztasabdl efeklarért a Takarékszovetkezet nem felel.

A beérkezett megbizasokat a Takarékszovetkezetrokima a jelen Uzletszabalyzatban
meghatarozott feltételek mellett és az aldirasokodisdga esetén fogadja el. A
Takarékszovetkezet megtagadja a megbizast, hasitéfje jogszabdlyba Utkdzik és a
Takarékszovetkezet ezt észleli.

A Takarékszovetkezet a megbizasok atvételére dpoigdpontokrdl, valamint a fizetési
megbizasok teljesitésének rendjé&s mindezek valtozasardl Hirdetmény Utjan t4jékipe az
Ugyfelet.

6.2 MEGBIZASOK FEDEZETE, TELJESITESE

A Takarékszovetkezet minden esetben koteles tedjgsaz Ugyfél szabalyszen, az erre
vonatkozo szetidésben meghatarozott adatokat tartalmazé meghbizésaannak fedezete
rendelkezésre All.

A Takarékszovetkezet fenntartja a jogot, hogy \dssasitsa Ugyfeleinek azon megbizasai
teljesitését, amelyek nem a pénzforgalmi szolg@tat vonatkoz6 Keretszédésben foglalt
feltételeknek megfeléen kerliltek kiallitasra és/vagy benydjtasra, a regban foglaltak
nem felelnek meg a hatalyos jogszabalyoknak.

Ha a megbizas teljesitése barmely ok miatt akadalykozik, a Takarékszovetkezet koteles
erdl az Ugyfelet haladéktalanul értesiteni.

A jogszabalyban, tovabba pénzforgalmi keretsmgben meghatdrozott megbizas
teljesitését a Takarékszovetkezet fedezet hiangtt ndiszben, vagy egészben fbigen tartja,
sorba allitjia. A haladéktalanul teljesiténthegbizas esetén csak a rendelkezésre all6 fedezet
dsszegéig teljesit (részteljesités).

A megbizasok flugthen tartasaért, illéleg a fedezet megtlegezéséért a Takarékszovetkezet
a Hirdetményben, vagy az egyedi s#elesekben foglaltak szerinti dijat, iléeg kamatot
szamithatja fel. A pénzforgalomra vonatkoz6 hatlyagszabalyok rendelkezései alapjan a
Takarékszovetkezet a megbizasokat érkezésiuk smbemdteljesiti.

A Takarékszovetkezet a szamlatulajdonos Ugyfél etiezése nélkil, illéteg kifejezett
rendelkezése ellenére is megterhelheti a szamddmes barmely szamlgjat, betétjét a
pénzlgyi szolgaltatasi tevékenysége korében keletkeesedékessé valt koveteléseivel.
Amennyiben az Ugyfél a Takarékszovetkezettel szairtdmely jogcimen keletkézilletve
fenndlld fizetési kotelezettségét esedékességkor tedesiti, Ugy a Takarékszovetkezetnek
jogaban all az Ugyfél Takarékszovetkezettel szenmfimetési szamla (bankszamla) vezetésre,
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vagy betétre vonatkozé szolgaltatasbél érdddivetelését a Takarékszovetkezet lejart
kovetelésével megegyezosszegben lejartta és esedékessé tenni és akid@rétkezeti
kovetelést — efl eltérs jogszabalyi élirasok hianyaban — az Ugyfél kulorbsbtes értesitése
nélkil beszamitas atjan kielégiteni.

A fenti beszamitasi jog gyakorldsa soran — ha eal&détt rendelkezik ilyen szamlaval — a
banki kdvetelés pénznemével azonos pénznembenettefigetési szamlat (bankszamlat),
vagy betétszamlat kell figyelembe venni. Amennyilzekotelezett nem rendelkezik ilyen
pénznemben vezetett fizetési szamlaval (bankszamléetétszamlaval), illetve az azonos
pénznemben vezetett szamldn nem, vagy csak résam#n fedezet, akkor a
Takarékszovetkezet a forintban, majd az egyéb mEnbhen vezetett fizetési szamlat
(bankszamlat), illetve betétszamlat veszi figyelemBénznemek kozoétti atvaltds esetén a
Takarékszovetkezet altal jegyzett — az adott szandgterhelésekor érvényes — konverzios
arfolyamot kell alkalmazni.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Takarékszovetkezaen beszamitasi joga fennall a
fizetési szamla (bankszamla), ibktg betét megsnését koveten is az Ugyfél javara befolyt
0sszegekre, vagy a Takarékszovetkezet birtokabdltkeagyoni értelk kovetelésekre,
jogokra, vagy vagyontargyakra is.

Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy amennyiberadott szamla Takarékszovetkezet
részeéél tortens terhelése annak pozitiv egyenlege hianyaban aéledzdvetkezeti kovetelés
esedékessegének émbntjaban nem lehetséges, a Takarékszovetkezet \setekést
nyilvantartjia és beszamitasi jogat a koveteléserUidéi idején belil barmely kéisbi
idépontban gyakorolhatja.

A Takarékszovetkezet a beszamitasi jog érvényésitémz Ugyfelet utdlag irasban
tajékoztatja.

Az Ugyfél fizetésre szo6l6 megbizasat a terheléspohamegedzé munkanap végéig
visszavonhatja, vagy modosithatja. Ha ez nem imaginéénik, a Takarékszovetkezet irasbel
megebsitésig a teljesitést flighen tartja.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél szamlajat érisjat tévedésén alapuld jovairast, vagy ter-
helést sajat hataskorben, a hiba észlelését &oestzdr idén bellal helyesbiti. A
Takarékszovetkezet technikai hibabdl toétgavairasa, vagy szamlaterhelése nemasiih
fizetési miveletnek, ezért a TakarékszOvetkezet az Ugyfél akedése nélkil — barmely
egyéb, a Bank Altal atvett, de még nem teljeditadtési megbizas teljesitését mégéen —
helyreallitja a hibat megé&tdéen fennallt eredeti allapotot.

Ha a tévedést a Takarékszovetkezet koveti el, adl eveds koltségeket, karokat tartozik
viselni.

A megbizasok teljesitésdra Takarékszovetkezet fizetési szamlakivonattglyf@lforgalmi
értesit), vagy mas, erre alkalmas médon értesiti az Ugpyfel
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7. SZAMLAVEZETES ALTALANOS SZABALYAI

Az Uzletszabalyzat a Takarékszovetkezet és Ugykélpbtt |étrejov pénziigyi szolgaltatasok
jogugyleteinek feltételeit tartalmazza és az Ugletéigyfélkbre szamara nyujtott
szolgéltatasokra vonatkoz6 egyéb Uzletszabdlyzatokis hirdetményekben, valamint az
Ugyféllel kotott keretszetmlésekben rogzitett feltételekkel egyitt a mindenkatalyos
jogszabdlyok keretein bellul, azok figyelembevételévérvényes. A pénzforgalmi
szolgéltatasokra vonatkozo rendelkezéseket a pyatiioi szolgaltatas nydjtasarol szolo Pt.,
a pénzforgalom lebonyolitasarél sz6l6 MNB rendtdeialmazza.

Fizetési szamla:a Pft. szerint a fizetési meletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmi
szolgaltato egy vagy tobb Ugyfele nevére megnyipéimla, ideértve a bankszamlat is.

Pénzforgalmi szamla: a Pft. szerint az a fizetési szamla, amelyet amB#alajdonos
rendszeres gazdasagi tevékenysége korében pénafangk lebonyolitasa céljabdl
torvényben megéallapitott kdtelezettség alapjan iigtve nyitott.

A Takarékszovetkezet a fizetési szamla megnyitaséisoa pénzforgalmi szolgaltatdshoz az
Ugyféllel Fizetési szamla keretszédeést kot. A keretszesdést irasban kell megkotni. A
Fizetési szamla keretszédes részét képezi a felek altal alairt fizetésindaavagy
pénzforgalmi fizetési szamlaszédeés, annak mellékletét kégezAltalanos Szermési
Feltételek, valamint a Takaréksztvetkezet a szelgd nyujtdsahoz kapcsolédé dijakat,
koltségeket, kamatokat és egyéeb fizetési kotelszgtket és feltételeket tartalmazé
Hirdetménye, és a teljesitési rendre vonatkoz&daj@atok.

A Takarékszovetkezettel szédéses kapcsolatban allé Ugyfelekkel 2009. noverhieeebtt
megkotott és ezen dgontban fel nem mondott bankszamla és pénzforgalmi
szamlaszetések jelen Uzletszabalyzatban és az Altalanosz&hesi Feltételekben foglalt
kiegészitésekkel érvényben maradnak.

A Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos kozaénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasat
szabalyozé keretszdidés  feltételrendszerét a  fizetési szamla/pénzfianigal
szamlaszedésben, az Altalanos Szédési Feltételekben, - ASZF - (pénzforgalmi illetve
fizetési szamla) a Takaréksztvetkezet altal alkattisformanyomtatvanyokban, az alairas
nyilvantartd kartonokban a k&lsb igénybe veeridszolgaltatasokra vonatkozé szolgaltatasi
szerddésekben és ASZF-ekben, a Hirdetményekben, valaminFizetési megbizasok
benyujtasanak és teljesitésének reritliész0l6 tajékoztatbban meghatarozott feltételek
alkotjak.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi szolgaltatdgtéiganak mindenkori hatéalyos Altalanos
Szerddési Feltételeit és Hirdetményeit a Takrékszoveikdrvatalos helyiségeiben és a
www.3atakarek.hu honlapjan kozzé teszi.
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A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi szamla nyitdkételes tigyfelek részére pénzforgalmi
szamlat, a természetes személyek részére fizemsnldt nyit és vezet a hatalyos

jogszabalyok rendelkezései szerint. A pénzforgabrdmla és fizetési szamla mellett a
Takarékszovetkezet mas tipusu (letéti-, elkllonjtdietét) szadmla nyitdsat és vezetését
vallalja. A megnyitott valamennyi szamla szamlalgyfél, mint szamlatulajdonos nevét

viseli és pénzforgalmi jeiszammal (szdmlaszdmmal) van ellatva.

Az Ugyfélnek a fizetési szamla/pénzforgalmi szamsasdés megkotésekor képviseleti jogat
hitelt érdembé modon - a tarsasagi szédeés, vagy egyeb, valamint az alairasi cimpéldany
egy-egy példanyaval —igazolnia kell. Valamennyinstegdaz Ugyfél, mint szamlatulajdonos
telies vagy roviditett nevét (cégnevét) viseli égamlaszammal van ellatva. A
Takarékszovetkezet jogosult az Ugyfél szamlaszakndremyvaltoztatasara.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi/fizetési szamdadésben vallalja, hogy az Ugyfél
szamljan rendelkezésre all6 pénzeszkozoket kégetyilvantartja, a pénzforgalmi/fizetési
szamla terhére és javara atvett szabaljismeegbizasokat a pénzforgalom lebonyolitasara
vonatkoz6 hatalyos jogszabalyiéehsok szerint teljesiti A pénzforgalmi/fizetésiasda
terhére vagy javara - jogszabaly eltéendelkezése hidnyaban- a pénzforgalmi jogszahdalyb
meghatarozott barmely fizetési mod alkalmazhato.

A Szamlatulajdonos irasban (alairas-bejélé@rtonon) jelenti be a Takarékszévetkezethez,
hogy a pénzforgalmiffizetési szamla felett ki (édyem mddon) jogosult rendelkezni A
rendelkezés jogosultsagat hitelt érdémmodon kell igazolni. A fizetési szamla felett bras,

az Ugyfél nevének és szamlaszamanak megjeldlésgvelzamla felett rendelkezésre
jogosult(ak) alairasaval rendelkezhet. A Takaréksti@zet a rendelkezési jogosultsagot
papiralapi megbizasnél és elektronikus alairasrable elvarhato legnagyobb gondossaggal
koteles vizsgalni. A fizetési szamla feletti rendzlést a rendelkezésre jogosult barmikor
moédosithatja. Az alairas bejelentést a Takarékskéxet mindaddig érvényben ek
tekinti, amig az Ugyfél az alairasi jogban bedlldftozast irasban be nem jelenti. Tobb
egymasnak ellentmondd bejelentés kozil a Takarekszkezet érvényesnek a legutolséd
bejelentést fogadija el.

Maganszemélyek részére, két néven vezetett takdnékikezeti fizetési szamla esetén az
Ugyfelek (mint szamlatulajdonosok) a két néven tetrekdzos szamlara érkebsszegekre
tortéerd kulon-kulon rendelkezést Ugy foganatosithatjakntha a rendelkezeést egyutt tették
volna meg. A kilon-kulon rendelkezészamlan a rendelkezési jogosultsdg médjat csak
egyluttesen lehet valtoztatni. A két néven vezetgizds szamla tulajdonosainak a
Takarékszovetkezettel szemben a fizetési szamlazsidsilHl ereds kotelezettségei
egyetemlegesek.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél szamlai feletti edkezést — ha jogszabdly vagy a sédéz
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felek kozti megallapodas kifejezetten ed&m nem rendelkezik, vagy az Ugyfél a szamlaja
feletti rendelkezésre masnak meghatalmazast neth-allizarolag az Ugyféil fogad el.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi megbizasokelaré szolgald igphontokrol, valamint
a megbizasok teljesitésének rendljdeltételei Hirdetményben tajékoztatja az Ugyfelet.

A pénzforgalmi/fizetési szamla egyenlegjérés forgalmérol a Takarékszovetkezet
szamlakivonattal értesiti az Ugyfelet. AmennyibenUgyfél a szamlakivonat elkiildéégt
szamitott hatvan napon - két hénap - belll (szawdalatra, illetve mellékleteire) irdsban
észrevételt nem tesz, a Takarékszovetkezet Uggtiekbgy az abban foglaltakat az Ugyfél
elfogadta.

A pénzforgalmi/fizetési szamlaszédes hatarozatlan éde szol. Felmondasi édkikotésének
hianyaban — felmondasi ddmax. 30 nap lehet. A pénzforgalmi szamlat/fizeszmimlat az
ugyfél azonnali hatallyal felmondhatja. A takarékeztkezet kéthonapos felmondasb id
mellett kezdeményezheti a fizetési szamla és afpigami szamla felmondasat. Két néven
vezetett kozos fizetési szamla esetén a felmong#gt a Szamlatulajdonosok csak
egylttesen gyakorolhatjak ésd@et terheb kotelezettségek egyetemlegesek.

A keretszergdés Ugyfél altal tortéh megsziintetése esetében az Ugyfél koteles a
Takarékszovetkezettel szemben fenndllé tartozéséerni.

Amennyiben a bankkoltségek kiegyenlitésére ninegerid fedezet, és az Ugyfél a
koltséghatralékot a Takarékszovetkezet felszol@ashegjeldlt hatérish beltl nem rendezi,
ugy a Takarékszovetkezet jogosult a szamla édést azonnal felmondani, ezzel egyidieg

a pénzforgalmi/ fizetési szamlat megszintetni eekéies egyidéjfenntartasaval.

A pénzforgalmi szamlat a Takarékszovetkezet — afpégalmi jogszabalyokban foglaltakat
figyelembe véve — azonnali hatallyal megszintetiahbszamla megnyitasat koyédilencven
napon belil a pénzforgalmi szamlanyitdsra kotelezeervezet a nyilvantartdst vezet
szervezettl szarmaz6 harminc napnal nem régebbi okirattal nig@azolja, hogy a
nyilvantartasban szerepel.

A szamla vezetés részletes szabdlyait a jelen szzbélyzat mellékletét képeAltalanos
Szerddési Feltételek tartalmazzak (Pénzforgalmi szanfaldnos Szeiési Feltételei és a
Fizetési szamla Altalanos Szédgsi Feltételei).

A Takarékszovetkezet a 14-18 év kozotti természepmesnély Ugyfél részére, az Ugyfél
torvényes képviséjének irasbeli jbvahagyasaval nyit és vezet fizetzsmlat.

A Takarékszovetkezet gydmhatdsagi fenntartasostelietéezelésére gydmsag alatt allé
kiskoruak és gondnoksag ala helyezett személyexeresgyamhatdésagi szamla vezetéset
végzi. A szadmlat a gyamsag vagy gondnoksag alkitszlemély nevére nyitja meg, €s a
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szamla felett a térvényes képvisaendelkezhet, atutalast vagy készpénzfelvételirkiag
jogerss és végrehajthatdé gyamhatdsagi engedély birtokiémaemenyezhet.

A fizetési szamlan l&v pénzeszkdzokre a mindenkori hatalyos Hpt.-ben midgbzottak
szerint terjed ki az Orszagos Betétbiztositasi Alpositasa.

A szamla feletti rendelkezéshez a személyazonogsmplasa sziikséges. Ez kiterjed a
szemelyi adatoknak a meghatarozott személyi azinagimanybol tortéh ellensrzésére,
tovdbba az aldirdsnak a Takarékszovetkezet althtantartott alairds mintaval tortén
0sszevetésére.

Egyebekben a Szamlatulajdonosok a keretédésben meghatarozott szolgaltatasra
vonatkozoan szabadon és 6nélldéan jogosultak reezieilk

Ugyfelek tajékoztatasa, szamlakivonat

A Takaréekszovetkezet a Keretsz@ies modosulasarol, agymint a megbizasi dijak, élatd
mértékének, az egyes fizetési médoknal alkalmasdjgesitési hatarisknek, egyes egyéb
szamlavezetési feltételeknek a valtozasarol a nitédoshatalyba |épését megmien,
Hirdetmény (tjan értesiti a Szamlatulajdonost. MiBa Hirdetményt az Ugyfelek részére
nyitva allo helyiségeiben, valamint honlapjan magyselven teszi kézzé. A Bank a
Szamlatulajdonost a kamatlabak és atvaltasi amfodyamodosulasardl legkéisb a hatalyba
lépés idpontjaban a www.3atakarek.tksz.hu honlapon kdzzétatamint az Ugyféltérben
kifiggesztett aktualis Hirdetmény formajaban tajgikga.

A Takarékszovetkezet a fizetési megbizasok tefiséit, a Szamlatulajdonos fizetési
szamlajanak javara/terhére elszamolt fizetési nzégbézonositaséat lelieé tews adatokrol (a
fizetési megbizas atvételének napjardl vagy asiedie értéknapjardl, a fizetési megbizason
eredetileg megadott pénznemben szamitott 6s8izegteljesités soran alkalmazott atvaltasi
arfolyamrol), a fizetési szamla egyenlegének ezas$zeflig§ valtozasairdl, valamint
tételesen a Takarékszovetkezet részére fizétdijl, koltségél utdlag, magyar nyelven a
Szamlatulajdonost szamlakivonatban tajékoztatjgz&mlakivonatban tovabba tajékoztatja a
fedezethiany miatt torolt tranzakcidkrol, a sorl@id tételekél és bankkartya tranzakciokrol
is.

A szamlakivonat Ugyfél részére tortérendelkezésre bocsatasanak modjat a Keretsiesz
tartalmazza.

A Takarékszovetkezet az Ugyfélnek szdld értesittsék okmanyokat arra a cimre kildi,
amelyet az Ugyfél erre a célra megadott részére.Ufyfél irasban koteles értesiteni a
Takarékszovetkezetet a székhely, telephely, illekyeelezési cim valtozasardl. Ennek
elmulasztasdbdl erékarért a Takarékszovetkezet nem felel.
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A Takarékszovetkezet az Ugyfél kérésére dijfizetieshében masolatot ad az altala elkiildott
értesitéseki.

yavoe

Pénzforgalmi megbizasok benyujtasanak és teljesitések feltételei

A pénzforgalmi megbizasok jovahagyasanak, benyns maodjat és teljesitésének, sorba
allitdsanak, visszavonasanak részletes szabatyéltételeit a Keretszefdés és a teljesitési
rendre vonatkoz6 hatalyos tajékoztato tartalmazza.

A Takarékszovetkezethez eljuttatott barmilyen me@h,i értesités vagy egyéb dokumentum
beérkezésének tényét a dokumentumra nyomtatottoladigiazoljak. Elektronikai Gton
tovabbitott megbizasok esetében a beérkesgsidjat a szamitdgépes rendszer rogziti.

A targynapi teljesitésre érvényesspbnt utan beérkezett tételek a kdvetkemunkanapon
keriilnek teljesitésre.

Valamennyi megbizasnak félreérthetetlenll tartaimaazell az Ugylet targyat illetve a
pénzforgalmi szabalyok altal megkdvetelt adatokat.

A pénzforgalmi megbizasok helytelen kiallitAsa méafizetési szamlan téves konyvelé@sb
vagy a megbizas teljesitésének megtagadasabd &érdkért a Takarékszovetkezet nem
felel. A TakarékszoOvetkezet visszakildi a megbjzést a vizsgalata sordan a tévedés
felismerhed, vagy a megbizast hianyosan allitottak ki és gdseités vagy helyesbités rovid
aton nem volt lehetséges. Nem felel a Takarékskévet az abbdl erédkéarért, ha a
megbizas egyes példanyai al&Em lettek kidllitva, vagy a megbizast adé személy a
TakarékszOvetkezetet, illetve az Ugyfelet megtéedtsz Ebben az esetben a
Takarékszovetkezetnél marado példany szamit hitelkes

A Szamlatulajdonos rendelkezése nélkil vagy remdélge ellenére a Takarékszovetkezet
jogszabdly alapjan meghatarozott esetekben ésnsbea €s a Keretszédesben foglaltak
szerint terheli meg a szamlat

VIBER éatutalas
A Takarékszovetkezet, mint a Valos l@leBruttd Elszamolasi Rendszer (tovabbiakban:
VIBER) tagja, vallalja a Szamlatulajdonos fizetémgbizasainak VIBER-en keresztll tofén

inditasat és fogadasat a Kerets#desben foglaltak szerint.

Fizetési szamlaszeiiés megszintetése

A szerddo felek barmelyike jogosult a Keretszédést az abban meghatarozott feltételek
fennallasa esetén irasban felmondani. A megszéntiiéétele, hogy az Ugyfélnek a
Takarékszovetkezet felé a fizetési szamlaval kdatisan semmilyen tartozdsa nem all fenn.
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Kllonodsen jogosult a Takarékszovetkezet a $rst azonnali hatallyal felmondani,
amennyiben a Szamlatulajdonos a si@és szerinti fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget. Barmely szepdés felmondas Aaltali megsmse esetén az Ugyfél
Takarékszovetkezetettel szembeni tartozasa azasealekessé valik, a Takarékszovetkezet
az Ugyféllel szembeni igénye és igényérvényesitdshetisége fennmarad, a
Takarékszovetkezet kdvetelésének teljes megtergledémeg nem fizetett jutalék utan a
Hirdetményben meghatarozott kényszerhitel kama#gkéttszamoljuk fel.

Kulféldi konvertibilis pénznemben vezetett fizetésszamla kezelésére vonatkozo specialis
szabélyok

A Takarékszovetkezet az Ugyfelek részére Pénzimigileretszeréidés alapjan kulfoldi
konvertibilis pénznemben nyilvantartott szamla(k@ttovabbiakban: devizaszamla) nyit és
vezet. A Takarékszovetkezet a devizaszdmldkat alyat pénzforgalmi jogszabalyoknak
megfeleben kezeli.

Devizaszamlaval rendelké2Jgyfél részére a Takarékszovetkezet a szamlaez@deviza és
forint jovairasokat fogadja, illetve az Ugyfél iod&smegbizasa alapjan arrél deviza,illetve
forint kifizetéseket, atutalasokat (atvezetésetadjipsit.

A Takarékszovetkezt barmely, az aktudlis Hirdetnéden kozzétett pénznemben nyit és
vezet devizaszamlat.

A Takarékszovetkezet a megbizas teljesitése soekidvbtkezett arfolyamvaltozasokbdl
ereds kart nem viseli és az arfolyamvaltozas hatasétgyfélre mindenkor atharitja.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél javara étkémutalas jovairasat (kifizetését) felfliggesztheti
vagy megtagadhatja, ha olyan pénziigyi szolgaltaédk@zik a megbizas, amely a megbizéjat
annak neve és cime, valamint pénzforgalmidgtama, illetve més, a vonatkozé hatalyos
jogszabalyokban definialt azonosité adatok felti@s&vel nem jeldli meg.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél javara étkémtalas jovairasat (kifizetését) a megbizo altal
megadott kedvezményezett adatok alapjarbdédgesen a megadott pénzforgalmi gelzam
alapjan teljesiti. Hibas, hianyos adatokkal foghdwtgbizas teljesitését a Takarékszovetkezet
megtagadhatja, azt jogosult a megbizo felé visaséani.

A Takarékszovetkezet a deviza atutalast akkorsigljeha az Ugyfél az atutalasra kerl
0sszeq, tovabba az atutalassal kapcsolatos kdltstgiezetét a Takarékszovetkezetnél
vezetett fizetési szamlajan biztositja.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél altal a bankkéltkégeelésére vonatkozo rendelkezését az
atutalandd 6sszeg pénzneme, valamint a kedvezmethymmzforgalmi szolgaltatd orszaga
alapjan elledrzi, illetve amennyiben ez szikséges, a hatalyoefpgalmi jogszabalyok
eléirdsainak megfeléen — az Ugyfél utdlagos tajékoztatdsa mellett mibdaga.
Amennyiben az Ugyfél a megbizasban nem rendelkeaetbankkoltségek viselésére
vonatkozoan vagy a hatalyos pénzforgalmi jogszalaszerint hibas koltségviselési modot
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adott meg, ugy a Hitelintézet a vonatkoz6 aktudlisdetmény szerinti koltségviseléssel
teljesiti a megbizast.

Az Ugyfél, a devizadban benyujtott (belfoldre, letkulfldre iranyuld) atutalas teljesitése
érdekében, az IBAN-t alkalmaz6 célorszagba iranyaébizas esetében a kedvezményezett
szamlaszamot IBAN formatumban kételes megadni, etedy Takarékszovetkezet jogosult
vizsgélni. Hibas, hianyos kedvezményezetti IBAN agdsa esetében az esetleges késedelmes
teljesitésbl, tobbletkoltség felszamitasabol esdackazatokat az Ugyfél viseli.

A Takarékszovetkezet altal atutalt, de a fogadbézpéyi szolgaltaté altal visszautasitott
deviza atutalasokat a Takaréekszovetkezet megvjasgdHa a visszautasitas a
Takarékszovetkezet hibajabdl tortént, a Takaréletk@zet az atutalast jutalékmentesen
Gjrainditja. Abban az esetben, ha a visszautasithakarékszovetkezetnek fel nem rohato
okbodl tortént, a Takarékszovetkezt tajékoztatjaslemz Ugyfelet és a visszautasitassal
kapcsolatban felmerilt koltségeivel jogosult az f@byszamlajat megterhelni. Az atutalas
pénzneméll eltérs pénznemben torténjovairas esetén a Takarékszovetkezet az aktualis
Hirdetményben meghatarozott arfolyam alkalmazassaéiol el az Ugyféllel.

A pénzforgalmi/fizetési szamla kamata, jutalékok, Kltségek

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi szolgaltatdarsdizetend dijakat, koltségeket, az
alkalmazott kamatokat, atvaltasi arfolyamokat Hindényben teszi kdzze. A Kamatok,
koltségek, dijak mértékét az aktudlis Hirdetmémiatenazza.

A pénzforgalmi/fizetési szamlan tort€forgalmazas és kezelés utan felszamitott kbltségek
dijak felszamitasa, kamatok elszamolasa a Keretgiesben foglaltak szerint torténik.

Home-Banking Szolgaltatas

A Home-Banking szolgéltatas leliséget nyuijt az Ugyfél szamara a pénzforgalmi folya
gyorsabb és naprakészebb lebonyolitdsara a véalkdkdkozpontjdbdl, telephelyér a
Takarékszovetkezetr altal biztositott Electra Ulpyfégram segitségével.

A Takarékszovetkezet a szamlavezetéshez a szodfglthiegészét szerddés alapjan
biztositjia. A szolgaltatds igénybevételének |ébégeit €s részletes szabdlyait az erre
vonatkoz6 Altalanos szefdési feltételek és a kiegésrfizersdés tartalmazza.

Amennyiben a Szamlatulajdonos Home-Banking sz@tadt vesz igénybe, rendelkeznie kell
az erre a ceélra készitett formanyomtatvanyok lég@vel az Electra tgyfélterminal minden
egyes felhasznaldjara vonatkozoan, megadva a taahdeeli vonalon tortéé forgalmazas
adatvédelmének biztositasa érdekében az elektmmil@irasra jogosultak nevét és az egyes
alairasok pontértékét. Ha a Takarékszovetkezet éeSzamlatulajdonos elektronikus
adatétviteli kapcsolatban &ll egymassal, az alfiehgettesitése - kilén megallapodas alapjan,
a Home-Banking Kapcsolattartasi Szabalyzatabanaltaginak megfelélen - elektronikus
kodolassal torténik.
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A pénzforgalmi szamla feletti rendelkezést a Sz&rtdglonos barmikor modosithatja.
Szerddéses elektronikus adatatviteli kapcsolat eseténpémzforgalmi megbizasok
benyuijtasara az Altalanos szénési feltételekben és a Szolgaltatasi Ssu#sben foglaltak
alapjan az Electra szabvany szerinti formaban eius adatatviteli uton keresztil kerdl
sor. A pénzforgalmi megbizasokat a felhasznalonak akarékszdvetekezet vonatkozd
Uzemidejében a Pénzforgalmi/Fizetési szamla mellékl képed Altalanos szedési
feltételekben meghatarozott kommunikacidssichkban kell eljuttatnia.

A Szamlatulajdonos a Home-Banking szolgéltatast&ben fizetési szamléjara vonatkozoan -
ha a fizetési modot jogszabdly kotélem nem irja & - a kdvetkeé fizetési mddokat
alkalmazhatja elektronikus aton:

+ Atutalasi megbizas.

» Melléklettel nem rendelkézbeszedési megbizas kezdeményezése.

» Szamla melletti lekotések.

» Postai uton torté@hkészpeéenzfizetést (készpénz atutalasi megbizazetdsi utalvany).
» Forintszamla és devizaszamla kezelése, devizaforgaégbizasok.

A Home-Banking terminallal rendelkéz Ugyfélnek papir alapi bizonylaton kell
lebonyolitania:

* A készpénzfelvételt és befizetést.
* Melléklettel rendelke& beszedési megbizasok kezdeményezését.
» A visszautasito tételekre vonatkozd megbizasokat.

Ha a Szamlatulajdonos ellen inditott felszamoladjar@&st elrendél végzéssl a
Takarékszovetkezet értestll, a fizetési szdmla ehénét a végzésben meghatarozott
idéponttol ,f.a.” toldattal latja el. A fizetési szaafelett az igazolt felszamold(k) és az altaluk
bejelentett aldirok rendelkezhetnek. Ebben az esetb fizetési megbizasokat kizardlag
papiralapl megbizasokon lehet benydjtani, a HomekiBg Ugyfélterminal pedig csak
lekérdezésre hasznéalhato.

A Takarékszovetkezet jogosult a szolgaltatassalcd@ptos sajat és tovabbszamlazott
dijtételekkel — a szebdés és az aktudlis Hirdetmény alapjan — a Szarajdarios szamlajat

megterhelni.

Eleketra Internet Banking (EIB) szolgaltatas

Az EIB, olyan elektronikus pénzforgalmi rendszemedy segitségével a Takarékszovetkezet
internetes honlapjan elektronikus kapcsolat |ézéka (tjan lehévé teszi a

Takarékszovetkezet és a Szamlatulajdonos kozoktretekus pénzforgalmi megbizas,
valamint a Takaréksztvetkezet altal a fizetési ¢$aen vonatkozéan nyujtott egyéb
informacios szolgéltatasok teljesitését, elektrosildatatvitellel, nyomtatvanyok hasznalata
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nélkil. Takarékszovetkezetlink az EIB szolgaltatéslyan lehetséget kinal, amely a leféet
legnagyobb biztonsag mellett az Internet techndldgalapulva sokrétmegoldast biztosit
Ugyfelei szamara. Az EIB rendszer hasznalataval félgymk a nap 24 orajaban — az
informatikai rendszerink zarasi periédusai kivatele— a Takarékszovetkezet internetes
oldaldn (www.3atakarek.tksz.hu) keresztll Iéphetri@lpcsolatba a Bankkal, kérhetnek
informaciokat, vagy kezdemeényezhetnek atutalasékagyeb megbizasokat.

A szolgéltatasok kore:

* Internetbank: Interneten keresztul rendelkezhet&@rtatulajdonos a fizetési szamlaja
felett, informéaciok kérhék a szadmla egyenlegdy forgalmardl, valamint
pénzforgalmi megbizasi tranzakciok kezdemeényékhet

» SMS szolgaltatas: SMS eértesités kéfhet Szamlatulajdonos szamlajan tortént
kilonféle miveletekdl, tovabba lehéiség van egyenleglekérdezésre és mobil
telefonon keresztil tortératutalasra is.

A Takarékszovetkezet a szolgaltatast kiegészersdés alapjan biztositja.

A szolgaltatas igénybevételének latsgtgeit, feltételeit és részletes szabdlyait a aitakgsi
szerddés és annak mellékletei, az ehhez kapcsolodé aAlal Szekési Feltételek
tartalmazzak.

A Takarékszovetkezet a szolgéltatas igénybevéte®&zerddésben rogzitett esedékesség
idépontjaban a mindenkori Hirdetményben meghataranétttéki dijat, és koltséget szamit
fel.

Szamlaértesitések, kivonatok

A Takarékszovetkezet a szamlakivonatokat a Szatajdanos rendelkezésének megfédsi

a megadott cimre postazza. Forint szamlavezeté&dBiszolgaltatas igénybevétele mellett a
Szamlatulajdonos valamennyi szamldjarél integraiomkat elektronikus Gton tortén
tovabbitasat is kérheti.

A Szamlatulajdonosnak jogaban &ll a kivonat kéltézamitott 60 (hatvan) napon belll a
kivonatot irasban megkifogasolni. Ha a Szamlatolags$ ezen idkzak folyaman nem él ezzel
a jogaval, ugy a kivonat elfogadottnak tekinténd

A Takarékszovetkezet fenntartja maganak a jogaly lroszamlaval kapcsolatos levelezést a
szamlaegyenleg kimerilését eredmédiyetnlso kifizetés datumat kove8 (nyolc) év eltelte
utan megsemmisitse.

A szamla megszintetése

A szdmlaszekmés hatarozatlan dde szél és barmelyik fél &ltal indoklas nélkil, anatkozé

jogszabalyban, szefdésben vagy keretszédesben meghatarozott felmondasioviel,

elébbiek rendelkezése hianyaban azonnali hatallyaimdabhat6, feltéve, hogy a
Szamlatulajdonos a szamlavezetellyel szemben fenndllé, a jelen s#glgs alapjan
keletkezett tartozasait megfizeti.
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A Takarékszovetkezet a szamlat a Szamlatulajdondsbéli kérésére, illetve a
szamlaszekmésben foglaltak szerint szinteti meg. Amennyibesz@amla egyenlege nem
fedezi a Hirdetményben meghatdrozott gyakorisdgésnmértékben felszamitott zérlati
koltséget, akkor a Takarekszovetkezet kezdemémyszamla megszintetését és amennyiben
a Szamlatulajdonos a felszoélitAsban megadott, Hezmtisre allé hataréoh belll a fedezedi

nem gondoskodik, a szamla felmondasra és megsedrdaet keril, amél a
Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonost azonnalitrte

Forint fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel

A maganszemélyek részére vezetett fizetési szamléqucsolddo hitel targyi fedezet nélkdl,
a Szamlatulajdonos igényei alapjan folyamatosan Ujitegté hitelkeret a szamlan. A
hitelkeret igénylésének egyuttes feltétele, hogy

- afizetési szamlaszdides fennalljon;
- aszamléra rendszeres jovairas érkezzen;
- egyeb hitelezési szabalyzatban meghatarozoétéddk teljestljenek.

A hitelkamata valtozd, mindenkori mértékét a Takarékszovetkeltdetmény™-ben teszi
kozzé.

Hitelkamat, rendelkezésre tartasi dij és egyélkdiggszegét a Takarékszovetkezet minden hé
végen szamolja fel. Az engedélyezett hitelkereh tédszamitott egyszeri kezelési kdltséget és
szerddéskotési dijat a hitelszéidés alairdsakor és az éves meghosszabbitaskorlgzfegho

a Takarékszovetkezet.

A kamat mértekét a Takarékszovetkezet jogosult ldgyiman mddositani az e szabalyzatban
kordbban ismertetettek szerint.

Igénybe vehét hitelkeret lejarata: a lakossagi fizetési szambakkapcsoldédbéan hatarozott, 1
éeves idel amely automatikusan Ujabb 1 évvel meghosszabbodikennyiben a szeidé
felek nem mondjak fel a széidést a lejaratot mededé 15. napig.

Az engedélyezett hitelkeret terhére egy dsszeghgy készletekben kélcsdn vehégénybe,
mely - a lejaratai ién belll - barmikor igénybe velteta hitelkeret 6sszegéig. A fizetési
szamlara érkdizjovairassal, készpénz befizetéssel a fennalléokgeege csdkken, ami a még
rendelkezésre allo hitelkeret 6sszegét noveli.
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Pénzforgalmi szamlahoz kapcsol6d6 POS szolgaltatas

A Takarékszovetkezet kereskedelmi szolgaltatasjtiygenzforgalmi szamla tulajdonosai
részére igény szerint készpénz-helyetdeBitetési eszkozt — POS — bocsat rendelkezésiukre
kllon megallapodas alapjan

7.1 BANKKARTYA SZOLGALTATAS

A Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt. (Takarékbank mint az integralt
Takarékszovetkezetek kozponti bankja pénzigyi ézdasagi oldalrél képviseli a
Takarékszovetkezeteket. Integracios sadéz alapjan a Takarékbank a nemzetkdzi engedély
tulajdonosa, a bankkartya termékek kibocsatoja.

Takarékszovetkezet a bankkartya Uzletagi tevékenysgretében a (Takarékbank altal
kibocsatott) bankkéartya termékek forgalmazdjakéar, ezzel kapcsolatos szolgaltatas
tevékenységeket vegzi.

Szerzdéskotés

Bankkartya szefgést csak Szamlatulajdonos, illetve a szamla oméiidelkezési joggal bird
tarstulajdonosa kothet. Az 6nallé rendelkezési @duré Szamlatulajdonos sajat szamlaja
terhére az altala felhatalmazott személy részérdankkartya fajtajatol fugen - tarskartya
kibocsatasat kérheti.

A szerddés a Takarékszovetkezet altal toétéalairds idpontjdban 1ép hatalyba. A
Takarékszovetkezet az altala alairt séeés egy példanyat atadja a Kartyaigéngk.

A megkotott szerddés elvalaszthatatlan része a kartyabirtokos Bzetgamla szetdlése az
Altalanos Szergdési Feltételek.

Szer&dés tartalma
A Kibocsatd nevében kotott szerédés tartalma

A Takarékszovetkezet, Takarékbank, mint bankkatgacsatd és tulajdonos mellett -, mint
tars kibocsatd, forgalmazé az ugyfelekkel megkobamkkartya szetwést. A Bankkartya
szerddés az alabbi ltalanos sz&ieési feltételeket kell, hogy tartalmazzak:

- a bankkartya tipuséat;

- szerddéskotés datumat;

- a kartyabirtokos (tarskartya jogosult) adatait;
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- abankkartya hasznalatanak limitdsszegét és alasidatumat;
- afelebsségi szabalyokat;
- a kozponti hitelinformacios rendszerbe toétéalvételt.

Takarékszovetkezet jogosult arra, hogy a Bankkasyarddésben a kartydhoz tartozé
megallapitott idszaki limitet legalabb évente fellilvizsgalja ésks& esetén modositsa.

A Kartya elfogadoval kotott szersidésnek minimum tartalmazni kell

a szerddo felek adatain tul:
- aszerddés megkotésének és megszintetésének datumat,
- amegs#nés okat.

Szer®Hdés megsénése

A szerddés megsmik
a) kozos megegyezéssel a sédézfelek altal meghatarozottdgontban,
b) afelmondasi idl lejartaval,
c) a kartyabirtokos szamla feletti onall6 rendefigz jogosultsaganak korlatozotta
valasaval illetve megfnésével,
d) aszamlara vonatkozo sz&lés megdmeésével.

A szerddés felmondasara barmelyik sz&dé fél a masik félhez intézett irasbel
nyilatkozattal jogosult:
a) 30 napos felmondasiadel, indokolas nélkdl, illetve
b) azonnali hatallyal, ha kartyabirtokos itletg a Takarékszovetkezet nem tartja be a
szerddeésben foglaltakat (vagy a kartyabirtokos hala&ésy.

A kartya rendelkezésre bocsatasa

Az at nem vett kartya lejaratat koGeh a Takarékszovetkezet jogosult a sadést azonnali
hatallyal felmondani.

A kartyahoz PIN kod tartozik, melyet a kartyabibskn kivil mas nem ismer. A PIN kodot a
Kartyabirtokos koteles titkosan kezelni, ennek megssédl ered karokért a

Takarékszovetkezet fetedséget nem véllal.

A bankkartya a Takarékbank tulajdona, azt a Kaiti@hos rendeltetésének megféieh
hasznalhatja.

A kartya eballitasi koltségét a Takarékszovetkezet athardratlartyabirtokosra.

A kartya hasznélata
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A bankkartyak felhasznalhatok a bankkartya tipusatalamint a jogszabalyok szerinti
minésulésél és a Szeks felek szerddésébl fliggéen.

Kartyaval készpénzfelvételre, illetve pénzbeli méleolgaltatas kiegyenlitésére a Kartya alapul
szolgalo szamlaegyenlege erejéig, de legfeljebteeglésben meghatarozott limit mértékéig
van lehebség.

A kartya hasznélatara vonatkoz6 részletes szabdtlymlBankkartya szefdés, illebleg az
Altalanos Szergdési Feltételei tartalmazzak.

A tarskartya birtokos jogai és kotelezettségei atykhasznalat terén megegyeznek a
kartyabirtokos, kartyahasznalattal kapcsolatosiyad@s kotelességeivel.

A szamlatulajdonos koteles a kartya alapjaul szélgaamlan folyamatosan biztositani a
kartyaval lebonyolitott tranzakciok elszamolasasmizkséges fedezetet.

A kartya érvényessege

A kartya a rajta feltiintetett érvényessédiszbk utolsé napjanak 24. érajaig ervényes.

A tarskartya lejarati ideje fuggetlen a Szamlatldajos kartyajanak érvényességi idéjéde a
szamlaszekmés megsmésének ifpontjaban a tarskartyat - a rajta feltintetett eyedséqgi
id6tsl fuggetlendl - lejartnak kell tekinteni.

A szamlaszekmés megdmésédl a szamlatulajdonos koteles a tarskartya birtokosa
értesiteni. Ennek elmulasztasabdl érkdr a Szamlatulajdonost terheli.

A kartya meguijitasa, poétlasa

Az ugyfél a Bankkartya Szerzddésben tudomasul yvdszgy amennyiben a bankkartya
lejarata edtt 60 nappal masképpen nem rendelkezik a Bankkddyztaly automatikusan
legyartatjia az Uj kartyajat. Amennyiben az lgyfélezte lemondasi szandékat kartyaja
meguijitdsardl, ugy az adott kartya nem kerUl leiggha.

A kartya megujitasa, potlasa a mindenkor hatalyaé Hirdetményben kozzétett dij
felszamitasa mellett torténik.

A Kértya visszaszolgaltatasa

A Kartyabirtokos koteles a birtokaban d&evkartyat a Takarékszovetkezet részeére
haladéktalanul visszaszolgaltatni, ha

a) a Takarékszovetkezet Uj, illetve potkartyat boesatielkezésére,

b) a fizetési szamla és /vagy Bankkartya sia@ézs megsmik,
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c) a Takarékszovetkezet erre felszdlitja,
d) a letiltott bankkartya esetlegesenikaril.

A visszaadas elmulasztasabdl és esetleges tovaptalgn hasznalatbol eredkarokért a
felelosség a kartyabirokost terheli.

A Kértya letiltasa

A Kkartya letiltdsa - a mindenkor hatalybandé¥irdetményben kozolt letiltasi dij felszamitasa
mellett - a szamlatulajdonos, a kartyabirtokostdlley a Takarékszovetkezet rendelkezése
alapjan torténik.

A kértya elvesztése vagy ellopasa esetén a szdapiinos vagy a kartyabirtokos koteles
haladéktalanul letiltani a kartyat.

A letilths modjara, helyére és hatalyara vonatkoeézletes szabalyokat a Bankkartya
Uzletszabélyzata és Altalanos Szetési Feltételei tartalmazza.

A Takarékszovetkezet jogosult letiltani a kartyat,ha
a) a kartya elvesztésdr illetve ellopasarél tudomast szerez és a kadyéhrtyabirtokos
nem tiltotta le;

b) a szerddés megsimt és a kartya nem kerUlt vissza a birtokaba.

Takarékszovetkezet jogosult felfiggeszteni a kamsznalatat, ha a szamlatulajdonos vagy a
kartyabirtokos nem tartja be a sz@esben foglaltakat.

Dijak, koltségek
A Kkartyaval Osszefludy dijakat és koltségeket a Takarékszovetkezet jdgosu
kartyabirtokosra haritani, és azokkal a kartya jaldpszolgalé szamlat automatikusan

megterhelni.

A kartyaval dsszefudgdijak és koltségek meértekét a mindenkor hatalybas Hirdetmény
tartalmazza.

Segitségnyujtas, reklamacio

A kartyabirtokos a szeézlés hatalyba Iépésbtkezdsdéen informacio, - illetve segitségkérés
céljabdl elésorban a szamlavesefiokhoz fordulhat, de igénybe veheti a Takarékbzgmdlp
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Desk” szolgaltatdsat is. Ezen szolgaltatasokrdlamaat a ,Help Desk” telefonszamardl a
Hirdetmény ad tajékoztatast.

A szamlatulajdonos illéteg a kartyabirtokos a szamlakivonat, terhelésséfk valamint az
egyes tranzakciokrél készult bizonylatok alapjatramzakciok elszamolasaval kapcsolatos
reklamaciot jelenthet be. A bejelentést a szamktiezZiokban az erre rendszeresitett
nyomtatvanyon irdsban, a reklamacié aldtamaszt&zaigaldé dokumentumok mésolatanak
mellékelésével kell megtenni.

A reklamacio bejelentésének hatarideje a kérdésmwmadkcidt feltliintét szamlakivonat,

illetve terhelési értesitkiallitasatol szamitott 30 nap.
A reklamécié bejelentésének hatarideje a kérdésmwakciot feltlintét Bankszamlakivonat,
illetve terhelési érteditkézhezvételét szamitott 40 nap. (ASZF 8.1)

Amennyiben a jogosult a reklaméaciét a fenti hatédv&h nem jelenti be, a polgari jog
szabalyai szerint, az elévulésiord belll érvényesitheti igényét, de a reklamacidbahi
bejelentésének elmulasztasabol érkdirért a Takarékszovetkezet nem véllal tedséget.

A pénzkiadé automata itkbdésével, hasznalataval kapcsolatos reklamacibamlavezet
egységnél jelezhét

A Kkartyaval fizetett véasarlasokeért, szolgaltatasbka Takarékszovetkezet nem vallal
felelosséget. A kereskédés a kartyabirtokos kozotti kereskedelmi Ugylekibcsolatos
jogvitaban a Takarékszovetkezet nem vesz részta delek kérésére a jogvitdhoz
kapcsoloddan - a banktitok szendteltartdsdval a szikséges tajekoztatast, illetvat@d
megadja. Az ugyfél (birtokos) nem vonhatja visszbaakkartya igénybevételével tortent
fizetési niveletét, kivéve, ha a fizetésiiwelettel egyideéjleg az ©6sszeg nem Kkerult
meghatarozasra.

Felelésség viselés

A Szamlatulajdonos, illetve a Kartyabirtokos s#eésszegéeséh mulasztasabol eréd
karokért a Takarékszovetkezet nem tartozik éskedggel. A Kartyabirtokost ért minden olyan
karért, amelyert valo feléssegét nem zarta ki a Takarékbank all helyt.

A titkos személyi azonositd szam (PIN kéd) madidiesznalataval véghezvitt tranzakciokert
kizarolag a Kartyabirtokos felel.

Az elveszett, ellopott kartydk jogosulatlan felha@asabdl erdidkarokat az elvesztés, ellopas
bejelentésének dghontjaig Kartyabirtokos/Szamlatulajdonos viseli,bajelentést kovéen
bekovetkezett karokért a szédd Hitelintézet felel. A kibocsaté mentesul félesége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kar a Kartyabirtokos/Szamlaudajos szandékos vagy sulyosan gondatlan
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magatartdsa folytdn kovetkezett be. Ha a kar nerKéetyabirtokos/Szamlatulajdonos
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartas riolytivetkezett be, a pénzforgalmi
szolgaltatasokroél és az elektronikus fizetési esdkidl sz6l6 Kormanyrendelet értelmében a
Kartyabirtokos a bejelentés megtételét meérfedn bekdvetkezett kart legfeljebb
negyvenotezer forintos mértékig viseli.

Az illetéktelen kartyahasznalatbol eéekiirokért a Takarékbank nem vallal fékdéget.

Kizarélag a Kartyabirtokost/Szamlatulajdonost térHelel6sség, ha a bankkartyat nem
rendeltetésszéen hasznalja, illetve a visszaszolgaltatandd kany@m adja le, és ebb
eredsen kar keletkezik.

A Szamlatulajdonos és a Kartyabirtokos(ok) egym@soki jogviszonya a Hitelintézet felé
hatalytalan, az eldbered jogvitdk vonatkozasaban a Hitelintézet nem &alel

A f6- illetve a tarskartya birtokosa altal a Szamlgtldaosnak okozott karokért a
Hitelintézet, illetve a Kartyakibocséatdé nem vafieelosséget.

Hamis vagy hamisitott kartydval véghezvitt traniékért a Hitelintézet, illetve a
Kartyakibocsatdé nem vallal fetidséget.

Egyéb rendelkezések

A kartyabirtokos az egyes tranzakciokrdl készigbhilatot, valamint a kartya hasznalataval
kapcsolatos valamennyi dokumentumot a sajat érdekdditeles meigizni, és sziikség
esetén a Takarékszovetkezet rendelkezésére bacsatan

Ellenke esetben az esetleges reklamaciét a Takarékszéaeetkbirtokdban &y
dokumentumok alapjan biralja el.

Hitelkartya szolgaltatas

A Hitelkartya MasterCard Electronic tipusu, forialapd bankkartya, amely alkalmas
kereskedi vasarlasi tranzakcio ellenértekének kiegyenli@sBOS terminalon keresztil,
Integracion beldl bankpénztari POS-en készpénzfgdheg valamint ATM terminalon
keresztil tortéth készpénzfelvételre, és — az un. GBC korben - deggkakéerdezeésre,
belfoldon.

AHitelkartya lejarati ideje 12 honap. Egy hitelsidhoz egy fkartya és legfeljebb harom
tarskartya tartozhat. A Hitelkartydhoz az A MasenCElectronic Hitelkartya termékrszolo
szabdlyzatban és a mindenkori Hirdetményben megizatth feltételekkel hitel tartozik.
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A hitelkértya termék vonatkozdsaban az V. pontlEnt bankkartya szolgéltatds altaldnos
szabalyait kell alkalmazni tekintettel a hitelk@tgrmékhez kapcsol6dé Altalanos Sadési
Feltételekre, A MaterCard Electronic hitelkartyarmiékiol sz6l6 eljarasi rendre és a
mindenkor hatalyban |évHirdetményre.

7.2 PENZUGYI SZOLGALTATASOK KOZVETITESE

Pénzugyi szolgaltatas kdzvetitése: hitelintézey \mamnkcsoport javara folytatott tevékenyseég,
amelynek célja a hitelintézet vagy bankcsoport figyiz szolgaltatasi, illéleg kiegészt
pénzigyi szolgaltatasi tevékenységénékagitése.

E tevékenység ala tartozik;
1.) Biztositas kozvetités.
2.) Befektetési szolgaltatasi tevékenyseég kozvetitbtmgyar Takarékszovetkezeti Bank
Zrt.).
3.) Bankkartya termék forgalmazasa (kibocsato: Magykarekszovetkezeti Bank Zrt.).
4.) Lakéas-takarékpénztari és kapcsolodo simbEz kozvetitése (Fundamenta-Lakaskassza
Lakas-takarékpénztar Zrt.).

A kozvetitett szolgaltatasokra a megbizo vonatkiazétszabalyzatai €s altalanos sadesi
feltételei az iranyadok.

7.3 BANKGARANCIA, BANKI KEZESSEGVALLALAS

A bankgarancia a Takarékszovetkezet harmadik syenadara véllalt onallo fizetési

kotelezettsége, amelyet a Takarékszovetkezet a ndargilatkozatban vallalt

kotelezettségének megfdleh és feltételek szerint teljesit, tekintet nélkil tgyfél és a

harmadik személy k6zotti jogviszony tartalmara. aamciat nydjtd nem vetheti fel azokat a
kifogasokat, amelyek az alapjogviszony kotelezetge alapjogviszony jogosultjaval
szemben az alapjogviszonybdl efed megilletik.

A Takarékszovetkezet az Ugyféllel kotott s#eies alapjan kotelezettséget vallalhat arra,
hogy a bankgarancia levélben meghatarozott fettételigy kiulondsen bizonyos események
bedllta, vagy elmaradasa illetve okmanyok benyajtas esetében és hatdmd bellil a
kedvezményezettnek a megéallapitott 6sszeghatastest fog teljesiteni.

Ha a Takarékszovetkezet az Ugyfelének megbizaddbatsatott garancia alapjan fizet, az
ugyfél a TakarékszOvetkezet Aaltal teljesitett Ggsize €s jarulékait koteles a
Takarékszovetkezetnek megtériteni. Az Ugyféinela dditelezettsége - eltémegallapodas

hianyaban - a Takarékszovetkezet altal teljesfiedtést kdvaeien azonnal (a teljesités

3A Takarékszovetkezet -1-213/2017.(10.25.) lgéassgi hatarozattal elfogadva. Verzi6: 1.0.
Targy: Altalanos Uzletszabalyzat
Hatalyos: 2018.01.015k
64



3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

napjan) esedékes. Az igy keletkekbvetelés kiegyenlitéséig a Takarékszovetkezet az
Ugyféllel szemben a kifizetett 6sszeget lejartlként kezeli, adke utan késedelmi kamattal
novelt tgyleti kamatot szamit fel. Az Ugyfél ezttartozasat koteles megtériteni és ez a
kotelezettsége a banki teljesitést kdeetazonnal esedéekes.

A Takarékszovetkezet bankgaranciat csak hdtaridikotése mellett nyudjt, a
garanciavallalasért az ugyfélnek dijat szadmol feldijtételeket a mindenkor érvényes
kondicios lista illetve Hirdetmény tartalmazza.

A Takarékszovetkezet a garancia vallalasat, illetrsak alapjan a fizetés teljesitését
feltételhez is kotheti (pl. okmanyok benyuljtasay.)st E feltétel teljesitéséig a fizetési
felszolitas nem tekinth&€érvényesnek, a Takarékszovetkezet fizetésre nésekted.

Bankkezesség vallalasaval a Takarékszovetkezetheekmenyezettel szemben arra kotelezi
magat, hogy amennyiben a kotelezett koételezettsegen, vagy nem szeidésszdien
teljesitené, Ugy a Takarékszovetkezet maga fogetielyfizetést teljesiteni. A kezes
kotelezettsége ahhoz a kotelezettséghez igazauidyért kezességet vallalt: érvényesitheti a
kezesség igénybevételével mindazt a kifogast, ahalkotelezett érvényesithet a jogosulttal
szemben. A bankkezesség mindig csak kés#fizetesség lehet ( Ptk. 6: 416 § (1) bekezdés).
A kezesség jarulékos jelléga kezes a kedvezményezettel szemben felvethekabzo
kifogasokat melyek ashdost az alapjogviszonyban megilletik az alapjagviy jogosultjaval
szemben.

Készfizet kezesség leh&té teszi a kedvezményezettnek, hogy tetszése skjan fel akar

a kezes, akar az adds ellen. A kezes ebben azpsatin élhet az un. sortartasi kifogassal,
azaz nem kovetelheti a jogosulttol, kedvezmeényéizétbgy kisérelje meg ébb a kdvetelését
az addssal szemben érvényesiteni. A kovetelésitlejd a jogositott a kedvezményezett akéar
az adods, akar a kezes, akar mindiekt ellen fordulhat.

A TakarékszoOvetkezet kezességi sadéssel dijfizetés ellenében arra vallal kdteleggtt
hogy amennyiben az lgyfél valamely mas sméges jogviszonybdl erédkotelezettségét
nem teljesiti, akkor a kedvezményezettnek az lUdyélett a takarékszovetkezet teljesit. Az
igy keletked kovetelés kiegyenlitéséig a Takarékszovetkezépgiellel szemben a kifizetett
0sszeget lejart hitelként kezeli, Gké utan késedelmi kamattal ndvelt tgyleti kamazdinsit
fel. A Takarékszovetkezet altal teljesitett fizétékdvetien a teljesités napjatél az ugyfél
koteles a teljesitett 0sszeget jarulékaival egydtakarékszovetkezetnek megtériteni.

Garanciak

A Takarékszovetkezet tgyfelélitaz alabbi garancia fajtakra fogad el megbizasokat
1. Teljesitési bankgarancia
2. Joteljesitési bankgarancia
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3. Jotallasi bankgarancia
4. Fizetési bankgarancia
5. Jovedéki-biztositéki bankgarancia

7.4 SZEFSZOLGALTATAS

Széfet a béd kulonféle értéktargyai, okmanyai, iratai elhelysa®e és megzésére veheti
igénybe. A széfben nem helyezblet el olyan anyagok és targyak, amelyek a
Takarékszovetkezet vagy a széf biztonsagat veszétile allaga romlando, vagy amelynek
bérls altali birtoklasa jogszabalyba Utkdzik (pl. vegyszgyogyszer, élelmiszer, sugarzé
anyagok, fegyver,6kzer, kabitdszer, stb.). Ha a léétiltott anyagot, targyat tart a széfben, a
Takarékszovetkezet azonnali hatallyal megsziintetiétbérleti szerdést.

A széf-bérbk részére - masok altal be nem lathat6 modon Kiakhk manipulacios fulkét
(helyiséget) kell biztositani.

A manipulacios fiilke (helyiség) azt a célt szolgalogy a Béfl a széf kinyitasa utdn — e
fulkében (helyiségben) egyediil tartézkodva - aotilag biztositasa mellett helyezheti el
értékeit a kazettaba.

Széf- (kazetta) szolgaltatas az 1.szamu fiiggelekbeghatarozott fidkokban végezhet
amelyekben a tevékenység szabalyos bonyolitasalibzséges fizikai és biztonsagi feltételek
adottak.

A széf rekeszeket folyamatosan emetkedamozassal kell ellatni.

Az Ugyintézés biztonsaga, valamint a tévedésekidibse érdekében egy takarékszovetkezeti
egységnél nem lehet két azonos szamozasu széfrekes

8. ZALOGKOLCSON NYUJTASA

A TakarékszoOvetkezet a zaloghitelezési tevékenyddigpretity Utjan gyakorolja. Kézizélog
targya csak olyan, a személyi tulajdon korébe tarttargy lehet, melgt a mindenkor
hatélyos "Megbizasi szédés" rendelkezik és amelynek tulajdonjoga korl&on&lkil

atruhazhaté, és zalogkezelésre (zéinésre) alkalmas.

9. PANASZKEZELES

A Takarékszovetkezet a sajatiikidésével, tevékenységével kapcsolatosan az Uglyfélt
szarmazé panasz hatékony, atlathatd és gyors képelé eljarasarol, valamint az Ugyfél
panaszairdl és kifogasairél, valamint az azok reédébl, megoldasat szolgalo
intézkedésekil nyilvantartas vezetésének szabalyairdl szab&@yzal tovabbiakban:
panaszkezelési szabalyzat) készit.
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A Takarékszovetkezet panaszkezelési szabalyzatmdgélforgalom szamara rendelkezésre
allo helységeiben ugyféelforgalmi dden megtekinthéf valamint a www.3atakarek.hu
honlapon elérhét

10.HITELUGYLETEK

Alapfogalmak

Adds: Az az Ugyfél, aki/amely hitel,- vagy kolcsonsz#iest vagy hitelkeret-szeidést kot,
mely szerddés alapjan a Hitelintézet a szstésben meghatarozott pénzdsszeget az Ugyfél
rendelkezésére bocsatja, €s aki/ amely ezen dssze@anak jarulékait a Szédes szerint
visszafizetni koteles.

Deviza alapu hitel: jelenti a devizaban nyilvantartott vagy devizalmgmijtott és forintban
torlesztett hitel- vagy kblcsénszédes vagy pénzigyi lizingszédest.

Devizahitel-szerfdés: jelenti a deviza alapunak nem md&dlls deviza hitel-, vagy
kolcsonszergdést, vagy pénzigyi lizingszédest (azaz devizaban nyilvantartott és
devizaban torlesztett hitel- vagy kdlcsonsaees)

Elétorlesztés: jelenti a Hitelszer@dés alapjan fenndllé tartozas teljesitéesi abtt tortérd
teljes vagy részleges teljesitéseét.

Felek: megjeldlés jelenti az Ugyfelet és a Hitelintézetgylttesen.

Fellgyelet, Felugyeleti hatésag, Magyar Nemzeti B&n jelenti a Magyar Nemzeti Bankot,
melynek székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9

Fhtv.: jelenti a fogyasztonak nyujtott hitélrszolé 2009. évi CLXII. torvényt.

Fix kamatlab: azt a szekmésben meghatarozott mérickitelkamatlabat, amely a kolcson
teljes futamidejére régzitésre kertl és a teljésnuds alatt valtozatlan marad.

Fogyasztasi kolcson:jelenti mindennapi élet felszerelési targyaina#titds fogyasztasi
cikkeinek (ide nem értve a gépjaimet) megvasarladsahoz és szolgaltatdsok igénybénétel

nyujtott hiteleket (aruhitelek) és a Fogyaszto éésxmyujtott felhasznalasi célhoz nem kotott
kolcsont.

Fogyaszto: jelenti az 6ndallé foglalkozasa és gazdasagi tewdépe korén kivil eljard
természetes szeméelyt.
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Fogyasztd Ugyféljelenti a Fogyasztonak niiaiils Ugyfelet.

Hirdetmény: jelenti a Hitelintézeti fiokokban (a Hitelintézégyfélforgalom ebtt nyitva allo
helyiségeiben) kifliggesztett, és jogszabalyban aidgbzott médon, valamint a Hitelintézet
honlapjan kozzétett tajékoztatdt, amely a kamatakatilgaltatasi dijakat, az Ugyfelet teihel
egyeb koltségeket, a késedelmi kamatokat, a téljeddij mutatét (THM) tartalmazza. A
mindenkor hatalyos Hirdetmény a Hitelintézet UzZatsalyzatanak elvalaszthatatlan részét
képezi.

Hitelintézet: jelenti a 3A Takarékszovetkezetet. (székhely: 6R8&ahalom, Milleniumi
sétany 1. cégjegyzékszam: 06-02-000014 tevékengsggidély szama:

Hitelkamat: jelenti a fogyaszté &ltal igénybe vett hitelésszegzitett vagy valtozé
szazalékaban, éves szinten meghatarozott pénzésszeg

Hitelképesség-vizsgalat: jelenti a Fogyaszto tatkes kotelezettségeinek varhato teljesitésére
vonatkozo kilatas éketes felméréseét.

Hitelszerzédés: jelenti a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykoavéeold 2013. évi V.
térvényben (a tovabbiakban: Polgari térvénykdnyveghmatarozott hitelszefdést eés
kolcsonszergdést, valamint — eltérrendelkezés hianyaban — pénzigyi lizing sab¥gt, ide
nem értve az olyan szédest, amely alapjan folyamatos szolgaltatasnylj&gy azonos
termék azonos mennyiségben toééntekesitése ellenében a Fogyaszto részletfizetgestit.

Honlap: jelenti a Hitelintézet www.pillertksz.hu ciimweboldaléat.

Jelzéloghitel Szersdés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyaszté Ugyfél kbmvegkotott olyan
Hitelszersdést, mely alapjan a Hitelintézet a Fogyaszté Ugsdézére ingatlanra alapitott
jelzalogjog - ideértve a kulonvalt zalogjogkéntpatatt jelzdlogjogot is - fedezete mellett
nyujt hitelt.

Kamatfelar: jelenti a referencia-kamatlabon felil - a hitelkanmészeként - fizetersd
kamatot, a hitelkamat és a referenciakamat kildyedsnt meghatarozott kamatrészt, amely
éves szazalékban kifejezett értéke az Ugyfélled vakgallapodas alapjan, egyedi (kockazati)
dontéssel kertl a Hitelintézet altal meghatarozasra

Kamatfelar-valtoztatasi mutatd: jelenti a kamatfelar modositasanak alapjaul sidlga
kamatvaltoztatasi mutatot, amely — alkalmazasa énset a hitelszetdésben kerdl
meghatarozasra. A Hitelintézet csak olyan Kamatieddtoztatasi mutatot alkalmaz, amelyet
a Magyar Nemzeti Bank — a vonatkozO jogszabalyidettezéseknek megfeten —
honlapjan kézzétettwivw.mnb.hy
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Kamatfordul6: a kovetke#d kamatperiodusra — referencia-kamat alkalmazasdérese
kamatfelar-periodusra — érvényes kamat rogzitésémagiat jelenti. A 3 évet meghalado
futamideji Hitelszerédések esetén 0 kamatperiédusban, kamatfelar-pestidoh alkalmazott
kamat vagy kamatfelar mértéke a kamatperidédus, ¥ataeperiddus lejartat megead 120.
napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelar-valtéash mutatd figyelembevételével kerl
megallapitasra.

Kamatperiodus: a Hitelszerddésben meghatarozott olyanésdak, amely alatt a kamat
mértékét a Hitelintézet nem jogosult egyoldaliangvaéoztatni. (A kamatperiodus nem
egyezik meg a kamatfizetés gyakorisagaval.) Az élamatperidodus Kolcsonszédes
esetében a Kolcson folydsitasa napjan, Hitelkereer®8dés esetében a Hitelkeret
megnyilasanak napjan keidk, és a Szetdésben meghatarozott &lkamatperidédus utolso
napjaig tart. Minden tovabbi kamatperidédus az&kamatperiédus utolsé napjat koetlss
napon kezddik és az adott kamatperiédus utolsé napjan, dlede utols6 kamatperiodus
esetében a Kolcsotn lejaratdnak napjan &digz Kilon eltéd rendelkezés hianyaban a
kamatperiédus kifejezés vonatkozik a Referenciadti@ibhoz kotott kamat esetén a
kamatfelar-periddusra is.

Kamatvéltoztatasi mutatd: jelenti a hitelezés refinanszirozasi koltségeilesz a hitel
nyujtasahoz kapcsolodo, az Uzleti kockazat koéréwiilk@llé, a Hitelintézet altal nem
befolyasolhaté,de fliggetlen, valamint altala el nem harithaté kiényekben bekovetkéz
valtozast objektiv mdédon kifejez a kamatmdédositas szamitasanak alapjaul szolgaléd é
nyilvdnossag szamara hozzéafééhetiszonyszamot, amely — alkalmazdsa esetén - a
hitelszerédésben kertl meghatarozasra. A Hitelintézet csggndKamat-valtoztatasi mutatét
alkalmaz, amelyet a Magyar Nemzeti Bank — a vormAikpgszabalyi rendelkezéseknek
megfeleben — honlapjan kozzétett. (www.mnb.hu)

Kapcsolodd szolgaltatas: jelenti a Fogyasztd részgr hitelszeméshez kapcsoléddan
nyujtott szolgaltatas(oka)t.

Keretszerzsdés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kdzott az olyRénzforgalmi Szolgéaltatas
nyuljtasara létrejott megallapodast, amely egy adétzakra vonatkozéan hatarozza meg az
azon alapul6 fizetési megbizasok, illetve fizetégiveletek Iényeges feltételeit, ideértve a
fizetési szamla megnyitasat is.

Késedelmi kamat: jelenti azt a hitelszeédésben és/vagy a Hirdetményben meghatarozott
mértéki kamatot, melyet az Ugyfél az altala az esedékkesém Hitelintézetnek meg nem
fizetett 0sszeg utan koteles a késedelem idejéetnfi A Fogyaszté Ugyfél késedelmes
teljesitése esetén a késedelefitadtamara a Hitelintézet legfeljebb olyan méiit&ksedelmi
kamatot szamithat fel a Fogyasztdé Ugyfél szembemelya nem haladja meg a
Hitelszerddésben kikotott tgyleti kamat masfélszereséneleledb 3 szazalékponttal ndvelt
meértékét, és nem lehet magasabb, mint a hitelédésztipusa tekintetében az Fhtv.-ben
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meghatarozott teljes hiteldij mutatd maximalis r@kéet

Kbzponti hitelinformacios rendszer (KHR): jelenti azt a zart rendsZeradatbazist,
amelynek célja a hitelképesség megalapozottabb téhegg, valamint a felé hitelezés
feltételei teljesitésének és a hitelezési kockézékkentésének @hozditasa az addsok és a
referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében

Lakascelu hitel- vagy kdlcsdnszeideés: jelenti ingatlanra alapitott jelzalogjog - ide@taz
kalonvalt zalogjogként alapitott jelzalogjogot ifedezete mellett megk6tott olyan hitel- vagy
kolcsonszeradeést,

a) amelyben a felek altal okiratban rogzitett biellakdingatlan vasarlasa, épitése,
bévitése, korszésitése, felljitasa, vagy

b) amelynek igazolt célja az a) pontban meghatdéraztokra nydjtott kdlcson kivaltasa és
ennek 6sszege kizardlag a hitelnyudjtok kozotti lgaimkilonbség miatt, valamint az eredeti
hiteltartozas lezarasdhoz és az Uj hitel folyodhéz kapcsolodd igazolt dijakkal és
koltségekkel haladhatja meg az eredeti hiteltagdaéaltasakor fennallé 6sszeget;

Lakascélu pénzigyi lizingszerddés: jelenti a Hitelintézet és a Fogyaszté Ugyfél kbzot
megkotott olyan pénzugyi lizingszédest, amelyben a felek &ltal okiratban rogzitett cé
lakéingatlan tulajdonjoganak harmadik személy dl@ddortérs, lizingbevew altali
megszerzeése.

Pénzforgalmi Szolgéltatas:

a. a fizetési szamlara tortérkészpénzbefizetést leldge tewb szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez szilkséges 6sszesngsély,

b. a fizetési szamlardl torténkészpenzkifizetést lehaté tew szolgaltatas, valamint a
fizetési szamla vezetéséhez szilkséges 6sszesngsély,

a fizetési niveletek fizetési szamlak kozotti teljesitése,

d. ac) pontban meghatarozott szolgaltatas, ha a fizetésgelmt teljesitése a pénzforgalmi
szolgaltatast igénybe véwgyfél rendelkezésére allo hitelkeraetétbrténik,

e. a készpénz-helyettesitfizetési eszkdz - ide nem értve a csekk és aztreldkus
pénzeszkoz - kibocsatasa,

f. a készpénzatutalas,

g. az olyan fizetési fiivelet teljesitése, ahol a fidetél tavkozlési eszkoz, digitalis eszkoz
vagy mas informaciétechnoldgiai eszkdz segitségad meg a fizetési megbizast, és
ahol a fizetési rivelet a tavkozlési eszkodz, digitdlis eszkdéz vagy sma
informaciotechnolégiai eszkdz Uzemebiénél torténik, aki kizarolag kozveiként jar
el az Ugyfele és az ugyfele részére arut szalldgyvszolgaltatast nydjté harmadik
személy kozott.

o

Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandé kamat szamitasanak alagaalgalo, a
nyilvanossag szamara hozzafétheszersdésben meghatarozott mindenkori kamatlab,
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amelynek mértékére a Hitelintézetnek nincs rahatdRaferencia-kamatldbhoz kotott
kamatozasu Ugylet esetén a Hitelintézet a refeadramatiab mértékét a Hitelszédésben
meghatarozott referenciakamat futamidejének mdgfet&kozonként (referencia-kamatlab
periodus), a referencia-kamatlab peridédus fordyifatamegedz6 honap utolsé6 munkanapja
eléstt 2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igazifh referenciakamat valtozdsa
automatikus valtozasnak ndisiil, vagyis nem egyoldall szédésmodositas. A Referencia-
kamatlabhoz kotott Ggyleti kamat esetén a Hitelietéendszeresen a honlapjan és fidkjaiban
kifuggesztve tajékoztatja Ugyfeleit a Referenciakiab valtozasarol.

Rogzitett hitelkamat: jelenti a Hitelszergdésben annak megkotésekor meghatarozott, a
Hitelszerddés teljes futamidejére vonatkozd egy, vagy a fiddmészeire vonatkozé tdbb,
szazalékos mérték hasznalatadval meghatarozotkdmteltot; a hitelkamat kizarélag arra az
id6szakra tekinthét rogzitettnek, amelyre vonatkozéan a Hitelsééésben a szé&zalékos
mértéke meghatarozasra kertilt.

Szer#dés: jelenti a Hitelintézet és az Ugyfél kozott a Hiteézet altal nydjtandd pénziigyi,
illetve kiegészit pénzigyi szolgaltatdsra megkotott egyedi swb¥gt, beleértve a
Keretszeréadést is, biztositék nydjtasara vonatkozé <Siészeket, ezek valamennyi
mellékletével, a Hirdetménnyel és a jelen Uzletéhatattal tovabba az Uzletszabalyzat
mellékletét képez Altalanos Szeési Feltételekkel egyiitt.

Tartés adathordozo: olyan eszkdz, amely az lgyfél szamara l@hetteszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfeletleig tortéd tartds tarolasat és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal toé@negjelenitését.

Teljes Hiteldij mutatd vagy THM: jelenti azta bel$ megtérulési ratat, amely mellett a
Fogyaszto altal teljesitetikdtelezettségek jelenértéke (tdrlesztés és fligales szazalékban
kifejezve megegyezik a hitelézaltal folyositott hitelosszeggel. A THM szamitasiam
Hitelintézet — az arra vonatkoz6 kilon jogszabahbmeghatarozottak szerint — az éltala
ismert minden olyan ellenszolgaltatast figyelembszy amelyet a Fogyaszté a Hitelsddés
kapcsan megfizet.

THM maximum: A Hitelintézet részét az Adosnak nyujtott kolcson jogszabalyban
meghatarozott médon szamitott THM meértéke nem halgal meg az adott hiteltermék
tipusra ebirt maximalis nagysagot (THM plafont). A THM Maximuaz érintett naptari
félevet megediz6 honap el§ napjan érvényes jegybanki alapkamat meértékéneka és
jogszabalyban szazalékpontban meghatarozott meékékosszege.A THM plafon
meghatarozasa sordan nem kell figyelembe venni a pdloghitel fedehetéll szolgalo
ingatlanra vonatkoz6 vagyonbiztositas dijat.

Ugyfél: alatt értend az a természetes, valamint jogi személy, akine#diamak a Hitelintézet

1 A THM szamitasara a 83/2010. (lll. 25.) Korm. refet az irdnyadd
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az Uzletszabalyzatban meghatarozott pénziigy ésésdéy pénzugyi szolgaltatasok
valamelyikét nydjtja, illetve annak nyujtasa érdaié kérelemmel fordul a Hitelintézethez.
Ugyfélnek mirdsiil tovabba az a személy (szervezet) is, aki/araglyJzletszabalyzatban
megjeldlt jogiigylet teljesitésének biztositekalahtitelintézetnek fedezetet nyuijt.

Ugyleti év: az el$ ugyleti év a szefdés kotéstl az adott év december 31-ig tart, a tovabbi
ugyleti évek a naptéri évnek felelnek meg.

Ugyleti Kamat: A Hitelszerédésben megallapodott mértéhitelkamat, amely a teljes
futamidd alatt fix, vagy legaldbb 3 éves kamatperiodusokbagritett kamatként, vagy
referencia-kamatlabhoz kotott kamatként kerll meggioaasra a Hitelintézet altal. Referencia
kamatlabhoz kotott kamat esetében az adott Ugylefikelmazott érvényes Referencia-
kamatlab és az egyedileg meghatarozott a teljemmidd alatt fix, vagy legaldbb 3 éves
kamatperiédusokban rogzitett Kamatfelar Osszegeotjalk az Ugyleti kamatot. A
Hitelszerddésben a Hitelintézet a szédéskodtés napja szerinti targyhdra, vagy ad els
Kamatperidodusra — Referencia-kamatlabhoz kotottataesetén az ésreferencia-kamatlab
periddusra — érvényes Ugyleti kamat mértéket turfedf mely®l a folydsitas napjan a
folydsitas napja szerinti Ugyleti Kamat mértékéeiet.

Az Ugyleti Kamatot a Hitelintézet a folydsitott k8bn 6sszege utan naptari napokra szamitja
fel. Az el kamatnap a folydsitas napja, az utols6 kamatnig@plesztést megétré nap. Az
utolsé kamatfizetés a kdlcson lejaratanak a napgauékes. Ha az Ugyfél a kélcsont lejarat
elstt fizeti vissza, az Ugyleti Kamat a kolcson vidsztésének a napjan valik esedékessé. A
Hitelintézet az Ugyleti Kamatot a tényleges viseaifs napjat megitd napig szamitja fel.

Valtoz6 hitelkamat:_minden olyan kamat, ami nem nisiil rogzitett hitelkamatnak.

Végtorlesztés: jelenti az Ugyfél egy adott Szédese alapjan fennalldé valamennyi
tartozasanak egydssteglétorliesztését.

Az Uzletszabalyzat, az Altalanos Sz#tési Feltételek, a Hitelintézet Hirdetménye,
Kondicios Listdja, valamint a Szédes alatt - eltérrendelkezés hianyaban - azok S#dés
alairdsakor hatalyos szovege, illetve azok a Hiiétiett altali egyoldald, illetve a Felek altali
kétoldali médositasa alapjan mindenkor hatalyosesy® értendl

10.1 HITEL ES KOLCSONUGYLET ALTALANOS SZABALYAI

A Takarékszovetkezet hiteliveleteket hitelkeret-szefdés alapjan vagy eseti hitel- illetve
kolcsbnszergdés (a tovabbiakban egyitt: Hitelsz&taés) alapjan végez
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A hitel és kolcsonlgyletek specialis szabalyaittalézési Gzletdg szabalyzatai, eljarasrendjei
tartalmazzak. A Takarékszoévetkezet hitelligyleteadkty maganszemélyek, kisvallalkozok és
véllalkozasok részére kotott lizingsz&gsthl ereds kdvetelések éven bellli megvasarlasat
(faktoralasat) is végzi.

A Hitelintézet a hitelszef@lés megkotését megeben a fogyasztd részére koteles olyan
felvildgositast adni, amelynek alapjan a fogyasebmérheti, hogy az igénybe venni tervezett
hitel megfelel-e az igényeinek és a pénzugyi tljképességének. Ennek soran a Hitelintézet
a fogyasztd rendelkezésére bocsatja a kiulGhk@anlatok dsszehasonlitdsahoz szikséges
informaciokat annak érdekében, hogy a fogyaszto atapgzott dontést hozhasson a
hitelszerddés esetleges megkotése tekintetében.

A felvilagositasnak mindenekit ki kell terjednie a hiteltermékek legfontosakbgmaire, a
fogyaszté pénzugyi helyzetére gyakorolt hatasara @s fizetés elmulasztdsanak
kovetkezményeire, igy kilondsen a késedelmi kamathatel felmondasara és a biztositékok
érvényesitésére.

A felvilagositast tomor és kozertibetnddon uagy kell nydjtani, hogy az a fogyasztd szama
érthet és attekinthét legyen, reprezentativ példakkal abrazolt médonass#t be, hogy a
hitelfelvétel torlesztése a jovedelmi viszonyaihilefve annak esetleges valtozasahoz képest
milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés sordgemitovabbi kockazatokkal kell szdmolnia,
ideértve a kamat- és az arfolyamkockéazatot is.

A Hitelintézet az Altala kotott  hitelszédések és  jelzaloghitel-szédesek
termékcsoportonként legjelledizb mintaszovegét a fogyasztok 6mdtes tajékozodasa
érdekében az internetes honlapjan hozzafévadeszi.

- A hitelszerddésekre vonatkoz6 ajanlatok ©sszehasonlitasa ésitedszbrddés
megkotése tekintetében hozandé megalapozott foyastontés érdekében a
Hitelintézet a részletes felvilagositas mellett) keédében, de azt megétéen, hogy a
fogyasztét barmilyen ajanlat vagy hitelszatas kotné, koteles a fogyasztot az altala
megadott informacidk alapjan széba j@hbiteltermék tekintetében papiron vagy mas
tartés adathordozén a kdvetkezdatokrol tajékoztatni:a hitel tipusardl,

- a hitele® nevébl (cégnevéil) és levelezési cimét,

- a hitel teljes 6sszeg#rés lehivasanak feltétel8ir

- a hitel futamidej&il (torlesztési tablazat),

- a hitelkamatrol és a hitelkamat feltétebgiralkalmazasa esetén a vonatkozo referencia-
kamatlabrél, kamatfelarrél, kamatvaltoztatasi vdgymatfelar-valtoztatasi mutatordl,
valamint a hitelkamat maodositasanak gyakorisagan@ltételeibl és eljarasi
szabalyairal,

- ateljes hiteldij mutatorol egy reprezentativ peida@annak valamennyi feltételével,

- afogyaszto altal a szédeskoteskor ismert feltételek alapjan fizetetaljes 6sszegt,

- a fogyaszt6 altal fizetedtorleszérészletek dsszegdlr a torleszbrészletek szamaral,
eés a torlesztés gyakorisagarol, esetlegesen aszbrieszleteknek a kulonbéz
hitelkamatu tartozasra tort@€elszamolasanak sorrendjer
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a fizetési szamldhoz vagy készpénz-helyetiedizetési eszkézhdz kapcsol6do
valamennyi jutalékrol, dijrol, kéltségrvagy egyeb fizetési kdtelezettségikivéve ha a
fizetési szamla vagy a készpénz-helyetbefsietési eszkdz fenntartdsa nem kotéjez

a hitelhez kapcsolodo hitelkamaton kivili mindeyégellenszolgaltatasrol - ideértve
dijat, jutalékot (a tovabbiakban egyitt: dij) é#tséget -, és modositasuk feltétadgir
adott esetben a kozjedyijrol,

a hitelhez kapcsolédd olyan jarulékos szolgalta@do(példaul biztositas), amely a
hitelszerddés megkotéséhez vagy a hitéleganlata szerinti megkotéséhez szikséges,
a késedelmi kamatrdl vagy az egyéb olyan fizetésielkzettsédgid, amely a
szerddésben vallalt kotelezettség nem teljesitésgbarmazik,

a fizetés elmulasztasanak kdvetkezméwyeir

a szukseéges biztositekok meghatarozasarol,

az elallasi jogrol, illetve annak hianyardl,

az ebtorlesztéshez valo jogrol, és annak esetlegesdgiisl,

a KHR-rel kapcsolatos tajékoztatasi kotelezettsédkialon tajékoztatd),

a fogyasztdo kérésére a hitelszeles tervezetét dij-, koltség- és egyéb fizetési
kotelezettségmentesen a rendelkezésére kell bagsata

a megadott adatok ervényességenek esetlegjeslitorlatozasardl, valamint

az adatkezelésk.

A 2009. évi CLXII. térvény 17/A 8-a alapjan a TaékszOvetkezet a fogyasztébnak nem
nyUjthat olyan hitelt, amelynek a teljes hiteldijitatoéja meghaladja a jegybanki alapkamat 24
szazalékponttal novelt mértéket. Ez a kikdtés nenmatkozik az aldbbiakra:

hitelkartya-szerédéshez vagy fizetési szamlahoz kapcsol6do, tovakdwzalog
fedezete mellett myujtott hitelek esetében agdiigeldij mutatd nem haladhatja meg
a jegybanki alapkamat 39 szazalékponttal néveltérét.

A mindennapi élet felszerelési targyainak, tartigg/asztasi cikkeinek (ide nem értve a
gépjarniivet) megvasarlasahoz és szolgaltatasok igénybénétehyujtott hitelek
(aruhitelek) esetében, amennyiben a hitel folyéakézvetlenll az &ruhitellel érintett
termék értékesitének, illetve a szolgaltatas nyujtojanak tortémikeljes hiteldij

mutaté nem haladhatja meg a jegybanki alapkamatz&8alékponttal névelt mértékét.

2009. évi CLXII. torvény 17/A alkalmazasaban amtétt naptari félévet medgieté honap
elsh napjan érvényes jegybanki alapkamat

Folyamatos szefriések esetében a Takarékszovetkezet az Ugyféteészé
a) legalabb évente egy alkalommal, valamint
b) a szer#dés lejartakor

egyertelnti, kozérthet és teljes kdr irasbeli kimutatast (kivonatot) kuld.
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A hitelszamlarol megkildott kimutatast a Takarék®tkezet elfogadottnak tekinti, ha az
ugyfeél a kézbesitédtszamitott nyolc napon belll irasban nem emetigakt; ez nem érinti a
kovetelés érvényesitlistegét.

KAMATSZAMITAS MODJA
A Takarékszovetkezet altal a lakascélu kiegédamattamogatasos és kamattamogatasos

hitelek esetén alkalmazott referencia kamatlab li AddssagkezélKozpont altal
meghatarozott atlag referencia hozam.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén azl dggigszabalyban, illetve a szédésben
meghatarozott mértékkésedelmi kamatot tartozik fizetni.

Ugyleti/késedelmi kamat szamitasi képlete:

toke x kamatldb x naptari napok szama
36.000

Amennyiben a Felek - akar a konzorcium vézdtal alkalmazott eltérképlet miatt - a fenti
kamatszamitastdl eli@rkamatszamitasban éllapodnak meg arrél az ASZRsalmint az
egyedi szergdések rendelkeznek.

Eltérs kamatszamitas érvényesil a tamogatott dg@zdasagi celu hitelek esetében a
jogszabalyi dlirasoknak megfeléen:

toke x kamatldb x naptari napok szama
36.500

A kamatnapok szamaa folyositas idpontjatdl a teljesités napjat meggi napig terjed,
naptéri napokban kifejezettdgzak.

A folyésitas napjaaz a nap, amely napon az gyfél a kélcson dsszefakarékszovetkezet
pénztaranal felveszi, illetve az ugyfél rendelkezédapjan a takarékszovetkezetnél mar
vezetett fizetési szamlajan — pénzforgalmi banks$a & lakossagi fizetési szamla - jovairasra
keril. Ez a nap az élkamatnap.

A teljesités napjaa Takarékszovetkezet pénztaranal tdrtBafizetés napja, illetve az tgyfél
hitelszamlajan tortéh jovairas napja — Pénzforgalmi bankszamlardl éstdsd szamlarol
tortérd atvezetés esetén - Mas hitelintédletbrténs atutalas esetén a takarékszovetkezet
szamlgjan tortéhjovairas napja. Az ezt me@eb munkanap az utolsé kamatnap.
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Ha az Ugyfél a kolcsont csak részben vette igéga szekmlés szerint a kolcsont tobb
részletben kell visszafizetnie, az igénybe nem @s$zeggel - eltérmegallapodas hianyaban
- az utolso torlesdtrészlet(ek) csokken(nek).

A toke és kamatainak visszafizetése a kolcsonédésben rogzitetteknek megféleh
torténik. A kolcsonszamlara tori@nbefizetés ©sszege a hitelintézetek és a pénzigyi
vallalkozasok éves beszamol6 készitési és kdonywsizkotelezettségeinek sajatossagairol
sz0l6 Kormanyrendelet alapjan kerll a szamlan jaeéa.

Deviza alapu koélcson

Ha a Takarékszovetkezet a fogyasztdval devizabdwanyartott vagy devizadban nyujtott és
forintban torlesztett (a tovabbiakban: deviza a)altascéllu hitel- vagy kolcsénszédeést
kotott, akkor

a) a kdlcson folyositasakor a kdlcson,

b) a havonta esedékessé valo toriéseszlet, valamint

c) adevizdban megallapitott barmilyen koltség, diwmtalék
forintban meghatarozott 6sszegének kiszamitasa gydiaNemzeti Bank (tovabbiakban
MNB) &ltal megallapitott és kozzétett, hivatalosidaarfolyam alapjan torténik.
Az arfolyam az elszamolas napjat mégélmunkanapon megallapitott €s kézzétett hivatalos
MNB devizaarfolyam.

EGYEB DIJAK, KOLTSEGEK

Az Ugyfél a hitel- illebleg kolcsonszetrés keretében végzett pénziigyi szolgaltatasért
kamaton felll dijat, jutalékot és egyéb koltségdizet. /ellenértéket/

A takarékszovetkezeti szolgaltatasok ellenértékémakrtékét, esedékességét, illetve
szamitasanak modjat ésorban az egyedi szédesek tartalmazzak. Az olyan szolgaltatasok
tekintetében, amelyedl; illetve amelyek ellenértékélraz egyedi szetidés nem rendelkezik,
Ugy a Takarékszovetkezet mindenkor hatéalyos Hirdatm, a vonatkozé ASZF. illetve a
jelen Uzletszabalyzat az irdnyado.

Amennyiben az Ugyfél a pénztartozasat késedelmesiesiti, a Takarékszovetkezet — ha a
szerddés masként nem rendelkezik - a jogszabalyban néghkatt késedelmi kamatot
szamitja fel.

A Takarékszovetkezeti szolgéaltatasok ellenértékénelgfizetése a teljesités napja, — élter
kikotés hianyaban — a szédésben meghatarozottéjpbntban, a szeédésben megjeldlt
rendszeresseggel, utdlag vagy a smEz megsmesekor esedékes.
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A Takarékszovetkezeti szolgaltatas tejesitése sojagosult az ellenértéken felll az tgylettel
kapcsolatban felmerilt koltségeit (postakoltsegekgisségi dijak, tranzakciés dij, tgyvedi
dij, hitel ebkészitési dij, biztositék atértékelési dij, szakdtijak, értékbecslés dija, illetékek,
kozjegydi, hatdsagi és egyéb eljaras koltségei stb.) #etijait az Ugyfélre terhelni. A
megbizas teljesitése soran a Takarékszovetkezat igitnybevett belfoldi és kualfoldi
kozremikods altal felszamitott koltségek, jutalékok az Ugyfetrhelik.

Az Ugyfelet terhelik tovabba mindazon igazolt kélisk, amelyek az Ugyfél nem
szerddésszdr magatartasabol szarmaznak vagy a TakarékszovegkezeUgyféllel fennalld
jogviszonnyal kapcsolatosan terhelik, beleértvéJgyfél elleni esetleges eljarasok koltségeit
IS.

Hitel elokészitési dij A Takarékszovetkezet — eléémegallapodas hianyaban — az Ugyfél
altal benyujtott hitelkérelem hitelbiralati eljaéé@st dijat szamit fel, melynek meértékét a
kérelmezett hitel/kdlcsondsszeg szazalékdban vaglriét 6sszegben hatarozza meg. A hitel
elokészitési dij mértékét a mindenkori hatalyos Himtity tartalmazza. A hitel @tészitési
dij megfizetése Uj Ugylet esetén a hitelkérelemybg@isakor, megléy ligylet megujitasa
esetén a megujitast koveelss folyositaskor (illetve folydoszamlahitel esetén ikelkeret
megujitasakor) teljes 6sszegben esedékes. A hibdtkd elutasitasa esetén nem térfihet

vissza, elfogadas esetén az egyeb dijakba nemrbitsao.

Kezelési koltség:a Szer#désben a mindenkori fennallo hitelésszeg szazaddékalagy
konkrét 6sszegben meghatérozott dij, megfizetéSzabdésben rogzitett &bhontokban
esedékes. Amennyiben a Felek masképp nem rendelkezmértékére az adott
hitel/kdlcsonigyletre vonatkozo hatalyos Hirdetmémyiranyado.

Véalalkozéknal a kezelési koltség felszamitasa egymegallapodas (kockazatvallalasi

szerddes) szerint lehet:

egyszeri folyésitasi jutalék, melyet az Adosokndokson folydsitasakor egy

0sszegben kell megfizetni,

- évi egyszeri kezelési koltség, melyet az év elejgy a hitel fordulénapjan fennéllé
tartozas utan szamoljak fel 360 napra,

- évi egyszeri kezelési kdltség, melyet a folydsiisdzeg utan szamolnak fel 360 napra

- évi kezelési koltség, amely a mindenkori tartozi@s wan felszamolva az alabbi képlet

alapjan:
Toke x kamatlab x iétartam napjai
Kezelési koltsé gbooooouoooood
360 x 100
3A Takarékszovetkezet -1-213/2017.(10.25.) lgéassgi hatarozattal elfogadva. Verzi6: 1.0.

Targy: Altalanos Uzletszabalyzat
Hatalyos: 2018.01.01k
77



3A Takarékszovetkezet Altalanos Uzletszabalyzat

Amennyiben a Felek - akar a konzorciumvézital alkalmazott eltérképlet miatt - a fenti
koltségszamitastol eli@iszamitasban allapodnak meg arrol az ASZF-ek, vataaz egyedi
szerddések rendelkeznek.

Eltérs kezelési koltség szamitas érvényesil a tamogaestigazdasagi célu hitelek esetében
a jogszabalyi élirasoknak megfeléen:

toke x kamatlab x naptari napok szama
365*100

Rendelkezésre tartasi jutalék:a Szer#désben az Ugyfél rendelkezésére tartott, le nem
hivott hitelrész /kblcson, illetve igénybe nem Matelkeret szdzalékdban meghatarozott dij,
melynek, megfizetése — eléémegallapodas hianyaban - a rendelkezésre tadésiak alatt
minden naptari hénap végén, illetve a Sédés megdmeésekor esedékes. A rendelkezésre
tartasi dij felszamitasanak keéezdidépontja a hitel/kélcson igénybe vételi lebstg
megnyildsanak a Széesben rogzitett éghontja, vegs idépontja az igénybevételi letisteg
utolsd napjat megété nap, illetve a tényleges igénybevétel (folyosité)jat megélzé nap.
Amennyiben a Felek méasképp nem rendelkeznek, néetékz adott hitel/kdlcsonigyletre
vonatkozo hatalyos Hirdetmény az iranyado.

Folyositasi dij: a Szeraddésben a folyositott kdlcson/ igénybevett hitelégsgzazalékaban
vagy konkrét dsszegben meghatarozott dij, melynegfizetése az asfolyositassal illetve
az aktudlis lehivassal egyidlgg esedékes. Megfizetése oly modon torténik, hagy
Takarékszovetkezet az aktudlis lehivds 0sszegéblyasftasi dij Osszegével csokkenti.
Amennyiben a Felek masképp nem rendelkeznek, n&gékz adott hitel/kélcsonigyletre
vonatkoz6 hatalyos Hirdetmény az irdnyado.

Szer&déskotési dij a szerddés megkotésével egy oloen esedékes dij, altaldban a
hitelosszeg meghatarozott szazalékaban vagy hatérogszegben a Szédesben kerdl
megallapitasra. Amennyiben a Felek masképp nemeliegmhek, mértékére az adott
hitel/kdlcsonigyletre vonatkozo hatalyos Hirdetméamyranyado.

Szersdésmodositasi dij: jelenti az Ugyféllel megkotott Szeidés, illetve az ahhoz
kapcsolodo biztositéki szémések alairdsat koviEn végrehajtott, a jogviszony tartalmat, a
szerddes(ek) barmely feltételét, és/vagytartamat érir valtoztatas (ideértve a futandid
hosszabbitast, fedezetcserét, fogyasztokienged@&geblemidl stb. is) esetén a Hitelintézet
altal felszamitott dijat. Mértéke szédésmodositasonként a modositassal érintett 6sszeg,
mely a fogyasztd részére tételesen rogzitett mddeniil megallapitasra, megfizetése a
szerddésmodositas alairasakor esedékes. Mértekére ré efiégallapodas hianyaban - a
Hirdetmény az iranyado.
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Fizetési haladék (lejarat hosszabbitasa nélkul/futaidén belili atitemezés)

Ha az ados torlesztési kotelezettségének nem aggetelenni irasbeli kérelme alapjan részére
haladék engedélyezltetoly mdédon, hogy a koélcson azéet hataridre kiegyenlitésre
kertljon. Az elmaradt befizetést a havi torlésgtszleten felll kell megfizetni az adésnak a
megjeldlt hataridre. A fizetési haladékért a hirdetményben meghatdtodijat kell
felszamolni. Ha az adds az elmaradt torlesztéstéaiz médon nem rendezi, a hatralék idejére
késedelmi kamatot kell felszamitani.

Prolongacios dij (lejarat meghosszabbitasa/véglejat modositasa)

A Kkolcsbnados irasbeli kérelmére a Takarékszovetkéizetési haladékot engedélyezhet
részére a lejarat egyidejmeghosszabbitasa mellett. A prolongéaciéért a tmréeyben
szerepb prolongaciés dijat kell felszamolni. Ha az addsedmaradt torlesztést azoétt
maédon nem rendezi, a teljesStdrtamra - a hatralék keletkezésének napjaig zaiserbleg
késedelmi kamatot fizet.

Feltételes hiteligérvény kiadasi dij:a hiteligérvény kiadasaval egyolmen esedékes dij,
altaldban a hitelésszeg meghatarozott szazalékalzayy hatarozott 6sszegben keril
megallapitasra. Amennyiben a Felek masképp nempadliieak meg, mértékére a hatélyos
Hirdetmény az iranyado.

Elétorlesztési dij: az Szeréddésben megallapitott teljesitési hataredostti térlesztés esetén,
az ebtorlesztéssel kapcsolatban a Takarékszovetkezietngtrilt adminisztracios, technikai
koltségek megtéritéseként felszamitott atalanggeltij, melynek mértéke a Szédesben az
elétorlesztett 6sszeg szazalékaban kerll megallapjtamegfizetése az @brlesztéssel
egyidejileg esedékes. Amennyiben a Felek masképp nem kezdek, mértékére az adott
hitel/kolcsdnigyletre vonatkozo hatalyos Hirdetmémyranyado.

Az Ugyfél ebtorlesztési szandékarol a tranzakci®tel- amennyiben a Felek kozotti
szerddés masként nem rendelkezik — legalabb harom ankkanappal koteles értesiteni a
Bankot. Ebtorlesztés esetén a Takarékszovetkezétzér mindig a megszolgalt kamat és
egyéb dijak jovairasat végzi el és csak az azetdmfarado 6sszeg kertiketorlesztésre.

Kamat-, dij-, koltség fizetések teljesitéseAdds a szekmésben meghatarozott kamat,
koltség és egyéb dijakat az esedékesség napjarekoteegfizetni. Amennyiben a

hiteldij/kamat esedékessége munkasziineti napralegikaz esedékesség napja az ezt kovet
elss munkanap.

Zarlati koltség:
Az engedélyezett kodlcson utan felszamitott évemtz&bltség minden év utolsé napjan és a
kolcson megameésekor valik esedékesseé.
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Hitel kivaltasi dij:

A Szerzdésben megallapitott teljesitési hatarglstti fennallo teljes tartozas teljesitésével
kapcsolatban a Takarékszovetkezetnél felmerilt midatricids, technikai koltségek
megtéritéseként felszamitott atalany jelletyj, melynek mértéke a Szédesben a fennallo

tartozas 0Osszegének szazalékdban kerll megallapitésegfizetése a hitel kivaltdssal
egyidejileg esedékes. Amennyiben a Felek masképp nem kezdek, mértékére az adott
hitel/kdlcsonugyletre vonatkoz6 hatélyos Hirdetméawy irdnyadd. A hitel kivaltas masik
hitelintézetnél vagy a Takaréksztvetkezetnél felieetabbi hitel terhére teljesititet

Kamatvaltoztatas:

A TakarékszoOvetkezet jogosult a SZet@sben meghatarozott hiteldij barmely elemét — igy
kilondsen a kamatot, dijat, - a SZezsben meghatarozott okok bekovetkezte esetén
egyoldaltan médositani.

Fogyasztéval kotott kdlcsonszeés

A fogyasztdé szamara hatranyosan kizar6lag a héedsaésben megallapitott hitelkamat,
kamatfelar, koltség és dij modosithatd egyoldalifaiiéve hogy azt a hatalyos térvény
lehetve teszi, és a felek azt a sz@tésben kifejezetten kikotottek. Egyéb feltétel gidiee az
egyoldall médositasra vonatkozo kikotést is, eglalh, a fogyaszté szamara hatranyosan
nem modosithato.
Az Uj kamatperiodusban alkalmazott kamat vagy kéet@atmértékét a kamatperiodus lejartat
megebzé 120. napi kamatvaltoztatasi, illetve kamatfelditeZ&atasi mutatod
figyelembevételével kell megallapitani.
Az egyoldalu hitelkamat, kamatfelar, koltség és dipdositas jogat a Hitelintézet a
szerddésben rogzitett feltételek szerint jogosult gyakor Semmis az a szdideses kikotés,
amely a szekdés egyoldali modositasara vonatkozéan a hatéyednyben meghatarozott
kovetelményeknek nem felel meg.
A Hitelintézet az egyoldald modositasarol annalkalgbtlépését megitéen legalabb 60
nappal a honlapjan és az Uugyfelek szamara nyitvé@ Belyiségében kifliggesztett
hirdetményben, papiron, vagy tartds adathordozékdatatja. értesiti a fogyasztot.
A hitelkartydhoz vagy fizetési szamlahoz kapcsolbitélszerddés feltételeinek egyoldall
modositasa esetén a fogyaszté a gzt 30 napos hatafidel koltség- és dijmentesen
akkor is felmondhatja, ha a szétdést hatarozott tite kotottek. A felmondas akkor érvényes,
ha a fogyaszt6 a felvett hitelosszeget és annakssrafizetés idpontjaig felszamithatd
szerddeés szerinti hitelkamatait a felmondasi hat@teteltéig a Hitelintézetnek visszafizeti.
A legfeliebb 3 éves futamidej hitel annak teljes futamidejére a hitelséel@sben
meghatarozott

a) fix kamatozassal, vagy

b) a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kdzzétett refesekamatiabhoz kotott valtozo

kamatozassal és fix kamatfelarral
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nyljthatdé, és e hitel kamatfeltételei a fogyaszséinsara hatranyosan egyoldalian nem
maodosithatok.
A 3 évet meghalad6 futamidefitel a szerédésben meghatarozott,

a) a Magyar Nemzeti Bank honlapjan kdzzétett refeeekamatiabhoz kotott valtozo
kamatozassal és annak teljes futamidejére vagyalelge8 éves kamatperiédusokban
rogzitett kamatfelarral,

b) legalabb 3 éves kamatperiddusokban rogzitett laitetittal, vagy

c) fix kamatozassal

nyujthato.
A 3 évet meghaladé futamidelitel utolsé kamatperiédusanaléidrtama 3 évnél rovidebb is
lehet.

Referencia-kamatlabhoz kotott kamatozasu hitelédész esetén a referencia-kamatlab
mértékét a hitelszefdésben meghatarozott referenciakamat futamidejémadgfeleb
id6kozonként kell a fordulénapot me¢ed honap utols6 munkanapjastl2 nappal érvényes
referencia-kamatlabhoz igazitani.

A Hitelintézet a hitel futamideje alatt legfeljeld» alkalommal az egyes kamatperiodusok
lejarta utan
a) a hitelkamatot legfeliebb a szédésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kézzétett kamatvaltoztatasi mutato,
b) a kamatfelarat legfeliebb a szédésben meghatarozott, a Magyar Nemzeti Bank
honlapjan kozzétett kamatfelar-valtoztatasi mutat@lmazasaval szamitott mértékig
modosithatja.

Az alkalmazott kamatvaltoztatasi, kamatfelar-vakitasi mutatét vagy referencia-kamatlabat
a hitelszerédés tartalmazza, és az - ideértve annak barmetgtissjét is - a kamatperiédust
kovetben sem maodosithaté egyoldaltan. Abban az esethmibaz, ha a kamatvaltoztatasi,
kamatfelar-valtoztatasi mutaté vagy referencia-kédba a kialakitdsat meghatarozo
korilményekben bekdvetkezett lényeges valtozast miaéndeltetésére alkalmatlanna valt, a
Magyar Nemzeti Bank azt a honlapjarol torli, ésidgjileg megjeldli az azt helyettesit
kamatvaltoztatasi, kamatfelar-valtoztatasi mutesgly referencia-kamatlabat.

A Hitelintézet a kamaton kivil dij fizetését - idem értve a hitel folydsitasahoz, a hitelkeret
rendelkezésre tartasahoz, valamint a fogyasztb éltaorlesztéshez kdzvetlenil kapcsol6do
koltségei fejében a hatalyos térveny szerint magétato dijat - a hitelszérdésben tételesen
rogzitett modon, a szeémdéskotéssel, a szées modositasdval és megszintetéseével,
valamint tgyviteli koltségeivel dsszefliggésben kbtki, és e dijat legfeljebb a Kozponti
Statisztikai Hivatal altal kozzétettéels évi éves fogyasztoi arindex mértékével emelheti.

A Hitelintézet a koltséget annak felmerulésekodjjat pedig évente egy alkalommal, aprilis
1. napjaval hatalyos égonttal modosithatja.
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Ha a hitelszerdés egyoldali mddositasanak alapjaul szolgal6tééddé a hitelkamat, a
kamatfelar, a koltség vagy a dij csokkentését keszhetive, a Hitelintézetnek ezt a
szerddéses kotelezettsége részeként a fogyaszto jawdnayésiteni kell.

A modositasrél az érintett Ugyfeleket — leghsis a moddositas hatalybalépését kévet
legkdzelebbi szamlakivonattal egylttesen — postwn dvagy mas, a szdidésben
meghatarozott kdzvetlen modon is értesiti, tovablektronikus kereskedelmi szolgéltatas
nyljtasa esetén a modositast az lUgyfelek szaméranfatosan és konnyen hozzafééhet
maodon, elektronikus uton is elérbieé teszi.

Lakascélu hitelek esetén
Lakascéll kdlcsonszerédés

A lakascélu hitel- és kolcsonszédés nem moédosithatdé az Adés szdméra kédesdl,
kivéve a modositandd kamatra kihatassal bir6 alf@tiitelek bekdvetkezése esetén:
c) a Hitelintézet forraskoltségeinek, forrasszerzéisetiségeinek kedvéitlen valtozasa,
d) a hitelkockazat 1.4.2.5. bekezdésben meghatareaibtizasa
e) a Hitelintézet adott tevékenységének koltségeiteliiva hitel-, kolcsdnszebdés
szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetleniitéjogszabalyvaltozas.

1.4.2.3 forraskoltségek valtozasa
A forraskoltségek, forrasszerzési laeisgigek kedveilen valtozasa az aldbbi események
kozul legalabb egynek a bekodvetkezeését jelenti:
a) jegybanki alapkamat emelkedése,
b) bankko6zi pénzpiaci kamatlabak emelkedése,
c) a Hitelintézet lek6tétt Ugyfélbetétei kamatanak kedése,
d) arefinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibods&wékpapir kamatanak emelkedése,
e) a Hitelintézet hitelezési tevékenysége refinangaséaul szolgéléo hitel-,
kolcsonszergdések koltségének bizonyithaté nbvekedése.

1.4.2.4 kamat mértékének valtozasa

A kamat mértékének szazalékban kifejezett ndveleddsn haladhatja meg az 1.4.2.3.
pontban meghatarozott feltételek valtozasanak eggylubhatasa alapjan meghatarozott
mértéket, figyelembe véve a Hitelintézet forradszeetét €s annak valtozasat.

1.4.2.5 hitelkockazat véltozasa
A kamat az Ados szamara kedgden modositasara a hitelkockazat valtozasai atapp
alabbi esetekben kertilhet sor:

a) a Hitelintézet eszkoznigitési vagy bets adosmibsitési szabalyzata alapjan az Ugyfél,
illetve a hiteligylet magasabb kockazati kateg@i&lortérd atsorolasa esetén, ha az
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atsorolasra a koélcson 6sszegében vagy a fedezetigia®d ingatlan értékében bekdvetkezett
legaldbb 10%-o0s valtozas miatt kerdlt sor, feltdwagy ez a valtozas a kdlcson visszafizetéseét
jelens mertékben veszélyezteti, vagy

Az 1.4.2.5 a) pontja alapjan a Hitelintézet nendosithatja a devizaban nyujtott és forintban
torlesztett hitel kamatanak meértékét az tugyfél smankedvedtlendl, ha a kélcson forintban
meghatarozott 6sszege az arfolyam valtozas miadtkeuiik.

A lakéscélu hitelszetiés esetében a szédeés felmondasat kovekilencvenedik nap eltelte
utan a Hitelintézet a fogyasztdo nem teljesitésettnaiafelmondas napjat megeb napon
érvényes Ugyleti kamatot, koltséget és dijat megitamértélk késedelmi kamatot, koltséget
és dijat nem szamithat fel.

Ha lakascélu hitelszetdés deviza alapu, és a sZ@les annak felmondasa esetére a fennalld
tartozas 0sszegének forintban toétémeghatarozasat irjacdelakkor a felmondast kouet
kilencvenedik napot kévéen a hitele& a fogyasztd nem teljesitése miatt, a felmondagnap
érvényes Ugyleti kamatot és kezelési koltséget amlagh mérték késedelmi kamatot,
koltséget vagy dijat nem szamithat fel.

A Hitelintézet jogosult a Szefdés barmely feltételét az Adoés szédmara kedwez
maodositani.

Az Adés szdmara kedvézgyoldalu szekmésmaodositast — a hatalyos jogszabalyokbah 1év
feltételek teljeskdr betartasaval - a Hitelintézet az Uzletszabalyaasgy az altalanos
szerddési feltételek modositasaval is végrehajthatjperlaz esetben az lGizletszabalyzat vagy
az altalanos szefdési feltételek vonatkoz6 rendelkezése valik a zZoeés részévé. A
modositasrél az érintett Ugyfeleket — legh#s a modositas hatalybalépését kévet
legkdzelebbi szamlakivonattal egyilttesen — postwn Gvagy mas, a szdidésben
meghatarozott kdzvetlen modon is értesiti, tovablektronikus kereskedelmi szolgéltatas
nydjtasa esetén a modositast az ugyfelek szamfranfatosan és kdnnyen hozzaféshet
maodon, elektronikus uton is elérbieé teszi.

PENZKOLCSON NYUJTASA

Kolcsont csak kérelemre - egyedi biralat alapjanjeken Uzletszabalyzatban, illetve
megkotend egyedi lgylet sajatossagaira tekintettel meghasdndd tovabbi éfeltételek
fennalldsa esetén nyuljthat a Takarékszévetkezet.

Kodlcson: a Kolcsonszekmésben megjeldlt, a Hitelintézet altal az addsneszafizetési
kotelezettség mellett nydjtott pénzésszeg, tovabbiitelkeret terhére és erejéig a Hitelintézet
altal a Szamlatulajdonosnak nyuijtott 6sszeg.

Koblcsont az e célra szolgdlo nyomtatvanyon leheinyglni. A koélcson igényléséhez
mellékelni kell az igénybevételre vonatkoz6 jogtsad elbiralasahoz sziukséges okiratokat és
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az egyéb dokumentumokat is melyet az adott hitedtipz tartozé szabalyzatok, vagy eljaras
rendek irnak él.

Tarsasagi formaban ikodds Ugyfél esetében altaldban az utolsd két éves guahdai
(beleértve az 6sszes mérleglapot), éves beszama@l@mint a Takarékszovetkezet altal
Osszeadllitott kérdiv adatai alapjan torténik. Jogi szemeélyiséggel mendelke# tarsasag,
egyéni vallalkozd, vagy maganszemély esetén azdliggbgalatot a tevékenység elemzése, a
rendszeres jovedelemforrasok és az addbevallagamlamgzi. A Takaréksztvetkezet a
hitelképesség vizsgalatdhoz egyéb adatokat is Ihekér

Hitel (kdlcson) szerdés megkotésre akkor kerllhet sor, ha a Takarékfizéret vizsgélata
utan az Ugyfél hitelképességét megféhelk talalta. A hitelképesség vizsgalat szempondjait
Takarékszovetkezet allapitja meg.

A kolcsont igénybeveay és a Takarékszovetkezet kozotti hiteljogviszom@gheli szer&dés
alapjan jon létre. A szefdés azon a napon jon létre, amikor azt valamenitglézett alairja,
a szer#dés az aldirasokat koven hatélyba Iép, ha a felek@teltérsen nem éllapodtak meg.

A Fogyasztd jogosult a szédestl, annak aladirasa napjatdl szamitott 14 napon belll
indokolas nélkal elallini, amennyiben a Kolcson @ditdsara még nem kerilt sor. Az
Fogyasztd ezen Szédeseket az alairdsanak napjatdl szamitott 14 nbelith dijmentesen
felmondhatja, amennyiben a Kélcsont a Hitelintémét folydsitotta.

A Takarékszovetkezet jogosult az Ugyfél igényeltf@sett hiteleinez kapcsolddd adatait a
Kozponti  Hitelinformaciés Rendszerében nyilvantaita tarolni és kezelni. A
Takarékszovetkezet jogosult mas hitelintétettankinformaciot kérni az Ugyfél.. A
Takarékszovetkezet jogosult az igéngltal kozolt adatok felllvizsgélatara, elbenésére.

A fizetési szamlaszetdéssel rendelkéz Ugyfelek részére hitelszédés alapjan
meghatarozott ideig az Ugyfél részére hitelkertdta Takarékszovetkezet rendelkezésre, a
hitelkeret terhére kdlcsont folydsit. A rendelkeeétartott 6sszeg utdn rendelkezésre tartasi
jutalékot, a folyGsitott O6sszeg utan hiteldijat riledot, folydsitasi koltséget és egyéb
koltségeket) allapit meg, melyet az Ugyfél kotetefizetni.

Késedelmes fizetés esetén a Takarékszovetkezesylbga jogszabalyban (Ptk), vagy a
szerddéesben meghatarozott késedelmi kamatot felszamitani

Az esedékes, felszélitas ellenére meg nem fizédetbzast, annak jarulékait, valamint a
kovetelés érvényesitésével esetleges felrtiekiltségeket az Ugyféllel (Adossal) illetve a
szerddeést biztositdnellékkotelezettseéget vallalokkal szemben - a feledé megallapodasa,
vagy elté6 jogszabalyi felhatalmazas hianyaban - birésagi éteényesithét
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Takarékszovetkezet jogosult és koteles a hitel tagaj edtt és annak lejarati ideje alatt
tajékozodni az Ugyfél vagyoni viszonyarol, tzleedményésl, hitel fedezetéil, értékésl és
érvényesithésegeél.

A hitelszersdés vagy hitellgyletre vonatkozo6 egyéb séeést a Ptk 6:387. §-ban, ilideg a
szerddésben meghatarozott esetekben a Takarékszovetjametult felmondani, amely
azonnali hatdlyu is lehet.

Ha a szergdésben foglalt kikdtés nem zarja ki, az Ugyfél tastozas teljes ¢sszegének

visszafizetése mellett - jogosult a hitels#ei&st, vagy a hitelligyletre vonatkozd egyeb
szerddést barmely i@pontban, akar azonnali hatallyal is felmondani. Amgben az Ugyfél

él ezzel a jogaval Takarékszovetkezet a $akrgben meghatarozott kamatot aranyosan
csokkentheti.

Az Ugyfélnek a fizetési szamla szédés felmondasardl, valamint mas hitelintézetn@tési
szamla nyitasrél, valamint tovabbi hiteltartozadlaldsarél azonnal tajékoztatni kell a
Takarékszovetkezetet.

Azon Ugyfél, aki a hiteligény elbiradlasahoz szilkesétényt, vagy adatot nem a valdésagnak
megfeleben kozli, vagy elhallgat, hamis vagy hamisitottratot hasznal fel, a mindenkor
hatalyos jogszabalyok rendelkezéseinek medfetefelebsséggel tartozik.

HITELKEPESSEG VIZSGALAT

A Takarékszovetkezet a kolcsonkérelmet az elbkatadatalyban 16, a Hpt. és bels
szabalyzatok élrasai szerint biralja el és engedélyezi. A hitpsség vizsgalataért hitel
elokészitési dij kertl felszamitasra.

10.2 BIZTOSITEKOK

A Takarékszovetkezet az Ugyféllel szemben fenn&tgly jo\sben keletked koveteléseinek
biztositasara a Szémésben meghatarozott biztositék nydjtasat, illetve a
Takarékszovetkezet koveteléseinek megtériléséhdzséges mértékben - a mar meglév
biztositék kiegészitését kérni az UgyBEItA biztositék nyljtasanak, illetve kiegészitédéne
elmulasztasa sulyos szédeésszegésnek ndisiil.

A  Takarékszovetkezet &ltal leggyakrabban alkalmazoszerddést  biztosito
mellékkotelezettségek:
- Allami garancia és készfizekezesség vallalas
Allami garanciaval egyenrang( garanciak
Bankgarancia
Ovadék
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- Zalogjog
- Készfizeb kezesség

A Hitelintézet nem fogadhatja el fedezetként

- aHitelintézet altal kibocsatott, tagsagi jogokagtestesét értékpapirt, részjegyet

- a Hitelintézettel szoros kapcsolatban allo vallafi® altal kibocsatott, tagsagi jogokat
megtestesdt eértékpapirt, részjegyet, valamint a Hitelintédetteoros kapcsolatban allo
véllalkozas uzletrészét,

- a Hitelintézet vagy az 6sszevont alapu feligyelét tartoz6 hitelintézettel szoros
kapcsolatban all6 véllalkozas a Gt.-ben meghatéiranmésitett tdbbséget biztositd
befolyasa alatt allé részvénytarsasag részvérgsgtjagyét, lzletrészét.

- amit jelzadlog esetén a biztositék értékének 70 %n@&ghaladd mértékben mar
lekotottek.

Az Ugyfél koteles gondoskodni a TakarékszOvetkejatara biztositékul lekotott
vagyontargyak és jogok fenntartasarol, gregséél és érvényesitéséir Ha a biztositékul a
termelésben, illetve a kereskedelemben résétveegyedileg meg nem hatarozott,
elhasznalhat6 vagy helyettesithelolog szolgal, akkor az Ugyfél koteles az elhakmiwit
vagy értékesitett vagyontargyat pétolni és a vakoa tajékoztatni a Takarékszovetkezetet.

A TakarékszoOvetkezet jogosult barmely biztositékbed jogat a hatélyos jogszabalyi
elsirasoknak megfelélmédon érvényesiteni és a biztositékokbol t@rtérlégités sorrend;jét
megvalasztani.

Takarékszovetkezet jogosult a pénzigyi szolgaltaigesitésének feltételéll- fedezet
biztositasa céljabdl - meghatarozott biztositasizrés megkotésétarni az Ugyfél részére.

Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti koteleameit, a Takarékszovetkezet jogosult
érvényesiteni barmely biztositékbdl fakadd jogahatalyos jogszabalyoknak megfélel
maodon ugy, ahogy az a banki kovetelések kielégigggggeredményesebben szolgalja.

A Takarekszovetkezet vagy megbizottja barmikor goadjoellerdrizni - akar a helyszinen is -
a biztositékok meglétét és azt, hogy az Ugyfél sobitékokkal kapcsolatogt terheb
kotelezettségeknek eleget tesz-e.

A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezslék kapcsolatos minden szikséges kiadas
az Ugyfelet terheli.

Folydsitas Utemezése lehet:
- egy 6sszegben,
- tobb részletben.
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Az Ados fizetési késedelme esetén, az lgyleti kamlll a Hirdetményben meghatarozott
késedelmi kamat szamithato fel. A késedelmi kamafogyasztoknak nyujtott hitelek esetén
az egy honapot meghaladd hatralék esetén valladkéz&setén a 15 napot meghalado
hatralék esetén lehet felszamitani.

A lakascelu hitel- és kolcsdnszédeés vagy pénzigyi lizingszédes esetében a széugés
felmondaséat kovét kilencvenedik napot kovéen a Takarékszovetkezet az Ados nem
teljesitése miatt késedelmi kamatot, koltségetatdvjagy jutalékot nem szamithat fel a
felmondéas napjat medgaé napon érvényes ugyleti kamatot és kezelési kdtségpghalado
0dsszegben.

KOLCSONOK TORLESZTESE

Lakossagi és vallalkozéi hiteleket altaldban havieszt részletekben kell visszafizetni, de a
hitelcéltol és a hiteligéngl altal végzett tevékenységtfiggoen mas visszafizetési ciklus is
alkalmazhato.

Az Addsnak a felvett kdlcsont a szédésben foglalt feltételek szerint kell visszafizetrA
torlesztés a kdlcsdnszédesben meghatarozotigbnttdl minden hdénapban, a sz&ésben
meghatarozott napon, 6sszegben és Utemben esedékes.

A kolcsbnszamlara tortéraz alabbi sorrendben keril jovairasra a szamlan:

- koltségek,
- késedelmi kamatok, kamatok,
- toéketorlesztés.

Azokat az Adoésokat, akik szédésben vallalt kotelezettségeiknek nem teszneketlag
Takarékszovetkezet, minden a s#elsben rogzitett esedékesséfpumhtot koved harmadik
munkanapjan ajanlott levélben felszélitia az adisstadostarsat a hatralék 8 naptari napon
beluli rendezésére. A levelezés (felszolitas, feldds) koltségeit a Takarékszovetkezet
fizetési felszolitasi dij cimen atharitja tgyfelére

Felszolitasok (Adosok, kezesek, Ugyvédi) eredmémysege esetén a TakarékszOvetkezet
jogosult a hitelszeridést azonnali hatallyal felmondani.

1. A fogyasztoval kotott kolcsonszédes vagy peénzigyi lizingszédes felmondasat
megebzéen a Takarékszovetkezet az adosnak, valamint aésiEsben kezesként részt
vevws szemeélynek, tovabba - ha a zalogfedezetet nemtedfehiev6 nydjtjia - a
zélogkotelezettnek kuldott irasbeli fizetési fel§&gban felhivja az adds, valamint a
kezes, illetve a zalogkotelezett figyelmét a tefmallo és a lejart tartozas 6sszegeére, a

fizetend kamat és késedelmi kamat mértékére, valamint afinetds esetén novekv
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kamatteherre és a tartozds rendezésének elmaradesstén a varhato
jogkdvetkezményekre.

2. A fogyasztoval kotott kolcsonszédes vagy pénzigyi lizingszédes felmondasat a
Takarékszovetkezet az addsnak és a kezesnek megkildimondas megkildésének
igazolasa a Takarékszovetkezetet terheli.

3. Jelzéloghitel-szebdés felmondasat megeben a Takarékszovetkezet az 1. pontban
meghatarozott irasbeli fizetési felszélitassal @gjfleg, az 1. pontban meghatérozott
tajékoztatas mellett bemutatja a s#els megkotéesélt kezdbdéen az egyes évekre
0sszesitve - a fogyaszto kilon kérése esetén loawasban - a fogyasztd altal teljesitett
torleszd részletek, a visszafizetetikedsszeg, az elszamolt kamat, késedelmi kamat és
egyeb koltségek, tovabbadkésitett kamat és a fennall6 tartozas alakulasat.

4. A fogyasztéval kotétt, lakascélu hitel- és kdlaserddés vagy pénzigyi lizingszédes
esetében a szémés felmondasat kouetkilencvenedik napot kdvéen a pénzigyi
intézmény a fogyaszté nem teljesitése miatt a fethhe napjat megété napon érvényes
ugyleti kamatot és kezelési koltséget meghaladdékiekésedelmi kamatot, koltséget,
dijat vagy jutalékot nem szamithat fel.

5. Ha a fogyasztéval kotott, lakascéla hitel- eéslc&dnszerédés vagy pénzigyi
lizingszerddés deviza alapu, és a sigles a szetés felmondasa bekdvetkezésekor a
fenndllé tartozas Osszegének forintban tdrtémeghatarozasat irjacéela 4. pontban
leirtakat azzal az eltéréssel kell alkalmazni, h@gyszerddés felmondasat kowvet
kilencvenedik napot kovéen a Takarékszovetkezet a fogyasztdé nem teljesitéeste, a
felmondas napjan érvényes ugyleti kamatot és keizé&f@tséget meghaladdo mérték
késedelmi kamatot, koltséget, dijat vagy jutalélern szamit fel.

A Kozponti Hitelinformécidés Rendszerrel kapcsolatoatkezelési szabalyokat, a jogorvoslati
lehetséget jelen Uzletszabalyzat melléklete tartalmazza.

KOVETELES MEGVASARLASA

A Takarékszovetkezet koveteléseket csak faktoralhat

A Takarékszovetkezetink tgyfele - mint lizingbeaddtal megkotott lizingszeédésekidl
eredd kovetelések megvasarlasa, amely nem érinti az dllggk - mint lizingbeadonak - a
lizingszerddésldl ered egyéb jogait és kotelezettségeit.

A faktoring szerédés targyaul kizarélag olyan kovetelések szolgabidgt melyeknek az

atruhazasa az Ugyfél szamara nincs megtiltva.

A faktoralt lizingszerédések vételara, a szédések értéknapra vonatkozo jelenértéke.
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A vételar meghatarozasa az aldbbi képlet alapyhénid:

n L,
DL=2 oooonQ

- (1+r) nirzes

ahol:
DL = A pénzaramlas (szdidés értéknapra vonatkozo) jelenértéke (Ft)
n = a hatralév dijak szama
Li =-edik idspontban esedékes nettd dij (Ft)

alkalmazott kamatlab
Ni = az L dij esedékessége a korrekcidés napok figyelemblévéle és a
szerddes érteknapja kdzotti napok szama

_1
I

A kolcson a termelési, szolgéltatoi tevékenységeaditésére a sajat anyagh &regészitésére
nyujthato.

10.3 THM (Teljes Hiteldij Mutato)

1. A TELJES HITELDIJ MUTATORA (A TOVABBIAKBAN: THM) vonatkozé alabbi
szabdlyokat a Hitelintézet kizarolag a fogyasztékngujtott hitel és pénzugyi lizing
esetén alkalmazza az Fhtv.-ben meghatarozott kdkél. A THM szamitdsa a
vonatkozé jogszabalyokban foglaltaknak megtalal torténik. (Az Uzletszabalyzat jelen
fejezetében alkalmazott fogalmak tekintetében adsakor hatalyos, a teljes hiteldij
mutaté meghatarozasarol, szamitasarél és kozzaéeter6l6 83/2010. (lll. 25.) Korm.
rendeletben alkalmazott fogalmakat kell iranyaddddinteni.)

2. A THM szamitasanal a Hitelintézet figyelembe vesZbgyaszto altal a Hitelszdidés
kapcsan fizeterid 0sszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékottséget és adobt),
valamint a hitelhez kapcsol6dé jarulékos szolgafiak koltségeit, ha a Hitelintézet
szamara ismertek, tovabba ha a szolgéltatas igeétdét a Hitelintézet a Hitelszédés
megkotésehez vagy ajanlat szerinti megkotésélbazaglideértve kilondsen
a) a fogyaszto altal felajanlott fedezet értékbecsiékdoltségét,

b) épitésnél a helyszini szemle dijat,
c) a szamlavezetés és a készpénz-helyditéigiitési eszkdz hasznalatanak dijait és a
fizetési miveletekkel kapcsolatos egyéb dijakat a 4. ponalfontjaban foglalt

kivétellel,
d) a hitelk6zvetidnek fizetend dijat,
e) az ingatlan-nyilvantartasi — ide nem értve az ilagatmegvételével kapcsolatos

koltségeket- és a hitelbiztositéki nyilvantartdgirds koltségét, valamint
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5.1.

f) a biztositas és garancia koltségét.

Az a)-f) pontokban meghatarozott koltségeket azfé€lgy Hitelintézet kérésére igazolni
koteles.

Az 2. pont cialpontjanak alkalmazasanal, ha a fogyaszto aléalyiglt szamlatipus még
nem ismert, a Hitelintézet a nala eléthktgkedvedbb feltételekkel kinalt szamlatipust
veszi figyelembe, amelynek igénybevételéhez a Hetelnem kapcsolodo feltételek
teljesitése nem szikséges.

A Hitelintézet a THM szamitasanal az alabbidédieket nem veheti figyelembe:

a) a prolongaléas (futamidhosszabbitas) dij,

a késedelmi kamat, ide nem értve a kézizdlog fedezete mellett nyujtohitel
esetében a hitelszefidés megkotesét kovét 30 napon belll fizetend késedelmi
kamatot

b) az egyéb olyan fizetési kotelezettség, amely azédésben vallalt kbtelezettség nem
teljesitésédl szarmazik,ide nem értve a kézizalog fedezete mellett nyujtotiitel
esetében a hitelszefidés megkotesét kovét 30 napon belll fizetend késedelmi
kamatot

c) a kozjegydi koltség,

d) kereskedelmi kblcson vagy kapcsolt Hitels#eles esetén a fogyaszto altal a termékek
vagy szolgaltatasok megvételéért fizetett - a aébvel feltli - dij fuggetlendl attdl,
hogy készpénzzel vagy hitélfizeti, valamint

e) a szamlavezetés és a készpénz-helyegitéigittési eszkdz hasznalatanak dijai és a
fizetési niiveletekkel kapcsolatos egyéb dijak, ha a szamlatdetdsat a Hitelintézet
nem irja eb az adott Hitelszetéshez és koltségeit a fogyasztoval kotott
szerddésben egyérteliien és kulon feltiintették.

A THM szamitdsanal a Hitelintézet ugy szamolgyh@a Hitelszerédés a szefés
szerinti futamid alatt a szeés szerint kerul teljesitése.kézizalog fedezete mellett
nyujtott, 30 napnal rovidebb futamideji hitel esetében a THM-et akként kell
kiszamitani, hogy a teljes tartozas visszafizetésta 30. napon keril sorHa a THM
meghatarozasdhoz szikséges feltételek a Hitelgistaien nem szerepelnek vagy a
Hitelszerddést megdiz6 tajékoztatasnal és a kereskedelmi kommunikaciarsoem
ismertek, a THM-et az 5.1. pontban meghatarozdtétdek figyelembevételével kell
kiszamitani.

A Hitelintézet a THM kiszamitasanal a kovetkezamitasi médszert alkalmazza:

a) ha a Hitelszetidés nem hatarozza meg a hitel lehivasandipoidtjat, a teljes
hiteldsszeget azonnal lehivottnak kell tekinteni;

b) ha a Hitelszefdés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozazole mértéke nem
hatarozhaté meg a kiszamitaskor, a szamitas saramoks6 ismert kamatot és dijat
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valtozatlannak kell tekinteni a futandis’égéig;
c) olyan hatarozatlan ideHitelszerddés esetén, amely nem rbsdil fizetési szamlahoz
kapcsolddo hitelnek- és nem athidalo hitel,
ca) a hitel futamidejét jelzalog hitel esetén azd&hivas idpontjatol szamitott hisz
évnek, mas hitelszefdés esetén egy évnek kell tekintetni, ésika+ kamat- és
egyeb esetleges dijtartozasok megfizetését az outdszlettel egyutt tortén
teljesitésnek kell tekinteni,

cb) - ha a fogyaszto az &lsehivas utan egy honappal kezdi el térlesztenbkatt
egyenb havi részletekberbeleértve azon esetet is, amikoma ®©ketartozast
minden egyes fizetési ddzakban egyetlen részletben teljes 6sszegben \kefiza
fizetni - a teljesdkedsszeg egymast kdvdehivasait és visszafizetéseihigelnek
a ca) pontban meghatarozott futamidejére egy é&leszakra vonatkozéan kell
figyelembe vennig¢s

cc) a kamatokat és mas dijakat a lehivasoknakségafizetéseknek megfaleh és a
Hitelszerddésben foglaltak szerint kell figyelembe venni;
d) ha a Hitelszefmés kulonbd& modokat biztosit a lehivasra, amelyekhez &ltér
kamatok és dijak kapcsolodnak, a teljes hitelostzesy adott hiteltipusnal
leggyakoribb lehivasi mdédra alkalmazand6 legmadaskbmattal és dijjal kell
figyelembe venni;
e) ha a Hitelszetidés szerint a fogyasztd szabadon hivhatja le alt hite a
Hitelszerddés a lehivas kilonbézmaddjainal 6sszegre ésodwrtamra vonatkozé
korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbibpdntban lehivottnak kell tekinteni a
korlatok figyelembevételével,
f) olyan Hitelszerégdés esetén, amely nem &bl fizetési szamlahoz kapcsolddd
hitelnek, athidalo hitelnek, ingatlan értékhez kijtdketorlesztés hitelnek és nem
tartozik a c) pont hatalya ala
fa) - ha a éketdrlesztés idpontja vagy 6sszege nem allapithaté meg - a tdéssa
Hitelszerddésben meghatarozott legkorabbbépdntban és a Hitelszédésben
meghatarozott legalacsonyabb dsszegben tHrreagvalosulassal kell figyelembe
venni,illetve

fb) - ha a Hitelszekmés megkotésénekdpontja és az efslehivas idpontja nem
ismert - az el lehivas idpontjanak azt az #pontot kell tekinteni, amel§t
szamitva a legrovidebbddelik el a fogyaszt6 elstorlesztésének épontjaig;

g) fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel esetén, hidehidstartama nem ismerg THM-
et akként kell kiszadmitani, hogy a teljes hitelossg a hitelszerédés teljes
idétartamara lehivasra keril azzal, hogy a THM szamitaakor a hitel futamidejét
harom honapnak kell tekinteni;

h) ha a hitel legmagasabb 6sszébénég nem allapodtak meg, azt jelzaloghitel és
ingatlanlizing esetén dtvenharommillio forintnakyyéb esetbemégyszézhatvanezer
forintnak kell tekinteni;

i) ha a torlesztés fpontja vagy 6sszege a Hitelsz@tés vagy a c), f) és g) pontban
meghatarozott feltételek alapjan nem allapithatég,ma THM-et akként Kkell
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j)

K)

kiszamitani, hogy

ia) a kamatfizetés @ketorlesztéssel egyitt tortenik,

ib) az egy 6sszegben meghatarozott, kamatnak nemsid dij megfizetésére a
szerddés megkotesekor kerdl sor,

ic) a tbbb részletben fizeteidkamatnak nem misuls dij az el toketorlesztés
idépontjatdl rendszeres dd6zonként kerdl kifizetésre és a kifizetések dsszeg
ha ezek 6sszegs#en nem ismertek - egyénbsszegek, és

id) a fogyaszté az utolso részlettel egyutt kifizetoke-, kamat- és egyéb esetleges
dijtartozasokat;

ha a Hitelszer@dés szerint a hitel kamata azéelglészakra rogzitett kamaés ezt

kovetben Uj hitelkamatot fognak megallapitani, amit rendszereékadonként

hozzéaigazitanak a megallapodas szerinti mutatGoagzitett kamatozasudsizakot

kovetben a megallapodas szerinti mutatékintetében a THM kiszamitasakor

ervenyes értéken alapuld kamattal, mint valtozatkemattal kell szamolni;

ha a hitele& egy korlatozott iéitartamra vagy 6sszegre etiekedvezményes kamatot

és dijat szamit fel, a THM kiszamitasakor érvém@sn kedvezményes kamatot €s a

dijat kell figyelembe venni a Hitelszéides teljes ifitartamara a THM értékének

meghatarozasakor.

l) athidalo hitel esetén a teljes hiteldsszegedijad futamidre lehivottnak kell tekinteni

és a futamidt — ha nem ismert — 12 honapnak kell tekinteni;

m) feltételes kotelezettség €s garancia esetélelies hiteldsszeget az aldbbiak kozil a

korabbi iddpontban egy 6sszegben lehivottnak kell tekinteni:

ma) a feltételes kotelezettség vagy garancia piatesn forrasadt képéz a
Hitelszerddésben meghatarozott utolso lehetséges lehivisoid, vagy

mb) megujul6 Hitelszefidés esetén a Hitelszédes megujitasa @ti eredeti idszak
Vége;

n) ingatlanértékhez kototbketorlesztés hitel esetén:

na) a fogyasztoi torlesztésekombntjanak a Hitelszeérésben engedélyezett lehet

legké®bbi idopontokat kell tekinteni,

nb) az ingatlanértékhez kototbketorlesztés hitel fedezetéll szolgalé ingatlan
ertékének szazalékdban kifejezett novekedésétsesrddésben esetlegesen emlitett
inflacios ratat a Hitelszebdés megkotésekor érvényes, a Magyar Nemzeti Baak al
meghatarozott aktudlis inflacids cél és a Kozp&tstisztikai Hivatal altal kozzétett

legutébbi éves fogyasztoi arindex kozil a magasaibéknek, illetve — ha ezek az
értékek negativak — nullanak kell tekinteni.

A c) pont alkalmazasaban a hatarozatlaniittijelszersdéskonkrét futamids néelkali hitel,
ideértve azokat a hiteleket, amelyelesetében a kdlcsont egy adotisdakon belil vagy egy
adott iddszakot koveten teljes dsszegben vissza kell fizetni, de a aftsztést kdveéien a
kolcson Gjra lehivhato.
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5.2. A THM értekének meghatarozasara a az alalpbetet alkalmazza:

iqu + X = ED,U + X
k=1 I=1

Ck: a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentveebféivételével 6sszeflg
az el$ hitelfolydsitasig fizetendlkoltségekkel,

Dl: az 1 sorszamu torlesrészlet vagy dijfizetés 6sszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m’: az utolso torlesétészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az el$ hitelfolydsitds idpontja és minden ezt kowethitelfolyosita
idépontja kozotti idtartam években és toredékévekben kifeje
ezérttl =0,

sl: az el§ hitelfolyésitas idpontja és minden egyes torleépészlet vag
dijffizetés idpontja kozotti idtartam években és toredékévek
kifejezve,

X: a THM értéke.

5.3. Az 5.2. pontban leirt képletet a Hitelintéaetalabbiak figyelembevételével alkalmazza:

a) a felek altal kilénb&z idépontokban teljesitett torlesztések és folyositasmszege és
azok teljesitési ideje eli@tehet;

b) a kezd idépont az el§ hitelfolyositas idpontja; hitelkartya esetén a kézidlépont a
hitele &ltal nyilvdnosan meghirdetett elszamolaésihk el§ napja;

c) a kiszamitas soran hasznalitaittamokat években vagy téredékévekben kell kifejez

d) egy évet 365 napbdl (vagy sz esetén 366 napbdl), 52 h#tlvagy tizenkét
egyenb hosszusagu honapbdl allonak kell tekinteni, eggnil hdnapot 30,41666
napbdl allénak kell tekinteni fliggetlenul attél,gyszolbéviol van-e szo;

€) a szamitas eredményét szazalékos formaban, lege@blizedesjegy pontossaggal
kell meghatarozni, ha a kovetketizedeshelyen all6 szamjegy 5 vagy annal nagyobb,
akkor az azt megété tizedeshelyen allé szamjegyet eggyel névelni kell.

Ha a kilonboé& idépontok kdzotti, a szamitasokban hasznatadamok nem fejezhék ki
egész szamu hétben, hénapban, illetve évben, alzkiat az egyik emlitett d¢gység egész
szamu tbbbszérosének eés megteltamu napnak a kombinaciojaként kell kifejeznipdla
hasznélata esetén:
a) minden napot szamolni kell, a hétvégeket és azpimapokat is,
b) visszafelé kell szamolni, &z6r azonos itegységeket, majd napokat véve, as els
lehivas napjaig,
c) a napokban kifejezett édzak hossza ugy kaphaté meg, hogy a& e&pot nem kell
figyelembe venni, az utols6 napot azonban igenaztsigy kell kifejezni években,
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hogy a napok szamat el kell osztani a teljes éjairegk szamaval (365 vagy 366
nappal), az utolsé naptol visszafelé szamolva @ av ugyanezen napjaig.

5.4. A THM szamitasa jelzaloghitel esetén

5.4.1 Jelzaloghitel esetén az 5.2. pontban megiraitirképletet a Hitelintézet az alabbiak
figyelembevételével alkalmazza:

a) allami kamattamogatassal nyujtott jelzaloghitebeillam altal atvallalt 6sszeget nem
veszi figyelembe a tAmogatas jogszabalyban megizatiidstartamaig,

b) az ingatlan készlltségi fokanak fliggvényében szakas, de éle nem
meghatarozhat6 fghontokban folyositott jelz&loghitel esetén uagy méki hogy az
egész hitel az alshitelfolydsitas idpontjaban keril kifizetésre,

c) az ingatlan késziltségi fokanak fliggvényében, dé&eelnem meghatarozhato
idéopontokban tartott helyszini szemléknél ugy tekidtggy a helyszini szemlék
varhato dija az etshitelfolydsitas idpontjaban kerdl kifizetésre,

d) ha a hitele& a jelzaloghitelt vagy az ingatlanon alapitott kiuélt zalogjogot egy
jelzalog-hitelintézetnek adja el, az eladasig térjeészakot 2 honapnak tekinti,

e) ha a helyszini szemlék szamdrel nem hatarozhaté meg, két szemle dijat veszi
figyelembe.

6. A THM meghatarozasa az aktudlis feltételek, tvile a hatalyos jogszabalyok
figyelembevételével torténik és a feltételek vadiear esetén a mértéke mddosulhat.

7. Valtoz6 kamatozasu kolcsonoknél a THM eértéke neikrdozi a hitel kamat- és
arfolyamkockéazatat.

8. A kuloénbo® hitelkonstrukciokhoz tartozé6 THM-et a Hitelintézeatalyos hirdetményei
teszik kozzé. Az Ugyfél adott hitelére vonatkozonkrét THM értékét a Hitelszeidés
tartalmazza.

10.4 BIZTOSITAS

A Takarékszovetkezet jogosult a pénzigyi szolgitaeljesitésének feltételell — fedezet
biztositasa céljabol — meghatarozott biztositasiradés megkotését @ni az Ugyfél
részére. Ha a Takarékszovetkezet a konkrét Ugweimatkozo szeridésben kikoti, koteles

az Ugyfél a biztositékul lekotott vagyontargyakainden kar esetére teljes értékben
biztositani, és a biztositasi sz&iésben a biztositdsi 6sszeget a Takarékszovetkezetr
engedmeényezni mindaddig, amig a konkrét tUgyletretknz6 szekmésldl kotelezettsége all
fenn.
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Az Ugyfél a biztositasi szefdést — amig a vagyontargy az ugylet biztositékaalgsl — a
Takarékszovetkezet hozzajarulasa nélkil nem mdugEt és nem szintetheti meg, azaz
koteles a biztositasi dijat szédeés szerint hatarédben fizetni. Ennek elmaradasa esetén a
Takarékszovetkezet az Ugyfél koltségére a dijaizbfés a szefiwlést azonnali hatéllyal
felmondhatja.

Az Ugyfél a Takarékszovetkezet felhivasara koteldsztositasi kotvényt részére atadni. A
Takarékszovetkezet a konkrét szglésben azt is élrhatja, hogy az Ugyfél a biztositasi dijat
kozvetlenill a Takarékszovetkezetnek utalja at,ybey bizza meg azzal, hogy a biztositasi
dijat a Takarékszovetkezet fizesse a biztositaattek.

A Takaréekszovetkezet a ra engedmeényezett befolyboditasi 6sszeget kovetelésének
esedékességestt is jogosult az Ugyfél tartozasanak csokkentésdmditani, ha az Ugyfél a
vagyontargyakat nem potolja.

10.5 A BIZTOSITEKOK ERVENYESITESE

Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti koteleameit, a Takarékszovetkezet jogosult
érvényesiteni barmely biztositékbdl fakadd jogahatalyos jogszabalyoknak megfélel
modon ugy, ahogy az a banki kovetelések kielégitaséegeredményesebben szolgélja,
lehetség szerint az Ugyféllel tortérelézetes egyeztetést koven, az Uzletfél érdekeinek
figyelembevételével.

Ha valamely biztositékul szolgaldé jog gyakorldsagyw&ovetelés érvényesitése a lekotés
idétartama alatt esedékessé valik, a Takarékszovetjapesult a jogot gyakorolni, illetve a
kOvetelést érvényesiteni, az érvényesités soranlybaisszeget - valasztdsa szerint — az
Ugyfél tartozasanak csokkentésére fordithatja vabiztositékként kezelheti. A
Takarékszovetkezet felhivasara az Ugyfél kotelesndgskodni arrél, hogy a
Takarékszovetkezet részére a fizetés megtorténjen.

TAJEKOZTATAS, ELLEN ORZES

Az Ugyfél koteles tajékoztatni a Takarékszovetkezeta biztositékok értékében,
ertékesithétségeben, behajthatosagaban beall6 minden valtbzasré

A Takarékszovetkezet vagy megbizottja barmikor gadfoellerdrizni — akar a helyszinen is —
a biztositékok meglétét és azt, hogy az Ugyfél sobitékokkal kapcsolatogt terheb
kotelezettségeknek eleget tesz-e. Az éleés soran az Ugyfél koteles a
Takarékszovetkezettel mindenben egyiikidni és az ellefrzéshez szikséges minden
adatot megadni.
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11. A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERREL
KAPCSOLATOS SZABALYOK

Jelen lzletszabalyzatban hasznalt fogalmak azigkbhtéssel birnak:

Nyilvantartott személy: valamennyi olyan természetes személy, illetvealkdizas, akinek
vagy amelynek referenciaadatait a KHR-t kézednzugyi vallalkozas kezeli.

Referenciaadat: barmely olyan adat, ideértve a nyilvantartott szlgazonositd adatait is,
amelyet a KHR-t kezélpénziigyi vallalkozas torvény alapjan kezelhet.

Referenciaadat-szolgaltato:A (i) hitel és pénzkolcson nydjtasa; (i) penzadiging; (iii)
elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyan padépu készpénz-helyettdsifizetési
eszkoz kibocsatasa, iltideg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyudjtasalyameen mirésiil
pénzforgalmi szolgaltatasnak; (iv) kezesség ésdmmakcia vallalasa, valamint egyéb bankari
kotelezettség vdllalasa tevékenységek legalabb kétgyvégd pénzlgyi intézmény,
pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatdézmény, biztositd, kozraktér, a
Didkhitel Kézpont, befektetési hitel nyujtasa teséységet védr hitelintézet, a befektetési
véllalkozéas, valamint az értékpapir-kblcsbnzéstzéiépefektetési véllalkozas, befektetési
alap, befektetési alapkedel elszamolohazi tevékenységet w&gszervezet, oOnkéntes
kdlcsonds biztositdo pénztar, magannyugdijpénzemzipgyi intézmény, kdzponti értéktar és
biztositd valamint a hataron atnyulé szolgaltatésis, az Eurdpai Unié masik tagallamaban
székhellyel rendelkézhiteles, ha a KHR-hez csatlakozott.

Vaéllalkozas: a gazdasagi tarsasag, fidktelep, az eurGpai régtAréasag, a szovetkezet, az
eurdpai szovetkezet, eurdpai gazdasagi egyesulakasszovetkezet és az egyéni vallalkozé,
ide nem értve a referenciaadat-szolgaltatot.

11.1 ALTALANOS SZABALYOK

11.1.1. Az adatkérési igényben megjel6lt Nyilvaéitdra vonatkozd Referenciaadaton kivdl
a KHR-I a Referenciaadat-szolgaltato részére egyéb adataahatd at.

11.1.2. Természetes személy Referenciaadatairatkamta adatkérési igény kizardlag a
11.3.3 pont szerinti tajékoztatas megadasahoz,nwalaaz alabbiakra iranyuld
szerddés megkotését megalapoz6 dontés meghozatalatwrheso fel:

a) hitel és pénzkoélcson nyujtasra,

b) pénzugyi lizingre,

c) az elektronikus pénz kibocsatasa, valamint olyauir@dapu készpénz-helyettésit
fizetési eszkdz kibocsatasa, itletg az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyujtasa,
amely nem mifisul pénzforgalmi szolgaltatasnak,
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d) a kezesség és bankgarancia vdllalasa, valamintbebg@kari kotelezettség
vallalasa,

e) befektetési hitel nydjtasa,

f) Tpt-ben meghatarozott értékpapir-kélcsonzés.

11.1.3. A KHR-t kezdl pénzugyi vallalkozas nyilvantartja a Referenciaadddovabbitd
Referenciaadat-szolgaltatd nevét, székhelyét, helgpt, fioktelepét és a kapcsolattartasra
jogosult személy nevét.

Az egymas kozott torténadatatadas tény#dy idépontjarél és az atadott adatok kdténind a
KHR-t kezeb pénzlgyi vallalkozasnak, mind a Referenciaadagétatonak nyilvantartast
kell vezetnie. E nyilvantartast a Referenciaadatgikvantartasara vonatkozo, aldbbi 11.2.7.1.
pontban meghatarozottdpontig kell kezelni.

A KHR-t kezeb pénzigyi vallalkozas felét a Referenciaadatok teljes «&&s naprakész
nyilvantartasaért, az adatbazis teljességéért lganfiatos fenntartasaért. A Referenciaadat-
szolgéltat6 haladéktalanul koteles az Altala keRsdferenciaadatokat a KHR-t kezel
pénzigyi vallalkozas részére atadni. A Referenaiasrolgaltatd adatatadasi kotelezettsége a
mar atadott Referenciaadatok médosulasa eseténrialf, ha azokrél tudoméasa van.

11.1.4. A referenciaadatok KHR-be toéaitadasat megetéen a referenciaadat-szolgaltatd
beszerzi a természetes személy ugyfél irasbeliathgitatat arra vonatkozoan, hogy
hozzajarul-e az adatai KHRsbtorténs, mas referenciaadat-szolgéltatd altali — a 11.1.5.
szerinti atvételéhez. Ezt a hozzajarulast a teretészszemely Ugyfél - az adatok KHR-ben
tortérd nyilvantartasanak iitartama alatt - barmikor megadhatja. Nem szikségesgyfél
hozzajarulasa a 11.2.1.1-11.2.1.3 pontok alapjaelkedatok atvételéhez. Ha az Ugyfél nem
jarul hozza adatai KHRdb tortéens atvételéhez, ugy a KHR a 11.5.1.1 pontja és 12 hdnt
a)-d) alpontjai, valamint a 11.5.1.5 pontja szeriadatokat tartalmazza. A természetes
személy ugyfél irdsbeli nyilatkozata vonatkozik eantészetes személy ugyfél valamennyi
adatszolgaltatas targyat képegzerddésere. Ha az Ugyfél adatszolgaltatas targyat képez
szerddései vonatkozasaban az irasbeli nyilatkozatalt@dta a ké8bbiekben valtoztat, és
irasbeli hozzajarulasat visszavonja vagy megadja,niinden esetben a természetes személy
idében legkésbb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz irAnyadinden adatszolgaltatas
targyat képei szerddésere.

11.1.5. Az adatszolgaltatas targyat képszerddés megkotését megeben a referecia-adat
szolgaltatd a KHR-t kezé&l pénzigyi vallalkozastol atveszi természetes saeniglyfél
esetében:

a) - ha irasbeli nyilatkozataban ahhozzgtesen hozzgjarult — a 11.5.1.1-1.4 pontjai
szerinti referenciaadatokat,

b) természetes személy lgyfél esetében - ha fenkidlidsyilatkozataban nem jarult hozza
adatai lekérdezésehez - a 11.5.1.5 pontja szetovtapba a 11.2.1.1.-11.1.1.3. alapjan a
KHR-ben nyilvantartott referenciaadatokat .[ 11.%.pont e)-g) alpont, 11.5.1.3.-1.4
pont].
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11.2 A KHR-BE TORTEN O ADATATADAS ES A KHR-BEN TORTEN O
ADATKEZELES SZABALYAI

11.2.1 A Referenciaadat-szolgaltatd a 11.1.2 pajd) pontjaban foglalt pénzigyi
szolgéltatasra vonatkozo szédés megkotését koven irasban atadja a KHR részére a
természetes személynek a 11.5.1.1 — 11.5.1.2 pdnésk. pontja szerinti Referenciaadatait.

11.2.1.1. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kiezeénzigyi vallalkozas részeére atadja
annak a természetes személynek a 11.5.1.1-11/0bh#a szerinti Referenciaadatait, aki a
11.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénzligyi sattijasra vonatkozé szédesben, valamint

a kulén jogszabdlyban meghatarozott hallgatoi Bltediddésben vallalt fizetési
kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hdgpad és meg nem fizetett tartozasanak
0sszege meghaladja a késedelembe esgmontjaban érvényes legkisebb 6sszdtavi
minimalbért és ezen minimalbérosszeget meghalad@detem folyamatosan, tébb mint
kilencven napon keresztil fenndllt.

Ugyanazon személy ezen pont szerinti Sidgszegését tobb jogviszony egyidignnallasa
esetén jogviszonyonkeént kulon-kulon kell figyelenveani.

11.2.1.2. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kizeénzigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 11.5.1.1 é4.Blpontja szerinti Referenciaadatait, aki a
11.1.2. pont a)-d) pontjaban foglalt pénzigyi sattigasra vonatkoz6 szédes, valamint a
kilon jogszabalyban meghatarozott hallgatoi Hielgamlés megkotésének kezdeményezése
soran valétlan adatot kozol és ez okirattal biztthatd, hamis vagy hamisitott okirat
hasznalata miatt a birésag jo@erhatarozatdban a 2013. junius 30-ig hatalyban, \eolt
Blntett Torvénykonyvél szolo 1978. évi IV. torvény 274-277. §8-aban vagyBlnted
Torvénykonyvél szolé 2012. évi C. torvény 342., 343., 345. é6.Rraban meghatarozott
biincselekmény elkovetését allapitja meg.

11.2.1.3. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kiezeénzigyi vallalkozas részére atadja
annak a természetes személynek a 11.5.1.1 és.41pbritja szerinti Referenciaadatait, akivel
szemben a készpénz-helyeti@sitizetési eszkdz hasznalata miatt a bir6sdg {mger
hatarozataban a 2013. junius 30-ig hatalyban @d81évi Iv. tv. 313/C. §-aban, vagy a 2012.
évi C. torvény 374.8 (5) és 393.8-aban meghatardxwicselekmény elkbvetését allapitja
meg.

11.2.2.

11.2.2.1. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kep&nzlgyi vallalkozas részére atadja a
Véllalkozasoknak a 11.1.2. pont a)-d) pontjabanaibgénziigyi szolgaltatasra vonatkozé
szerddésével kapcsolatos, a 11.5.2.1. és 11.5.2.2 pemgdnti Referenciaadatait, aki az
adatszolgaltatas targyat képeszerddésben vallalt fizetési kdtelezettségének oly mauem
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tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetetbzadga tébb, mint harminc napon keresztul
fennallt

11.2.2.2. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kiezeénzigyi vallalkozas részeére atadja
annak a Vallalkozasnak a 11.5.2.1 és 11. 5.2.3tjpeaerinti Referenciaadatait, amelynek
fizetési szamlajaval szemben - fedezethiany miatrminc napot meghaladosgkzak alatt,
megszakitas nélkul, egy milli6 forintnal nagyoblszesfi sorba allitott kdvetelést tartanak
nyilvan.

11.2.2.3. A Referenciaadat-szolgaltatd a KHR-t kiezeénzigyi vallalkozas részeére atadja
annak a Vallalkozdsnak a 11.5.2.1 és 11. 5.2.4tjpamzerinti Referenciaadatait, amely
készpénz-helyettesit fizetési eszkbz elfogadasara iranyuld s@éésben vallalt
kotelezettségét megszegte, és emiatt a készpéyettbeld fizetési eszkdz elfogadaséra
irAnyuld szeradéseét a referenciaadat-szolgaltaté felmondta val§yggesztette.

11.2.3.

11.2.3.1. A 11.2.1.1 és 11.2.4.2 pontban foglaietkezések alkalmazasa soran a lejart és
meg nem fizetett tartozas Osszegének dégaithmanak szamitasat abban az esetben is
folyamatosan kell végezni, ha az adatszolgaltat&sgesolatos szesdéskdl ered kovetelés

egy masik Referenciaadat-szolgaltato részére aasha kerll.

11.2.3.2. A szekmésltdl ereds kbvetelést atruhazd Referenciaadat-szolgaltat@lé®ita
feladat teljesitéséhez szikséges valamennyi okiéatinformaciot atadni a kdvetelést atvev
Referenciaadat-szolgaltaté részére.

11.2.4 A KHR-t kezeb pénzugyi vallalkozas a részére atadott Referedatat "atruhazas
referenciaadat-szolgaltatd részére" megjegyzésstia lel, és feltinteti az atvév
Referenciaadat-szolgaltatd adatait, ha a Referadaisszolgaltatd az adatszolgéaltatassal
kapcsolatos szefdésldl ered kovetelést egy masik Referenciaadat-szolgaltaszéng
ruhazta at.

11.2.5. A csaladi éslvédelmi szolgalat a khr-t kedepénzligyi véllalkozas részére irasban
atadja azoknak a természetes személynek az akiblemciaadatait, akik az adéssagrendezési
eljarasba addsként, addstarsként vagy egyéb kéttdént bevonasra kertltek:

- azonosito adatok: név, sziletési név, szuletiésihiely, anyja szlletési neve, személyi
igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, a személyagsiy igazolasara a polgarok

személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsardlé 1992. évi LXVI. tbérvény
szerint alkalmas igazolvany szama, lakcim, leveliezién, elektronikus levelezési cim

- az adossagrendezesi eljarast kezdeményexdos, adostarsa, tovabba az
adossagrendezeési eljardsban az Ados mellett ré$zegyéb kotelezettre vonatkozédan:
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- az addssagrendezési eljarasnak az adossagrencghéstartas szerinti igyazonosito
szama,

- az adossagrendezési eljaras adatai: az addsdégésn eljards kezdeményezése
benyujtdsanak datuma, az addssagrendezési eljgmasat (birésagon kiviali vagy
birésagi adéssagrendezés), az adossagrendezess &ad datuma: a birésagon kivdali
adossagrendezés kezdeményedésgrCsaladi Cédvédelmi Szolgalat altal kdzzétett
hirdetmény datuma, vagy a birdsagi addssagrendetasided birdosagi hatarozat
jogeire emelkedésének napja, az addssagrendezésbestt éiihitelezs addszama,
megnevezeése, az addssagrendezési eljarasban sagrdasezés targyaban totien
megegyezés: a birésdgon kivili addéssagrendezésillapudas Iétrejottének datuma,
vagy a birésagi addssagrendezési egyezséget jGuaHaigbsagi végzés joger
emelkedésének napja, az adossagrendezeési eljagstimésének napja: a birdsagon
kivili adéssagrendezés sikertelenségének a Cs@l&itlvedelmi Szolgalat részeére
tortérd bejelentése napja, vagy a birésagi addéssagrendd@ast elutasitd birdsagi
végzés jogdire emelkedésének napja, a birésagon Kkivili adéssderési
megallapodas hatalya me@eését megallapitd birosdgi hatérozat jéger
emelkedésének napja, a birdsagi addssagrendeagsiség hatalya medggrsének
birbsagi megallapitasa esetén az ezt megallapitdésdyi hatarozat jogéne
emelkedésének napja, az Adés (addstars) mentesitészdl6 birdsagi hatarozat
jogeire emelkedésének napja, az Adost merdtdsatarozatot hatalyon kivil helyez
bir6sagi hatarozat jogée emelkedésének napja, az adossagrendezésnek Gz Ad
adostars mentestlése nélkili megszinteiEséndelked bird6sagi hatarozat jodire
emelkedésének napja, a bir6sagon kivili adéssaegéadikeres lezarasanak a Csaladi
Csdvédelmi Szolgalat részére toréébejelentése napja, az addéssagrendezési eljaras
szakaszai: ,Kezdeményezés benyuljtasa”, ,KezdemeétyeMegegyezett”, ,Lezart”

- az ugyfél érintettsége: Ados, adostars, az adéssdezési eljarasban részt §egyéb
kotelezett.

A fenti Referenciaadatok adatatadasar6l a KHR-tekepénzigyi vallalkozas irasban
értesitést kild azon Referenciaadat-szolgaltatédzéré, akik az érintett természetes
személyhez tartozéan a KHR-ben az adatszolgaltaté@yat képek szerddések alapjan
fennallé koveteléssel rendelkeznek.

A Csaladi Cédvedelmi Szolgélat és a referenciaadat adatataeéhssgsy Referenciaadat-
szolgaltatd a nyilvantartott személyra szerddés illetve az adossagrendezési eljaras
idétartalma alatt értesitést kérhet a KHR-t kézeénzigyi vallalkozastol a 11.2.1.1-11.2.5.
pont alapjan kezelt adatokban bekdvetkezett vadrotda nyilvantartott személynek az 11.2.
pontban meghatarozott, illetve a természetes syekehdossagrendezeési eljarasanak
kezdeményezésekor tett nyilatkozata alapjan.
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11.2.5.

11.2.5.1. A KHR-t kezél pénzigyi vallalkozas - a 11.2.7.3. — bekezdésbglalt kivétellel a
Referenciaadatokat a 11.2.7.2. pontban meghatérodponttdl szamitott 6t évig kezeli. Az
Ot év letelte utan a KHR-t keZepénzigyi vallalkozas a Referenciaadatokat végwyés
vissza nem allithaté médon torli.

11.2.5.2. A11.2.7.1. bekezdésben meghatarozattikaszamitasanak kezdete:
a) a 11.2.1.1 szerinti esetben, ha a tartozas neifint smeg, a 11.2.1.1 adatatadas
idépontjatél szamitott 6todik év vége,
b) ha a tartozas nem 8 meg, az adat atadasanakpdntja a 11.2.2, a 11.2.3 és a
11.2.4.3. szerinti esetben
C) az adat atadasddontjaa 11.2.1.1.,a11.2.1.2.,, 11.2.1.3., és.41.2szerinti esetben,
d) kovetelések sorba éllitasdnak megesi idbpontja a, 11.2.4.2. bekezdése szerinti
esetben,
e) a Vallalkozasnak a pénzigyi szolgaltatasra vondtkezerddése megsmésének
idépontja az addssagrendezési eljaras nimgsenek datuma:
fa) a birdésagon kivili adéssagrendezés sikertajen€saladi Gsdvédelmi Szolgalat
részeére tortéhbejelentésének napja,
fo) a birésagi addssagrendezési eljarast elutasibdsagi végzés jogémre
emelkedésének napja,
fc) a birésdgon Kkivuli adossagrendezési megéllapodatdlya megsnését
megallapito birdsagi hatarozat jogrer emelkedésének datuma,
fd) a birésagi adossagrendezési egyezség hatélgazinését megallapitdé birdsagi
hatarozat esetén az ezt megallapité birésagi haajogeére emelkedésének
datuma,
fe) az Ados (adostars) mentesitébsérszold birdosagi  hatarozat jogee
emelkedésének datuma,
ff) az Adost mentesithatarozatot hatalyon kivil helyiebirésagi hatarozat jogee
emelkedésének napja,
fg) az addssagrendezésnek az Ados, addéstars méstesiélkili megsziintetésér
rendelked birésagi hatarozat jogére emelkedésének datuma,
fh) a birésagon kiviuli adéssagrendezés sikeresdsadak a Csaladi Gdvedelmi
Szolgalat részére tortémejelentése napja.

11.2.5.3. A KHR-t kezél pénzugyi véllalkozas haladéktalanul és vissza aldithaté médon
torli a Referenciaadatot, ha az jogellenesen kemilKkHR-be. A 11.2.1. szerint atadott
referencia-adatokat a KHR-t ke&elpénzugyi vallalkozas a szédeses jogviszony
megsiinését kbveten egy munkanapon belll véglegesen és vissza ighat&l modon torli,
kivéve, ha a nyilvantartott természetes személyeazsdés megkotésekor vagy a szmtes
fennéllasa soran - a referenciaadat-szolgaltaéh Gtjirasban kérte a KHR-t ke&dgdénziigyi
vallalkozastdl, hogy adatait a pénzigyi vallalkozaszer#déses jogviszony medgszrését

kovet legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony megisesét kovet adatkezeléshez vald
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hozzajarulas a szdidéses jogviszony medsreséig a referenciaadat-szolgaltatd Gtjan, azt
kovetben a KHR-t kezél pénzigyi vallalkozasnal kozvetlendl, irasban blkomi
visszavonhaté.

11.3 UGYFELVEDELEM

11.3.1.Az adatszolgaltatds targyat képezerddés ebkészitése soran a referenciaadat-
szolgéltato irasban tajékoztatja a sédes megkotése Ugyeben eljard természetes személyt a
KHR-re iranyad6 szabdalyokrdl, a nyilvantartas aéliaa nyilvantartott személyt megiltet
jogokrdl, arrdl, hogy a KHR éltal kezelt adatokagk a torvényben meghatarozott célra lehet
felhasznalni, arrél, hogy adatai a 10.2.1. pontisz@tadasra kerulnek, valamint a 11.2.1.1-
11.2.1.3 pont szerint atadasra kerulhetnek.

11.3.2. A 11.2.1.1 szerinti adatatadas tervezaitel@jtasat harminc nappal megéen a
referenciaadat-szolgaltatd irdsban tajékoztat@radszetes személyt arrdl, hogy a 11.5.1.1 és
11.5.1.2 pontja szerinti referenciaadatai bekekilae KHR-be, ha nem tesz eleget a
szerddésben foglalt kotelezettségének.

11.3.3. A természetes személy a s&eés megkotésekor alairasaval igazolja, hogy améseé
11.3.1 bekezdés szerint nyujtott tajékoztatastrnabul vette.

11.3.4. A referenciaadat-szolgéltatd a vallalkokasészére - az adatatadas céljanak, az
atadandé adatok korének, valamint annak a meggdodd, hogy a KHR-be tortént
adatatadast kowetn a referenciaadatokat a KHR-t kézglénzigyi vallalkozas tovabbi
referenciaadat-szolgaltatok részére is atadhatjgetképesség megalapozottabb megitélése,
valamint a felels hitelezés feltételei teljesitésének és a hitslezéckazat csokkentésének
elémozditasa az adasok és a referenciaadat-szoldgaltsionsaganak érdekében, - a
szerddés megkotését megeben irasbeli tajékoztatast koteles adni arrol, hadyl.2.4.1.-
11.2.4.3. pontokban meghatarozott esetben refe@taiaik bekertlnek a KHR-be.

11.3.5. A referenciaadat-szolgaltatdé a targyhétekowtddik munkanapig atadja a KHR-t
kezeb pénzlgyi vallalkozas részére a 11.5.1.2 pontjghak k) alpontja, illetve a 11.5.2.2
pontjanak k) és |) alpontja szerinti adatokat.

11.3.6. A referenciaadat-szolgéltato a 11.3.5 penerinti referencia adatot kivéve,
valamennyi e torvény szerinti, a KHR-t kezepénzigyi vallalkozas részére torén
adatitadasat kovetlegfeljebb 6t munkanapon belll irasban téjékcatatj nyilvantartott
természetes személyt az adatatadas megtodenter

11.3.7. A KHR-t kezdl pénzigyi vallalkozas a tajékoztatasi kotelezeéiség ha a
nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus &daiés tjan is teljesitheti.
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11.3.8. A referenciaadat-szolgaltaté adatatadésidaettsége a méar atadott referenciaadatok
modosulasa esetén is fennall. Ebben az esetbdaran@aadat-szolgaltatdo az adatot az arrol
valé tudomasszerzeést kogedt munkanapon belil irdsban atadja a KHR-t Kepénzlgyi
véllalkozas részeére.

11.3.9. Amennyiben a nyilvantartott személy az swtdgaltatas targyat képeszerddés
hatalya alatt éltorlesztést teljesit, a referenciaadat-szolgalaoebtorlesztést koveét 6t
munkanapon belll atadja a KHR-t keézqiénziigyi vallalkozas részére a 11.5.1.2 pont i)
alpontja, illetve 11.5.2.2 pont ) alpontja szdradatot.

11.3.10. Ha a KHR-t kez&lpénzugyi vallalkozds adatot szolgaltat a Magyamkiti Bank
részére, a tovabbitott adatok eérintettel vald kalatd&nak megallapitasat véglegesen
lehetetlenné teszi.

11.3.11. Barmely Referenciaadat-szolgéltatonélijadosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy

milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatdy Referenciaadat-szolgaltaté adta at.
A KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamintaarol sz6l6 informéciét, hogy ki, mikor és

milyen jogcimen fért hozza ezen adatokhoz, a ngtlsdott személy korlatozas nélkul

megismerheti, ezért koltségtérités és egyeb dijseamolhato fel.

11.3.12. A Referenciaadat-szolgéltato a tajekoztmémti kérelmet a KHR-t kezgpénzugyi
vallalkozasnak haladéktalanul, de legk#és két munkanapon belll tovabbitja, amely 6t napon
bellil a kért adatokat zart médon megkildi a Refgeamlat-szolgaltatbnak, amely azt, a
kézhezvételt kovéen ugyancsak zart modon, kézbesitési bizonyitvdnfeladott irat
form4jaban haladéktalanul, de legidéls két munkanapon belll eljuttatja a kéreltrek.

11.4 KIFOGAS ES PERES ELJARAS SZABALYAI

11.4.1. A Nyilvantartott kifogast emelhet Referemmatainak a KHR-t kezelpénzigyi
véllalkozas részére tortént atadasa, azoknak a Kk&zeb pénziigyi vallalkozas altal tortén
kezelése ellen, és kérheti a Referenciaadat hétgesh illetve torlését.

11.4.2. A Nyilvantartott a 11.4.1.1 pontban foglkafogast
a) a kifogasolt Referenciaadatot a KHR-t kézepénzigyi vallalkozasnak atado
Referenciaadat-szolgaltatdhoz, vagy
b) a KHR-t kezeb pénzigyi vallalkozdshoz
nyujthatja be.

11.4.3. A KHR-t kezdl pénzugyi vallalkozas a kifogast - a nyilvantaregyideji értesitése
mellett - haladéktalanul, de legk®d két munkanapon belll kételes ahhoz a Referetaiaa
szolgéaltatohoz megkildeni, amely a kifogasolt Referaadatot a KHR-t keZelpénzlgyi
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vallalkozasnak atadta, kivéve, ha a Referenciasgialzaltatd jogutdd nélkil medsz, és az
adatszolgaltatassal kapcsolatos simesldl eredd kovetelés atruhazasara masik
Referenciaadat-szolgaltatd részére nem kerllivegy a Referenciaadat-szolgaltaté személye
nem allapithaté meg.

11.4.4. A Referenciaadat-szolgaltato, dley a KHR-t kezél pénziigyi vallalkozas kételes a
kifogast annak kézhezvételét ko¥vétt napon belll kivizsgalni, és a vizsgalat eredyaé a
Nyilvantartottat irasban, kézbesitési bizonyitvairfgladott irat formajaban haladéktalanul,
de legkéébb két munkanapon belll tjékoztatni.

11.4.5. Ha a Referenciaadat-szolgéaltato a kifodabeéyt ad, haladéktalanul, de legébb 6t
munkanapon belll koételes a helyesbitett vagy tddeReferenciaadatot - a Nyilvantartott
egyideji értesitése mellett - a KHR-t ke&gbénzlgyi vallalkozas részére atadni, amely a
valtozast haladéktalanul, de legéBb két munkanapon belll kdteles atvezetni.

11.4.6. A KHR-t kezél pénzigyi vallalkozas vizsgalia ki a kifogast, ha a
referenciaadatszolgéltatd jogutéd nélkil mégsz és az adatszolgéltatas targyat képez
szerddesltdl ereds kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-diaitgéeszeére nem kerult
sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatdo személyealpithatdé meg.

11.4.7. A KHR-t kezél pénzlgyi vallalkozds a helyesbitsvagy torlésél haladéktalanul,
de legkéébb két munkanapon belll koteles értesiteni valayientyan Referenciaadat-
szolgaltatét, amelynek a nyilvantartottrol a hebjesst vagy torlést mededden
Referenciaadatot tovabbitott. .

11.4.2.

11.4.2.1. A Nyilvantartott Referenciaadatainak atad és kezelése miatt, illtg azok
helyesbitése vagy torlése céljabdl a Referenciesamtdgjaltatd és a KHR-t kezZepénzigyi
véllalkozéas ellen keresetet indithat. A keresetivea 11.4.1.4 potban meghatarozott
tajekoztatdo kézhezvételét kéeharminc napon belil a Nyilvantartott lakohelye rse
illetékes jarasbirésadghoz kell benyujtani vagy lagrkildeményként postara adni. E hatérid
elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

11.4.2.2. A Nyilvantartottat a 11.4.2.1 pont szieteresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a
Referenciaadat-szolgaltato, illetve a KHR-t kézglénziigyi vallalkozas a térvényben

meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének raimeleget. A keresetlevél benyljtasara
nyitva allé hataridt ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre rapdalit hatarid leteltétl

kell szamitani.

11.4.2.3. A 11.4.2.1.-11.4.2.2 pontok szerinti earpolgari perrendtartasrol szolo 1952. évi
lll. torvény (a tovabbiakban: Pp.) rendelkezéseit adbbi 11.4.2.4-11.4.5 pontokban
részletezett eltéréssel kell alkalmazni.
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11.4.2.4. A birésag a keresetlevelet a Pp. 124a%-41) bekezdésében meghatarozottak
tekintetében haladéktalanul, de leghk#s a birésaghoz érkezédészamitott harom napon
belll megvizsgalja és - amennyiben a keresetlet@lgyalas kiizésére alkalmas - intézkedik
a targyalasi hatarnap kitéséél. A targyalast ugy kell kitzni, hogy a keresetlevélnek az
alperes részére tori€rkézbesitése a targyalas napjat legaldabb haromahamggebzze. Az
elsy targyalast legkdébb a keresetlevélnek a birdsadghoz érke#Esatamitott nyolcadik
munkanapra kell kiizni. Ha a keresetlevél csak a birésag intézkedésgjaa valik
alkalmasséa a térgyalas kiesére (Pp. 124. 8) a targyalasikésére élirt hataridd kezd
idépontjat etbl az iddponttol kell szamitani. A targyalas elhalasztasetées a folytatdlagos
targyalast nyolc mukanapon belil kell megtartani.

11.4.3.
11.4.3.1. A KHR-t kezél pénzugyi véllalkozas a per meginditasat az eljjo@e6s
befejezéséig a vitatott Referenciaadattal egyiitl&é nyilvantartani.

11.4.3.2. A birésag vegzésével méar a targyaldskéskitése soran elrendelheti a
Referenciaadatok zarolasat, ha a rendelkezésre agliok alapjan a kereseti kérelem
megalapozottsaga valosiiek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintekilétlozetesen
végrehajthato.

11.4.3.3. Ha a bird6sdg a Referenciaadatok zarct@stgite el, akkor az erre vonatkozo
hatarozat kézhezvételét kodeh haladéktalanul, de legkéd két munkanapon belll a
Referenciaadatokat zarolni kell.

11.4.3.4. A perben a keresetet mas keresettel Kegszsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni
nem lehet, tovabb4 a perben viszontkeresetnek helgs.

11.4.3.5. A perben az eljaras szunetelésének taenaaz esetben van helye, ha a felperes a
megadott lakcinél nem idézhei, illetsleg ismeretlen helyre koltozott, és az alperes
hirdetményi idézést nem kér, vagy az Ugy targyalasén kivanja, illgileg nyilatkozatot
egyaltalaban nem tesz, vagy ha hirdetményi idékéavlea helye, és a fél ezt nem kéri.

11.4.4.

11.4.4.1. A Referenciaadat-szolgéltatot, dlety a KHR-t kezdl pénzigyi vallalkozast terheli
annak bizonyitasa, hogy a Referenciaadat atadasélele KHR-ben tortéé kezelésének a
torvényben meghatarozott feltételei fennalltak. &blen a bizonyitas elmaradasa vagy
eredménytelensége a Referenciaadat-szolgaltatt@tiolely a KHR-t kezél pénzigyi
véllalkozast terheli.

11.4.4.2. Az itélet jogére emelkedéséeig a Referenciaadat kezelését akkodrasni
kell, ha az el§foku itélet a Referenciaadat torlését rendelte el.
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11.4.4.3. A Referenciaadat kezelésének zarolasagrolasatmegszintetéseét, illetve a
Referenciaadat helyesbitését, torlését a birésag eonatkozd jogés hatérozatanak
kézhezvételét kovéen haladéktalanul, de legkéd két munkanapon belil végre kell hajtani.

11.4.4.4. A birésag a Referenciaadat méodositasagy torlésére vonatkozé joder
hatarozatat a Magyar Nemzeti Banknak is megkuldi.

1145 A 11.4.3.1.-11.4.4.4 pontokban foglalt edkdzések a masodfoku eljarasban is
megfeleben iranyadok.

115 A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERBEN
NYILVANTARTHATO ADATOK

11.5.1. Természetes szemelyekkel kapcsolatbanamydvthato adatok:
11.5.1.1 Azonosit6é adatok:

a) nev,

b) szlletési név,

c) szuletésiid, hely,

d) anyja szlletési neve,

e) személyi igazolvany (utlevél) szam vagy egyéb, amsdyazonossag igazolasara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvédardl sz6lo6 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szama,

f) lakcim,

g) levelezésicim

h) elektronikus levelezési cim.

11.5.1.2 A 11.1.2. a)-d) pontokban meghatarozaitgsdtatasra, valamint a hallgatéi hitelre
vonatkoz6 szefdési adatok:

a) a szer#dés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerddés megkdtésének, lejaratanak, mégssének idpontja,

c) ugyféli mindség (ados, addstars)

d) a szer#dés 0sszege és devizaneme, valamint a térlesztfjs e gyakorisaga,

e) all.2.1. pontban meghatarozott feltételek bek@zetkének ithontja,

f) a 11.2.1. pontban meghatarozott feltételek bek@zeéikekor fennallo lejart és meg nem

fizetett tartozas 6sszege,
g) alejart és meg nem fizetett tartozas mégésenek modja ésddontja,
h) a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd réstzgtérd atruhazasara, perre utald

megjegyzes
i) elotorlesztés ténye, ideje, azétirlesztett 6sszeg és a fenndliketartozds osszege,
pénzneme
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j) afennall6 éketartozas 6sszege és pénzneme,
k) a szerddéses 6sszeg torle§zeszletének dsszege és devizaneme.

11.5.1.3 A 11.1.2. a)-d) pontokban meghatarozotilgsitatasra vonatkozo szédes,
valamint a kulon jogszabalyban meghatarozott hidlghlitelszerddés kezdeményezésére
vonatkozo adatok:
a) az igénylés elutasitdsanakmbntja, indoka,
b) okirati bizonyitékok,
c) jogems birésagi hatarozat szama, az eljard birdsag menése, a hatarozat rendelkez
részeének tartalma.

11.5.1.4 A készpéenz-helyettésiizetési eszkdz hasznalataval kapcsolatos adatok:
a) a készpénz-helyettesitizetési eszkdz tipusa és azonositdja (szama),
b) a letiltas idpontja,
c) a letiltott készpénz-helyettesitfizetési eszkdzzel végrehajtottimeletek idpontja,
szama, 6sszege,
d) ajogosulatlan felhasznalasok szama,
e) az okozott kar 6sszege,
f) a birésagi hatarozat jogee emelkedésénekddontja,
g) perre utalé megjegyzés.

11.5.1.5. A hozzajarulas megtagadasaval kapcsaditek:
a) anyilatkozat kelte (hely, datum),
b) a referenciaadat-szolgaltaté azonosit6é adatai,
c) az ugyfél azonositd adatai,
d) a hozzajarulas megtagadasara utald6 megjegyzés

11.5.2. Vallalkozasokkal kapcsolatban nyilvantairedatok:

11.5.2.1 Azonosité adatok:
a) Cégnév, név,
b) székhely,
c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,
d) addszam.

11.5.2.2 A 11.1.2. a)-d) pontokban meghatarozatigsitatasra vonatkozo szédesi adatok:
a) a szer#dés tipusa és azonositdja (szama),
b) a szerddés megkdtésének, lejaratanak, mégssének ipontja,
c) a szer#ddés megdmésének mabdja,
d) aszer#dés 6sszege és devizaneme, valamint a torlesztfia @ gyakorisaga,
e) a 11.2.4.1 pontban meghatarozott feltételek bekéwésekor fennalld lejart és meg
nem fizetett tartozas 6sszege,
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f) a 11.2.4.1 pontban lejart és meg nem fizetett zadcesedékességénekpdntja és
0sszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas mégésének idpontja és mddja,

h) a kovetelés masik Referenciaadat-szolgaltatd réstzgtérd atruhazasara, perre utalo
megjegyzeés

i) elétorlesztés ténye, ideje, azddrlesztett 6sszeg és fennallo lejart és meg neetefit
tartozas 6sszege, valamint pénzneme,

j) fennallo tketartozas 6sszege és pénzneme,

K) a szerddéses 6sszeg torle§ztszletének dsszege és devizaneme.

11.5.2.3 Azon pénzforgalmi szamldkkal kapcsolatamtak, amelyeken sorba allitott
koveteléseket tartottak nyilvan:

a) a szer#dés azonositdja (szama),

b) a sorba allitott kovetelések 6sszege és devizaneme,

c) a kovetelések sorba allitAsanak keed megsmeési idbpontja,

d) perre utalé megjegyzés.

11.5.2.4 A készpénz-helyettdsfizetési eszkdz elfogadasara iranyul6d sééésre vonatkozé
adatok:

a) a szerddés megkotesének, lejaratanak, mégezének, felfliggesztésenekpantja,

b) perre utal6 megjegyzes.

C)
12. KOZREM UKODO IGENYBEVETELE

A TakarékszOvetkezet jogosult a szolgdltatasok tagékor, illetve a megbizasok
teljesitésekor harmadik személy koztdddését igénybe venni, ha ez a legjobb belatasa
szerint vagy az Ugyfél karosodastdl valdo megovéagy\a sajat kovetelése biztonsaga és
érvényesitése érdekében szikséges. A Takaréksedgetk harmadik személyért ugy felel,
mintha sajat maga jart volna el. Ha a kozikédd felelésségét jogszabaly vagy sz&és
korlatozza, a Takarékszovetkezet fédsiége is ehhez igazodik. Az Ugyfél altal kivalagzto
kozremikods eljardsaért a Takarékszovetkezet nem véllaldsséiget.

A Takarékszbvetkezet igénybe vehet megbizasi &dész alapjan pénzlgyi szolgaltatas,
kiegészié pénzlgyi szolgaltatas nyudjtasanak, ilyen szolg@dta iranyuld szeédés
megkotésének éegitésére iranyuld tevékenységet végizvetitt, aki tevékenysége soran a
pénzugyi intézmény kockazatara onalloan kotelezgets nem vallalhat, szémdést nem
kothet.
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13. BANKSZUNNAP

A Takarékszovetkezet a Hpt.-ben rogzitett feltéteteellett tarthat bankszinnapot, mélyr
15 nappal korabban Ugyfeleit napilapban és Hirdaghén értesiti

14. KISZERVEZETT TEVEKENYSEGEK

Kiszervezésnek miisiil a hitelintézet pénzigyi-, ilideg kiegészit pénziigyi szolgaltatasi
tevékenységéhez kapcsolodo, illetve jogszabalyl &kgezni rendelt olyan tevékenység,
amelynek soran adatkezelés, adatfeldolgozas vaatgdaolas valésul meg, az adatvédelmi

eléirdsok betartdsa mellett.

A kiszervezett tevékenységek kore, és a kiszervezetvékenységek vedi:

Kiszervezett tevékenység Kiszervezést véyz }.(I?ZGI’VGZGS
idétartama

Kodrnyezettudatos TAKINFO Kift.

kivonatok kozponti 1125 Budapest Hatarozatlan

nyomtatdsa Fogaskerek u. 4-6.

BANKVALTAS

Zgzlé?ri::\l:zlstési folyamatot GIR@zE|szamolasi Zrt. Hatarozatlan
. . . ¥ . 1054 Budapest, Vadasz u.31.
tamogato informatikal

alkalmazas)

HW Stadio Kift. ,
BORDER support 6000 Kecskemét, #hid u. 6. Hatarozatlan

TAKINFO Kift.
1125 Budapest Hatarozatlan
Fogaskerek u. 4-6.

Eurobank rendszerben
Uzemeltetési
szolgaltatasok

Giro és kliring Uzentek
kezelése és kozvetitése, |az
adatforgalom  technikai
lebonyolitasa

TAKINFO Kift.
1125 Budapest Hatarozatlan
Fogaskerek u. 4-6.

Dijmentes készpénz
felvételt lehebve tew

. . BISZ Kdzponti Hitelinformacios
fogyasztéi nyilatkozatok

Zrt. Hatarozatlan

kdzponti ,
. p, L 1205 Budapest, Martonffy u. 25-2f.
nyilvantartasanak
mukodtetése
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KHR (zemtamogatds eés TAKINFO Kift.
és karbantartas 1125 Budapest Hatarozatlan
Fogaskerek u. 4-6.
TAKINFO Kift.

KHR referenciaadatok

A 1125B t, Hatarozatlan
adattovabbitasa 5 Budapes atarozatla

Fogaskerek u. 4-6.

Kbzponti technikai é$
szoftverhattér biztositasa
On. Internet Banking é o

u erne a 9 €8 ISAFE Informatikai Kft.

Home Banking 1036 Budapest, Galagonya u. 5 Hatarozatlan

szolgaltatasok magas
szinvonalu nyujtasa
érdekében
Szerverinfrastrukrara TAKINFO Kt
1125 Budapest Hatarozatlan

biztositas szolgaltatas
g Fogaskerek u. 4-6

E:;Z:(?Irzlal:os rendszerrel Tak-Invest Zrt.

. - 1148 Budapest Hatarozatlan
szoftvertamogatasi Fogarasi (it 64,
szolgéltatasok biztositasa
Mobil informacios .
rendszer (Mobilinfo QSO Kit Hatarozatlan

6000 Kecskemét, &hid u. 6.
support
Informatikai €s s
kommunikaciés rendszer HW Stadio Kt Hatarozatlan
. . 6000 Kecskemét, #hid u. 6
Uzemeltetése
Dijmentes készpénz
felvételt lehefvé tew
fogyasztoi nyilatkozatok TAKINFO Kft.
koézponti 1125 Budapest Hatarozatlan
nyilvantartasanak Fogaskerek u. 4-6.
Uzemtamogatasa €s
karbantartasa
Dijmentes készpénz
feIJvéteIt lehetvé tcg\b' TAKINFO Kt
1125 Budapest Hatarozatlan

fogyasztéi nyilatkozatok

adattovabbitasa Fogaskerek u. 4-6.
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15. JOGVITAK RENDEZESE, ALKALMAZANDO JOG

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél a kozottik létrtejzerpdésekidl szarmazo értelmezési
€s egyéb vitas kérdéseket békés uton, kozos megespat torekszenek rendezni.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, Ugy barmetyikifésaghoz fordulhat.

A Takarékszovetkezet barmely hataskorrel rendélkibztékes birdsag étt pert indithat az
Ugyféllel szemben.

Az Ugyfél és a Takarékszovetkezet kdzotti jogvismbma — ellentétes kikotés hianyaban - a
magyar anyagi €s eljarasi jogot kell alkalmazni.

A 3A Takarékszovetkezet az Altalanos Uzletszabébyzés mellékleteit............... naptol
helyezi hatélyba.

3A Takarékszovetkezet
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