ADATKEZELESI TAJEKOZTATO (AKTiV TERMEKCSOPORT)

Aktiv termék és szolgaltatas (hitel és pénzkoélcson) nyujtasahoz és szerzédéskotéshez
kapcsolodo személyes adatkezeléshez

TAKAREKBANK ZRT.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatod célja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérél sz6l6, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. sz. rendeletének
(a tovabbiakban: ,Rendelet” vagy ,GDPR”) val6 megfelelés céljabol atlathatdéva tegye, hogy az aktiv
termék, szolgaltatas igénybevétele soran a Takarékbank Zrt. (a tovabbiakban: ,Hitelintézet”) mint
adatkezel® rendelkezésére bocsatott, vagy a Hitelintézet rendelkezésére all6 személyes adatokat a
Hitelintézet milyen célbdl, milyen jogalap alapjan, hogyan gydijti, hasznalja fel, azokba kik tekinthetnek
bele, és kiknek kertinek tovabbitasra, a Hitelintézet azokat meddig 6rzi meg, valamint hogy milyen jogok
illetik meg az érintett természetes személyeket személyes adataik kezelésével kapcsolatban.

Az aktiv termék és szolgaltatas (hitel és pénzkdlcsdn) igénybevétele soran a Hitelintézet rendelkezésére
alld személyes adatok kezelése a termék, szolgaltatas igénybevételének szikségszerli és
elengedhetetlen feltétele, azok rendelkezésre bocsatasanak megtagadasa vagy elmaradasa esetén a
termék, szolgaltatas nem vehet igénybe.

Az Adatkezelési Tajékoztatéban hasznalt egyes fogalmak magyarazatat a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd 4. sz. szamu fiiggeléke tartalmazza.

1. Az adatkezeldre vonatkozo6 informaciok

Takarékbank Zrt.

Székhely: 1124 Budapest, Németvdlgyi 97.

Postai cim: 1124 Budapest, Németvdlgyi 97.

Email: kozpont@mohacsitakarek.hu

Weboldal: www.takarekbank.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: Szovetkezeti Hitelintézetek Integracidos Szervezete,
1525 Budapest, Pf. 113;
adatvedelem@szhisz.hu

Az Integraciés Szervezet tagjait a szévetkezeti hitelintézetek integraciojarol és egyes gazdasagi targyu
Jjogszabalyok médositasardl szol6 2013. évi CXXXV. térvény (a tovabbiakban: ,Szhitv.”) 17/U. §-a az
Egységes Informatikai Rendszerben (a tovabbiakban: ,EIR”) tortén6 adatkezelés tekintetében kdzds
adatkezel6nek mindsiti, és ezen tevékenységik soran az Szhitv. rendelkezései értelmében
hozzaférhetnek egymas Ugyfelei banktitoknak, értékpapirtitoknak, fizetési titoknak is minésuld
személyes adataihoz, illetve — ha az Ugyfél nem tett korlatozd vagy tilté nyilatkozatot — jogosultak
egymas Ugyfeleinek kolcsonds kiszolgalasara. Az Integracids Szervezet, valamint az Szhitv. 17/U § (2)
bekezdésében megnevezett tovabbi, a Hitelintézettel kdz6s adatkezeldnek mindsild tagjait a jelen
Adatkezelési Tajékoztatd 2. sz. fiiggeléke tartalmazza.

2. A személyes adatok kezelésének célja, jogalapja és a kezelt adatok
Az adatkezelés célja kilondsen

a) a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrdl szold 2013. évi CCXXXVII. térvény (a
tovabbiakban: ,Hpt.”) szerinti pénzlgyi szolgaltatasok nyujtasa, igénybevétele;

b) a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelbzésérél és megakadalyozasarol szolo
2017. évi LIIl. térvény (a tovabbiakban: ,Pmt.”) szerinti azonositas elvégzése;
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C) kapcsolattartas az adatkezeléssel érintett személy/ligyfél vonatkozasaban;

d) az adoft termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos szerz6dés el6készitése, ideértve a kérelem
elbiralasét, az adatok ellenbrzését;

e) szerzbdéskotési feltételek beallta esetén a szerz6déskétés; tovabba

f) az adott termék, szolgaltatas igénybevételéhez kapcsol6do jogok és kételezettségek kblcsénbs
teljesitése és érvényesitése.

A kezelt adatok az érintettek altal a szerz6déskdtés soran megadott, valamint a szolgéltatas
igénybevétele soran keletkezb egyéb, az érintettel kapcsolatba hozhatd adatok, valamint az azokbdl
levonhato kovetkeztetések.

A kezelt adatokra, az egyes adatkezelési célok kapcsan az adatok kezelésének jogalapjaira vonatkozé
informaciokat részletesen a jelen Adatkezelési Téjékoztatd 1. sz. fliggeléke tartalmazza.

3. Az adatok megismerésére jogosultak és az adatfeldolgozok

Az adatokat a Hitelintézet azon munkavallal6i ismerhetik meg a feladatok teljesitéséhez sziikséges
célbdl, akik az adatkezelési célok megvaldsitasaban, ellenérzésében koézremikodnek, valamint a
képviselettel kapcsolatban eljarnak, a munkavégzésikhoz feltétlenil szikséges mértékben.

Az EIR folyamatos és biztonsagos lizemeltetését, valamint fejlesztését a Kdzponti Adatfeldolgozo végzi
az Szhitv. 17/V. §-a alapjan, mely jelen tajékoztaté hatalyba lépésekor a Takarékinfo Kdzponti
Adatfeldolgoz6 Zartkorlien Mikod6 Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Takarékinfo Zrt.).

Takarékinfo Zrt. adatai és elérhetdsége:

e cégjegyzékszam: 01-10-043224

o székhely: 1027 Budapest, Kapas utca 11-15.

e postai cime (hivatalos levelezési cime): 1027 Budapest, Kapas utca 11-15.
¢ elektronikus elérhetésége (e-mail cim): info@takarekinfo.hu

¢ honlapjanak cime: www.takarekinfo.hu

A Hitelintézet altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban részletezett adatkezelési tevékenységek
kapcsan igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok listajat a jelen Adatkezelési Tajékoztato 3. sz. fiiggeléke
tartalmazza.

A Hitelintézet altal a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban részletezett adatkezelési tevékenységek
kapcsan igénybe vett adatfeldolgozok koézul a Hpt. 10. § szerinti kozvetitbkre vonatkozo aktualis
informaciok a Magyar Nemzeti Bank mint a Hitelintézet felligyeleti szerve honlapjan (www.mnb.hu)
érhetdk el.

4. Az adatkezelés id6tartama (meg6rzési idd)

A kezelt papir alapu, illetve elektronikus adatok megérzésére az Szhitv. 17/U. § (6) bekezdése, valamint
a Polgari Torvéenykonyvrél szolé 2013. évi V. térvény 6:22. § (1) bekezdése szerinti altalanos elévilési
id6 az iranyado, mely jelenleg 6t év, és amelyet a termékre vagy szolgaltatasra vonatkozd szerzédeés
megsziinésétdl kell szamitani.

Egyes jogszabalyok tovabbi — ettdl eltérd, révidebb vagy hosszabb - adatmegdrzési iddket irhatnak elb.
llyenek pl. a szamviteli térvényben, a Pmt.-ben meghatarozott érzési idék. A Hitelintézet ilyen esetben
az adatokat a kiilénOs jogszabalyban kotelezéen el6irt megbérzési idd figyelembevételével 6rzi.
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5. Az adattovabbitasok

A személyes adatok Hpt. szerinti banktitoknak, a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl sz6l6 2009. évi
LXXXV. térvény (a tovabbiakban: ,Pft.”), illetve az egyes fizetési szolgaltatokrdl sz6lé6 2013. évi
CCXXXV. toérvény (,Fsztv.”) szerinti fizetési titoknak is min&sulnek. Ezen adatok tovabbitasara,
atadasara a Hpt., a Pft. és az Fsztv. rendelkezései alkalmazandok.

A bank-, illetve fizetési titoknak min&sul6é adatokat a Hitelintézet — az Gigyfél hozzajarulasa kivételével —
csak a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatarozott esetekben tovabbitja harmadik személynek.

Ezen adattovabbitasok, adatatadasok részben adatszolgaltatassal (felligyeleti hatésag, Magyar
Nemzeti Bank, Kdzponti Hitelinformacids Rendszer, stb.) kapcsolatosak, masrészt hatésagi illetdleg
egyéb megkeresések (birosag, kozjegyz6, stb.) alapjan vagy ellenérzési jog gyakorlasaval
kapcsolatosan (lakascélu allami tAmogatasok ellenérzése a Magyar Allamkincstar altal, adohatésagi
ellendrzés, stb.) térténnek.

A Hitelintézet a termék, szolgaltatas nyujtasa, illetve igénybevétele soran rendelkezésre bocsatott,
illetve rendelkezésére allo adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kizarolag
jogszabalyban meghatarozott esetben tovabbitja.

6. A Hitelintézetnek az Integraciés Szervezetben valé tagsagaval kapcsolatos
adatkezelés specifikumai

A Hitelintézet a szovetkezeti integracion belili személyes adatkezeléseire az Szhitv. specialis
rendelkezései is vonatkoznak.

A Hitelintézet az Szhitv. 17/E. § (2) bekezdése és az Szhitv. 17/L. § (2) bekezdése alapjan a kezelt
személyes adatokat jogosult tovabbitani:

a) mas Szovetkezeti Hitelintézet és a Kozponti Bank részére pénziigyi szolgaltatas nyujtasa és
egymas Ugyfeleinek kiszolgalasa;

b) az Integraciés Szervezet részére, a szdvetkezeti hitelintézetek integraciéjaval kapcsolatos
feladatai ellatasa;

c) az Integracios Szervezet részére a Szdvetkezeti Hitelintézet tagnyilvantartasi, részvénykonyvi
adatait;

d) a Szovetkezeti Hitelintézetek Tékefedezeti K6zos Alapja részére, a tokefedezeti feladatainak
ellatasa érdekében.

A Szdvetkezeti Hitelintézetek az adattovabbitast a szdvetkezeti integracié altal hasznalt EIR-en
keresztll, az adatokhoz valé hozzaférés utjan valdsitjak meg.

Az Szhitv. 17/U. § alapjan az EIR-ben kezelt személyes adatokat, bank-, értékpapir-, fizetési, illetve
biztositasi titoknak is min6silé adatokat a EIR-hez csatlakozott tagok (a tovabbiakban: csatlakozott
tagok) és a hozzaféréssel rendelkezd szervezetek tevékenységi korik ellatasaval 6sszefliggésben — ha
az ugyfél nem tett az Szhitv.17/U § (3a) bekezdés szerinti korlatozd vagy tiltd nyilatkozatot — az
Integraciés Szervezet adatvédelmi szabalyzataban és a Kozponti Bank EIR kialakitasardl szolo
szabdlyzataban foglaltak betartasaval, tevékenységi korik ellatasaval dsszefiggésben a
szolgaltatasaik nyujtasahoz szikséges mértékben kdlcsdndésen megismerhetik, az egyedi
szolgaltatasokhoz valé hozzaférés biztositasa céljabdl egymasnak tovabbithatjdk, felhasznalhatjak,
modosithatjak és az Szhitv.-ben meghatarozott feltételek mellett az igy atvett adatokat az
ugyfélkapcsolat létrehozasanak és fennalldsanak id6tartamaban kezelhetik.

Az Ugyfél kifejezett nyilatkozataval jogosult korlatozni vagy megtiltani az Szhitv.17/U § (3) bekezdés
szerinti adattovabbitast.



7.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetéségei

Az adatkezeléssel érintettet az aldbbi jogok illetik meg:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl;
kérheti személyes adatainak helyesbitését;

kérheti személyes adatainak torlését vagy korlatozasat;
élhet adathordozhatésaghoz valé jogaval;

tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen;
visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulast;

jogainak megsértése esetén a Hitelintézethez, az adatvédelmi felligyeleti hatésadghoz, valamint
birésaghoz fordulhat.

7.1. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett visszajelzést kérhet arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e. Amennyiben ilyen adatkezelés folyamatban van, tajékoztatast kérhet:

a)
b)

c)

d)

e)

f)
a)

h)

az adatkezelés céljarol;

az érintett személyes adatok kategoriairdl;

arrol, hogy kik ismerhetik meg a személyes adatokat, kiiléndsen, hogy harmadik orszagba
tovabbitjak-e;

az adatkezelés idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairol;

azon jogarol, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

az adatvédelmi fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl;

ha az adatokat nem az érintettél gyQjtétték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informaciordl;

automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd értheté informaciok, hogy az ilyen

adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel
jar.

7.2. A helyesbitéshez valé jog

Az éri

ntett kérésére a Hitelintézet indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti a ra vonatkozé pontatlan

személyes adatokat, illetve figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hianyos személyes adatok
— egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat atjan térténd — kiegészitését.

7.3. Atorléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett kérésére a Hitelintézet indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintettre vonatkoz6 személyes
adatokat, ha:

a) aszemélyes adatokra mar nincs szilkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas

modon kezelték;



b) az érintett hozzajarulasat visszavonta, feltéve hogy nincs mas jogalap;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és az adatkezel6nek nincs els8bbséget élvezd
jogszer(i oka az adatkezelésre, vagy az érintett a kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
adatkezelés ellen tiltakozik;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat a Hitelintézetre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el8irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) aszemélyes adatok gyUjtésére kdzvetlenlil a gyermekeknek kinalt, informacioés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasokkal kapcsolatosan — a szill6i felligyeletet gyakorl6 személy
hozzajarulasanak hianyaban — kerdlt sor.

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhato
lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte télik a szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy
e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Nem lehet az adatokat tordlni, ha az adatkezelés:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl
szikséges;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, unids vagy tagallami jog szerinti kdtelezettség teljesitése
érdekében szlkséges;

c) kozérdekl archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbdl sziikséges és
a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelést;

d) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szilkséges (pl. az
adatokra birosagi eljarasban, bizonyitékként valo felhasznalas céljabdl van sziikseg).

Amennyiben az érintett csatolt (az alapdokumentumtél /pl. kérelem/ elkilonithetd) formaban olyan
személyes adatokat bocsat az adatkezel6 rendelkezésére, amelyek az adott adatkezelési cél
eléréséhez nem szlkségesek (pl. részletfizetési kérelemhez csatolt egészséguigyi dokumentacio), az
adatkezel® a célszeriiség elvével 6ssze nem egyeztetheté adatokat — amennyiben az aranytalan terhet
és koltséget nem jelent — indokolassal ellatva visszakuldi az érintettnek, vagy abban az esetben, amikor
az adatok visszakuldése nem lehetséges (pl. fénymésolat, elektronikai rendszerben tarolt adatok, stb.)
a kérdéses adatokat torli vagy megsemmisiti. Az adatok visszakildését, torlését vagy
megsemmisitését, valamint az adatkezelési célhoz viszonyitott szikségszeritlenség indokéat (pl. a
részletfizetési kérelem elbiralasa szempontjabdl nem relevans adatok) az adott eljarasban régziteni kell
(pl. iktatérendszer).

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az érintett az adatkezelés korlatozasara jogosult az alabbi esetekben:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) a Hitelintézetnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel® jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az alabbi célokbdl, illetve jogalapok alapjan lehet kezelni:

a) az érintett hozzajarulasaval,

b) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében;

c) az Unig, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl.

A Hitelintézet az adatkezelés korlatozasanak feloldasa esetén koteles errél azt az érintettet el6zetesen
tajékoztatni, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést.

7.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodé értesitési kotelezettség

A Hitelintézet minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, tériésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Hitelintézet tajékoztatja e
cimzettekrol.

7.6. Az adathordozhat6saghoz valé jog

Az érintett altal az adatkezel6nek adott hozzajarulas, szerzédéses teljesitése alapjan vagy automatizalt
maodon torténd adatkezelés esetén az érintett jogosult arra, hogy

a) aravonatkozo, altala a Hitelintézet rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja; és

b) azokat az érintett egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkll, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocséatotta, ha az adatkezelés
hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizalt médon térténik; vagy

c) az adatokat a Hitelintézet kdzvetlentl masik adatkezeld részére tovabbitsa, amennyiben ez
technikailag megvalésithato.

7.7. Atiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Hitelintézet altal jogos érdek alapjan, valamint profilalkotassal kapcsolatosan kezelt
adatkezelései ellen. Ebben az esetben a Hitelintézet a személyes adatokat csak akkor kezelheti tovabb,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az Erintett barmikor
tiltakozhat a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen iizletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatai a tovabbiakban e
célbél nem kezelhetdk.

A fentiekben emlitett tiltakozasi jogra legkésébb az Erintettel valé elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni az Erintett figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast egyértelmiien és
minden mas informacio6tdl elkildnitve kell megjeleniteni.



Az érintettet a tiltakozas joga csak az Adatkezel6 jogos érdeken alapul6 adatkezelés esetén illeti meg.
7.8. A hozzajarulas visszavonasanak joga

Ha az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapszik, az érintett jogosult arra, hogy az &ltala a
Hitelintézetnek adott hozzajarulasat barmikor visszavonja. Ez nem érinti azonban a visszavonas elétt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

7.9. Jogorvoslati lehetdségek

Javasoljuk, hogy hatdsagi, birdsagi eljaras kezdeményezése elétt éljen a Hitelintézetnél benyujthatéd
panasz lehet8ségeével.

Jogainak gyakorlasaval kapcsolatban a Hitelintézetnél az alabbi médokon lehet eljarni:

a) postai kiildeményben: Szdvetkezeti Hitelintézetek Integraciés Szervezete, DPO csoport; 1525
Budapest, Pf. 113;

b) elektronikus levél formajaban az adatvedelem@szhisz.hu e-mail cimen;

c) személyesen, Ugyfélfogadasi id6ben a Hitelintézet barmely, lgyfelek szamara nyitva allé
helyiségében.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Az érintett személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt tehet az adatvédelmi felligyeleti
hatésagnal (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag; 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c.; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Birésag

Az érintett a Hitelintézet, illetve — az adatfeldolgoz6 tevékenységi korébe tartozé adatkezelési
miveletekkel 6sszefiiggésben — az adatfeldolgozé ellen bir6saghoz fordulhat, ha megitélése szerint a
Hitelintézet, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé személyes
adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban, az Eurdpai Unié koételezd jogi
aktusaiban meghatarozott elirasok megsértésével kezeli.

A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tart6zkodasi helye szerint illetékes torvényszék
el6tt is megindithatja. A birésag az tigyben soron kivul jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, a Hitelintézet kételes bizonyitani.

Az Integracios Szervezet egyetemleges felel8sség mellett miikddé tagjai, mint az EIR-ben kezelt adatok
tekintetében kdz0s adatkezel6k az EIR-ben végzett adatkezelésre vonatkozé jogszabaly, vagy az
Eurépai Unié kotelezé jogi aktusaiban meghatarozott elGirdsok megsértésével okozott karokért az
érintettel szemben egyetemlegesen felelnek.

Ezen tulmenden az érintettet megilleti a birésaghoz fordulas joga is az alabbi esetekben:

a) az adatvédelmi felligyeleti hatdsag ra vonatkozo jogilag kotelez ereji dontésével szemben;
b) ha a felugyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal;

c) ha a felligyeleti hatdésag 3 honapon belil nem tajékoztatja a panaszaval kapcsolatos eljaras
fejleményeirdl vagy annak eredményérdl;

d) ha megitélése szerint a Hitelintézet vagy az adatfeldolgoz6 a GDPR rendelkezéseinek nem
megfelel adatkezelés kdvetkeztében megsértette a GDPR szerinti jogait.


mailto:adatvedelem@szhisz.hu
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7.10. Az érintett megkeresésének megvalaszolasa

A Hitelintézet a 7.1-7.78. alpontok szerinti megkeresések, valamint a 7.8 alpont szerint benyujtott
panasz kapcsan hozott intézkedésekrél haladéktalanul, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet, mely hataridé a kérelem Osszetettségétdl, illetve
a kérelmek szamatdl fuggden legfeliebb 2 hoénappal meghosszabbithaté. A valaszadési hataridé
meghosszabbitasardl a kérelem kézhezvételétdl szamitott legkésébb 1 honapon belll tajékoztatja az
érintettet a Hitelintézet.

Amennyiben a Hitelintézet ugy doént, hogy nem tesz intézkedéseket az érintett kérelmére,
haladéktalanul, de legkés6ébb a kérelem beérkezésétél szamitott 1 hdénapon belll tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birdésagi jogorvoslati jogaval.

8. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas

Tajékoztatjuk, hogy a Hitelintézet nem hoz kizardlag automatizalt adatkezelésen alapulé dontést Onnel
kapcsolatban.

A termékek, szolgaltatasok nyujtasaval dsszefliggésben kezelt adatok alapjan - ideértve a szerzédés
el6készitését is - a Hitelintézet a profilalkotast végez a hitelképességének megallapitasa, csalasok
megelézése, igényelt/igénybe vett termékek, szolgaltatasok szerinti koltségek és dijak elszamolasa,
kedvezmények nyujtasa, egyedi ajanlatok el6készitése és a Pmt. szerinti kdtelezettségei teljesitése
érdekében.

9. Az adatkezelés biztonsaga

A Hitelintézet a GDPR, valamint pénzlgyi intézmények, a biztositok és a viszontbiztositdk, tovabba a
befektetési vallalkozasok és az arutdézsdei szolgaltatok informatikai rendszerének védelmérdl szoélod
42/2015. (lll. 12.) Korm. rendelet alapjan koteles eljarni informatikai rendszere biztonsagos mikddtetése
és az adatok védelme irant.

A személyes adatok védelme, biztonsaga érdekében a Hitelintézet belsd szabalyozasi (adat-és

intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagarol.

llyenek pl. az IT biztonsagi infrastrukturat alkotd technoldgiak pl. biztonsagi hozzaférés-szabalyozasok,
jogosultsagkezeld rendszerek, mely a munkavégzéshez szilkséges mértékre korlatozzak a hozzaférési
jogosultsagokat az egyes munkavallalok esetében, egyes elkllonitések (pl. hitel- és értékpapiradatok
nyilvantartasa) adatszivargas elleni védelem, szamitdégépes azonositok, jelszd, képernydvedelem,
naplézas stb.

Egyes kockazatok (pl. adathalasz levelek, virusok, kémprogramok stb.) elleni védelem céljabdl
szlr6programok kerllnek alkalmazasra. Ezen alkalmazasoknak esetenként kovetkezménye lehet pl.
kivulrél érkezé maganlevelek szir6program altali megallitasa is.

Az érintettek személyes adatainak tovabbi védelmét szolgalja, hogy a Hitelintézet adatvédelmi
tisztvisel6t alkalmaz, aki a Hitelintézet legfels6 vezetésének tartozik felel6sséggel és feladatai
ellatdsaval kapcsolatban utasitasokat nem fogadhat el senkitdl.

Ha az adatkezelést a Hitelintézet nevében mas végzi, ezen adatkezel§ kizarolag olyan
adatfeldolgozékat vehet igénybe, akik vagy amelyek megfeleld garanciakat nyujtanak a GDPR
koévetelményeinek valé megfelelést és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.



10. Fuggelékek:

1. szdmu fuggelék: Részletes tajékoztatas a kezelt adatokrol
2. szamu fliggelék: K6zos adatkezel6k megnevezése
3. szamu fliggelék: A Hitelintézet altal igénybe vett adatfeldolgozdk

4. szamu fuggelék: Fogalom meghatarozasok



1. szamu fliggelék

Az adatkezeléssel érintett adatok lakossagi ligyfelek esetén

- - KEZELT ADATOK, AZ ADATKEZELES
ADATKEZELES CELJA ADATKOROK JOGALAPJA
A terméket igénybe vevd | Az igényld személy neve; | szerzddés teljesitése (GDPR t
természetes személy | szlletési helye, ideje; anyja | 6. cikk (1) bekezdés b.) pont);
azonositasa neve; allandé lakcime; | 6. cikk (1) bekezdés c) pont,

allampolgarsaga; azonosité
okmanyanak tipusa és szama;
addazonositd jele; lakcimkartya
szadma, alairasa

Pmt. 7-11. §

Az adott termék
igénybevételéhez kapcsolédo
jogok  és  kotelezettségek
teljesitése és érvényesitése

az eltartott gyermek neve,
szuletési helye, ideje, személyi
szam, addazonosito jel,
jogallasa, szarmazasa

szerzddés teljesitése (GDPR t

6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Kapcsolattartas az tgyféllel

Levelezési vagy értesitési cim;
vezetékes vagy mobil
telefonszam; elektronikus
levelezési cim (e-mail cim)

szerzddés teljesitése (GDPR
6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

Az igényelt termék iranti | Hitel Osszege, tipusa, célja, | szerz6dés teljesitése (GDPR 6.
kérelem elbiralasa futamidé, torlesztési mod, tirelmi | cikk (1) bekezdés b.) pont)

idé, torlesztési nap,

kamatkedvezmény tipusa,

kamatozas tipusa,

forrasOsszetétel, késziltségi fok,

vételar, kivaltando hitelek adatai,

ugyletszerepl6k adatai, eltartott

gyermekek adatai, egyuttkoltézo

adatai, vallalt jévairas mértéke,

folyositasi célszamla adatai,

vagyonbiztositas adatai
Az igényelt termék iranti | tdmogatas tipusa, célja, | szerz8dés teljesitése (GDPR t
kérelem elbiralasa Osszege, igénylék személyes | 6. cikk (1) bekezdés b.) pont)

adatai, a lakascél adatai,

forrasszerkezet, eltartott

gyermekek  adatai, magzat

adatai, egyuttkoltoz6 adatai, 5

éven bellul értékesitett lakas

adatai, oktatasi  intézmény

adatai, képzés adatai, folyositasi

célszamla adatai
Az igényelt termék iranti | az igényld haztartdsdban él6 | szerzddés teljesitése (GDPR 6.
kérelem elbiralasa személyek szédma, eltartottak | cikk (1) bekezdés b.) pont)

szama, haztartasi koltségvetés

(bevétel, kiadas) fennalld

hiteltartozasok
Az igényelt termék iranti | a fedezeti ingatlan helyrajzi | szerz8dés teljesitése (GDPR 6.
kérelem elbiralasa szama, cime, tipusa, jellege, | cikk (1) bekezdés b.) pont)

tulajdonosainak neve, tulajdoni
hanyada, terhel6 jelzalogjogok

jogosultjanak neve, tartozas
] Osszege, devizaneme
Ertékbecslés megrendelése Ugyfel személyes adatai, | szerz6dés teljesitése (GDPR 6.

ingatlan adatai, értékelés tipusa,
kapcsolattarté adatai

cikk (1) bekezdés b.) pont)

Az igényelt termék iranti

kérelem elbiralasa

munkaltaté adatai, tevékenységi
agazat, munkaviszony jellege,
munkavallalé személyes adatai,

szerz86dés teljesitése (GDPR 6.

cikk (1) bekezdés b.) pont)
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- - KEZELT ADATOK, AZ ADATKEZELES
ADATKEZELES CELJA ADATKOROK JOGALAPJA

jévedelmi adatok, el6zb

munkaviszony adatai
Szerz6désben érintett | az elhunyt személy neve é&s | szerzddés teljesitése (GDPR 6.
személyek statuszanak | azonositd adatai, a halél helye és | cikk (1) bekezdés b.) pont)
maodositasa ideje, a bejelentd azonositd

adatai, a halal tényét igazold

hivatalos dokumentumok
Igénybe vett termék, | lgyfélazonositd, hitelazonositd, | szerzddés teljesitése (GDPR 6.

szolgaltatas nyilvantartasa

hitel-nyilvantartasi szamla
szama, forgalmi érték,
hitelbiztositéki érték,
hitelezhetéségi limitek, JTM%,
bevallalhaté torlesztérészletek,
valés torlesztdrészlet, Ugyleti
kamatok, THM, mindsitési
kategoria, KHR statusz

cikk (1) bekezdés b.) pont)

Szolgaltatas nyujtasa,
biztositasa az ugyfél részére

hitelszamla szama, a
szamlanyitds napja, levelezési
cim, tranzakciés adatok, egyedi
koéltségterhelések, lejart
kbvetelés és annak mértéke

szerz8dés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont)

Jelentésszolgaltatasi )
kotelezettség teljesitése a MAK
felé

név, szlletési név, anyja
neve, szlletési hely és idé,
allampolgarsag vagy hontalan
jogallas, lakcim, értesitési
cim, személyi azonositd és
addazonositoé jelinket,
valamint a tamogatasra
vonatkozé informaciok

szerzddés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés c.)

pont

Allami adohatosag, a
hitelintézet és a jarasi hivatal
kérelemben rogzitett
igénybevétel jogszerliségének
ellen6rzése és a tamogatasra
vonatkozo jogosultsag
megallapitasa

kérelemben feltintetett
szereplék személyes adatainak
(név, sziletési név, anyja neve,
szlletési hely és ido,
allampolgarsag vagy hontalan
jogallas, lakcim, értesitési cim,
személyi azonosito,
addazonosito jel

szerzddés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont)

jogi kotelezettség teljesitése

17/2016.  (11.10.)
rendelet
16/2016. (11.10.)
rendelet

Korm.

Korm.

Akadalymentesitési tamogatas
elbiralasa

tamogatas elbiralasahoz
szukséges igazolasok/ iratok

szerz8dés teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b.) pont)jogi
kotelezettség teljesitése ; A

lakéascélu
tamogatasokrél
12/2001.  (1.31))
rendelet alapjan

allami
sz0l6
Korm.
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Az adatkezeléssel érintett adatok vallalati ligyfelek esetén

ADATKEZELES P AZ ADATKEZELES
CELJA KEZELT ADATOK, ADATKOROK JOGALAPJIA

A terméket, | Természetes személy neve; sziletési neve; | szerz8dés teljesitése
szolgaltatast igénybe | szlletési helye, ideje; anyja neve; allandd | (GDPR t 6. cikk (1)
vevd lakcime; allampolgarsaga; azonositd | pekezdés b.) pont); 6.
vgllalkozas/szervezet _okn?anya'nak' tlpusa'es szama; adodazonositd cikk (1) bekezdés c)
tényleges jele; lakcimkartya szama, alairasa
tulajdonosanak és pont, Pmt. 7-11. §
természetes  személy

képviseldjének,
rendelkezésre
jogosultjanak,
meghatalmazottjanak,
tovabba a
vagyonfeligyel6,
felszamoldbiztos,

végelszamold
azonositasa

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa
(egyéni vallalkozo,
Gstermel6 esetében)

Az igényl6 személy neve;
szlletési helye, ideje; anyja neve; allandd
lakcime; allampolgarsaga,; azonosité
okmanyanak tipusa és szama; addazonositd
jele; lakcimkartya szama; csaladi allapota;
szakmai tapasztalata (év); a haztartasban
eltartott gyermekek szama; lakcimre tortént
bejelentkezésének éve; terheletlen vagyona; a
munkavégzés jellege (0-9 kod); statisztikai
szamjele; nyilvantartasba vételérdl szdélo
hatarozat szama; 6stermel6i/egyéni vallalkozoi

szlletési neve;

igazolvany szama vagy vallalkozoi
nyilvantartasi szama; MAK nyilvantartasi
szama; csaladi gazdalkodo esetén a

nyilvantartasba vételérdl sz616 hatarozat szdma

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §

Az igényelt termék iranti
kérelem elbiralasa

Tulajdonos neve; sziletési neve; sziletési

helye, ideje; anyja neve; alland6 lakcime;
allampolgarsaga; azonositd6  okmanyanak
tipusa és szama; adodazonositd jele;

lakcimkartya szama; tulajdonosi jogviszony
kezdete; tulajdoni hanyad; tulajdonos statusza
(korlatlan/korlatolt felel6sség); tulajdonszerzés
datuma; tulajdonos lakcimre tortént
bejelentkezésének éve; telefonszama;
tulajdonos terheletlen vagyona;

mas vallalkozasban tulajdoni hanyada; mas
vallalkozasban tulajdonosi statusza
(korlatlan/korlatolt felelésség); fennalld6 banki
hiteltartozasok (20% tulajdoni hanyadot eléré
vagy korlatlan felel6sseggel tartozé
természetes személy tulajdonosok esetén):
hitelszerzdés kotés datuma, hitel/lizing nyujté
neve, fennalld hitel6ésszeg Ft-ban,
hitelszerz8dés devizaneme, hitel lejarta

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §

Az igényelt termék iranti
kérelem elbirdldsdhoz
természetes  személy
fedezetnyuijté
(zalogkdotelezett,

6vadékot nyujto),

Természetes személy neve; sziiletési neve;
szlletési helye, ideje; anyja neve; allando
lakcime; allampolgarsaga; azonosito
okmanyanak tipusa és szama; személyi
azonosité (személyi szam); adbéazonosito jele;
lakcimkartya szama; neme; devizabelféldi

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont, Pmt. 7-11. §

12



ADATKEZELES
CELJA

KEZELT ADATOK, ADATKOROK

AZ ADATKEZELES
JOGALAPJA

természetes  személy
készfizeté kezes
azonositasa és
vizsgalata.

statusza; csalédi allapota; legmagasabb iskolai
végzettsége; vezetékes vagy mobil
telefonszama, mobil  el&fizetés  tipusa;
hazastarsa vezetékes vagy mobil
el6fizetésének rendelkezésre allasa;
elektronikus levelezési cim (e-mail cim); allando
lakcimre valé bejelentkezés datuma; allandd
lakcimen valé tartézkodas jogcime; az allandoé
lakcimként  bejelentett  ingatlan  tipusa;
tartézkodasi cime; Munkahelyi adatok:
palyakezdé-e;  folyamatos = munkaviszony
kezdetének datuma a jelenlegi munkahelyen;
beosztasa; megélhetés f6 forrasa;
munkaviszony jellege; probaidés-e;
nyugdijjogosultsag kezdete;

Jovedelmi, vagyoni adatok:

életbiztositas  megléte, Osszege; kdzOs
haztartasban ¢él6 felnéttek szama; tartds
jovedelemmel rendelkez6k szama; 14 év alatti
eltartott gyermekek szama; munkaltaté altal
igazolt havi nettd jovedelem; NAV altal igazolt,
nem munkaltatétél szarmazd el6z6 évi nettd
jovedelem; nyugdij 6sszege; csaladi potlék
Osszege; gyermekgondozasi dij (GYED)
Osszege gyermekgondozasi segély (GYES)
Osszege; a haztartas Osszes bevétele; nettd
jovedelmet terhel§ levonasok 6sszege; a
haztartas 6sszes havi kdltsége; a haztartasban
egy keresoére jutd igazolt havi nettd jovedelmi
sav;

Bankkapcsolatok:

fizetési szamla szama a Takarék Csoportnal,
szamla devizaneme, szamlanyitds datuma,
bankkartyaval valo rendelkezés, szamla feletti
rendelkezés jogcime; fizetési szamla mas
hitelintézetnél, szamla devizaneme,
szamlanyitdés datuma; bankkartyaval vald
rendelkezés, szamla feletti rendelkezés
jogcime; hitelkeret tipusi szerz8dés mas
hitelintézetnél, tipusa, 0Osszege, hitelintézet
neve, haztartds egyéb kdlcsdntartozasa
megléte; haztartds prolongalt, atitemezett hitel
megléte; haztartdas fenndllé hitelkeretinek
Osszege, havi torleszt6 részlete;
Fennalld koélcs6ndok adatai
hitelintézeteknél:

kolcson tipusa, szerzédéskotéskori Osszege,
fennalld6 6sszege, devizaneme, torlesztd
részlete, torlesztési gyakorisaga, induld
datuma, lejarata, adosok szama,
koélcsénlgyletben szereplés jogcime
Kényszereljaras, vagy természetes személyek
adossagrendezésére vonatkoz6 eljaras
megléte

mas

Természetes személy
készfizetd kezessel,
fedezetnyujtoval
(zélogkotelezett,

Nettd terhekkel csdkkentett ingatlan vagyon;
ingatlan helyrajzi szama, cime, tulajdoni
hanyada; becsult piaci értéke, bejegyzett
terhek; tulajdon/résztulajdon értéke a fennalld

szerz6dés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b.) pont); 6.
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ADATKEZELES A o A AZ ADATKEZELES

CELJA KEZELT ADATOK, ADATKOROK JOGALAPJIA

6vadékot nyujtd) kézds | terhek nélkul; pénzigyi eszkdzeinek, | cikk (1) bekezdés c)

haztartdsban él6 | megtakaritdsainak  becsllt  piaci  értéke | pont, Pmt. 7-11. §

természetes személyek | csokkentve az esetleges terhekkel (bankbetét,

egyéb adatainak | értékpapir, egyéb befektetés)

kezelése

A terméket igénybe | Természetes személy neve szerz8dés teljesitése

vevd vallalkozas altal (GDPR 6. cikk (1)

természetes bekezdés b.) pont); 6.
személynek adott cikk (1) bekezdés c)
koélcson esetén a pont, Pmt. 7-11. §
természetes  személy

azonositasa

A terméket igénybe | Természetes személy neve szerz8dés teljesitése
vevd véllalkozas (GDPR 6. cikk (1)
részére, természetes bekezdés b.) pont); 6.
személy altal nyujtott cikk (1) bekezdés c)
koélcson esetén a pont, Pmt. 7-11. §
természetes  személy

azonositasa

Kapcsolattartas az | Kapcsolattarto(k) neve, levelezési vagy | szerz6dés teljesitése
igényelt szolgaltatassal | értesitési cim; vezetékes vagy mobil | (GDPR 6. cikk (1)
Osszefliggésben telefonszam; elektronikus levelezési cim (e-mail | bekezdés b.) pont)

cim)

14




2. szamu fuggelék

Az alabb nevesitett k6zos adatkezel6k adatvédelmi tisztviseldjének neve és elérhetésége:

Szovetkezeti Hitelintézetek Integracios Szervezete
1525 Budapest, Pf. 113
adatvedelem@szhisz.hu

K0zos adatkezel6k

3A Takarékszovetkezet

Székhely: 6800 H6dmezbvasarhely, Andrassy ut 50.
Cégjegyzékszam: 06-02-000977

Email: kozpont@3atakarek.hu

Weboldal: www.3atakarek.hu

Békés Takarék Szovetkezet

Székhely: 5600 Békéscsaba, Andrassy ut 24-28. fsz.3.
Cégjegyzékszam: 04-02-000216

Email: kozpont@bekestakarek.hu

Weboldal: www.bekestakarek.hu

Boly és Vidéke Takarékszovetkezet
Székhely: 7754 Boly, Rakéczi u. 7/a.
Cégjegyzékszam: 02-02-000196
Email: kozpont@boly.tksz.hu
Weboldal: www.boly.tksz.hu

CENTRAL TAKAREK Szévetkezet
Székhely: 2112 Veresegyhaz, F6 ut 53.
Cégjegyzékszam: 13-02-050250
Email: kozpont@centraltakarek.hu
Weboldal: www.centraltakarek.hu

Dél TAKAREK Szovetkezet

Székhely: 7622 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky Endre utca 7.
Cégjegyzékszam: 02-02-000186

Email: kozpont@deltakarek.hu

Weboldal: www. deltakarek.hu

Fokusz Takarékszovetkezet

Székhely: 6133 Jaszszentlaszld, Alkotmany u. 2/a.
Cégjegyzékszam: 03-02-000232

Email: kozpont@fokusztakarek.hu

Weboldal: www.fokusztakarek.hu

Hungaria Takarék Takarékszovetkezet
Székhely: 7150 Bonyhad, Szabadsag tér 9.
Cégjegyzékszam: 17-02-000588

Email: kozpont@hungariatakarek.hu
Weboldal: www.hungariatakarek.hu

KORONA TAKAREK Takarékszovetkezet
Székhely: 3525 Miskolc, Széchenyi Istvan u. 70.
Cégjegyzékszam: 05-02-000282

Email: kozpont@koronatakarek.hu

Weboldal: www.koronatakarek.hu



M7 TAKAREK Szovetkezet

Székhely: 8900 Zalaegerszeg, Disz tér 7.
Cégjegyzékszam: 20-02-050411

Email: info@m7takarek.hu

Weboldal: www.m7takarek.hu

Takarékbank Zrt.

Székhely: 1124 Budapest, Németvolgyi 97.
Cégjegyzékszam:

Email: kozpont@mohacsitakarek.hu
Weboldal: www.takarekbank.hu

Nyugat Takarék Szévetkezet

Székhely: 9023 Gydér, Bartok Béla ut 2-4.
Cégjegyzékszam: 08-02-000916

Email: kozpont@nyugattakarek.hu
Weboldal: www.nyugattakarek.hu

Patria Takarékszovetkezet

Székhely: 2230 Gyomré, Petdfi S. u. 22.
Cégjegyzékszam: 13-02-050252
Email: kozpont@patriatakarek.hu
Weboldal: www.patriatakarek.hu

Tiszantuli Takarék Takarékszovetkezet

Székhely: 4026 Debrecen, Bethlen utca 10-12. A. ép. I/6.
Cégjegyzékszam: 09-02-000644

Email: kozpont@tiszantulitakarek.hu

Weboldal: www.tiszantulitakarek.hu

Takarék Kereskedelmi Bank Zrt.
Székhely: 1082 Budapest, Ull&i ut 48.
Cégjegyzékszam: 01-10-045459
Email: takarek@takarek.hu
Weboldal: www.takarek.hu

Takarék Jelzalogbank Nyrt.
Székhely: 1082 Budapest, Ull&i at 48.
Cégjegyzékszam: 01-10-043638
Email: takarek@takarek.hu
Weboldal: www.takarek.hu

MTB Magyar Takarékszoévetkezeti Bank Zrt.
Székhely: 1122 Budapest, Pethényi kéz 10.
Cégjegyzékszam: 01-10-041206

Email: kozpont@fokusztakarek.hu
Weboldal: www.mtb.hu
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3. szamu fuggelék
A Hitelintézet altal az Egységes Informatikai Rendszer folyamatos és biztonsagos
lizemeltetését, valamint fejlesztését végzé Kozponti Adatfeldolgozon kiviil igénybe vett
adatfeldolgozok kore
Adatfeldolgozé
neve: cégjegyzékszama: székhelye: tevékenysége:
KHR referencia adatok
Takarékszovetkezeti 1122 Budapest, tovabbitésa és Credit
o 01-09-362852 )
Informatikai Kift. Fogaskereki u. 4-6 Reference (pozitiv
adoslista) szolgaltatas
o 1037 Budapest, Telefonos lGgyfélszolgalati
ISAFE Informatikai Zrt. 01-10-046396 )
Montevideo u. 2/B rendszer
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4.  szamu fiiggelék

Az Adatkezelési tajékoztatéban hasznalt egyes fogalom meghatarozasok

.Személyes adat’: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kdzvetett moédon, kildndsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositdé vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara
vonatkoz6 egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

.,adatkezelés™ a személyes adatokon vagy adatédlloményokon automatizalt vagy nem automatizalt
maodon végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitdas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maddon térténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeltlése jovébeli kezelésiik korlatozasa
céljabodl;

.profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemz6k
értékelésére, kildbnésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgashoz kapcsolddo jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

.adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozé kildnds szempontokat az unios vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

.<adatfeldolgoz6”. az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyeéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

.cimzett’: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésulnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;

,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel® vagy adatfeldolgoz6 kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

.banktitok” [Hpt. 160. § (1)] minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a pénzigyi intézmény rendelkezésére
allé tény, informacio, megoldas vagy adat, amely tgyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, tizleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzigyi intézmény altal
vezetett szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzigyi intézménnyel kotott szerz8déseire
vonatkozik.

.biztositasi titok” [Bit. 4. § 12.] minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a biztosito, a
viszontbiztositd, a biztositaskdzvetitd rendelkezésére allé adat, amely a biztositd, a viszontbiztosito, a
biztositaskozvetitd lgyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi kériiményeire, vagyoni helyzetére,
illetve gazdalkodasara vagy a biztositoval, illetve a viszontbiztositoval kétott szerz8déseire vonatkozik.
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,Egységes Informatikai Rendszer” (EIR) [Szhitv. 1. § (1) a)] az Integracids Szervezet egyetemleges
felel6sség mellett miikddo tagjai valamint a szovetkezeti hitelintézetek, illetve a Kézponti Bank ellenérzé
befolyasa alatt mikodé pénziigyi intézmény, pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatd
intézmény, befektetési vallalkozas, biztositd, a kollektiv befektetési formakrdl és kezelbikrdl, valamint
egyes pénziigyi targyu térvények modositasarol szolé 2014. évi XVI. torvény szerinti ABAK és
AEKBV-alapkezeld részére a Kozponti Bank iranyitasaval, az Integraciés Szervezet prudencialis
kontrollja mellett 6sszedllitott és fejlesztett, a Kdzponti Adatfeldolgozé altal izemeltetett adatbazis és
ahhoz kapcsol6do egyedi rendszerek egytittese.

Lertékpapirtitok” [Bszt. 4. § (2) 27., Tpt. 369. § (1)] minden olyan, az tgyfélrél a befektetési vallalkozas,
a multilateralis kereskedési rendszer mikddtetéje és az arutézsdei szolgaltaté rendelkezésére allé adat,
amely az ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti befektetési tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, illetve a befektetési vallalkozassal és arut6zsdei
szolgaltatoval kotott szerzédéseire, szamlajanak egyenlegére és forgalmara vonatkozik.

Jfizetési titok” [Fsztv. 59. §] minden olyan, az egyes Ugyfelekrél a pénzforgalmi intézmény,
elektronikuspénz-kibocsaté intézmény rendelkezésére allé tény, informacio, megoldas vagy adat, amely
Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi,
Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzforgalmi intézmény, elektronikuspénz-kibocsatd intézmény altal
vezetett szamlgjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzforgalmi intézménnyel,
elektronikuspénz-kibocsatéd intézménnyel kotott szerz6déseire vonatkozik.

»hozzaféréssel rendelkez6 szervezetek” a szdvetkezeti hitelintézetek vagy a Kézponti Bank ellenérzé
befolyasa alatt miikod® pénziigyi intézmények, pénzforgalmi intézmények, elektronikuspénz-kibocsatéd
intézmények, befektetési vallalkozasok, biztositok, ABAK-ok és AEKBV-alapkezeldk.

.Integraciéos Szervezet’: a szdvetkezeti hitelintézet tekintetében a hitelintézetekre és befektetési
vallalkozasokra vonatkozé prudencialis kévetelményekrdl és a 648/2012/EU rendelet modositasarol
sz616 2013. junius 26-i 575/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendelete) 10. cikkében meghatarozott kdzponti szerv feladatait
ellaté szervezet.

.Integracié Szervezet egyetemleges felelosség mellett miikodé tagjai” a Szovetkezeti
Hitelintézetek, és a Kézponti Bank

,Ko6zponti Bank” az Eurépai Parlament és a Tanacs 575/2013/EU rendeletének 10. cikkében
meghatarozott kdzponti szerv feladatainak ellatasaban kézrem(kédé szovetkezeti hitelintézetnek nem
mindsulé hitelintézet, mely intézmény szerepét jelen tajékoztaté kiadasanak pillanataban az MTB
Magyar Takarékszdvetkezeti Bank Zrt. (Cégj.: 01-10-041206, székhely: 1122 Budapest, Pethényi kdz
10.) latja el.

Oz0vetkezeti Hitelintézet” a takarékszovetkezet, a hitelszOvetkezet és minden olyan egyéb
hitelintézet is, amelynek mikodését vagy amelynek betéteit 2013. januar 1-jén Onkéntes
Takarékszovetkezeti intézményvédelmi alapok valamelyike védte, valamint az a hitelintézet is, amelyet
az Integracios Szervezethez benyujtott csatlakozasi kérelme alapjan a Kézponti Bank igazgatésaganak
elézetes egyetértése, tovabba a Fellgyelet elézetes jovahagyasat kdvetden felvettek az Integracios
Szervezetbe.

Lugyfél” Ggyfelének kell tekinteni mindenkit, aki (amely) az Integracidés Szervezet tagjatol pénzigyi,
kiegészité pénziigyi, befektetési, biztositasi szolgaltatast vesz igénybe. Ugyfélnek kell tekintetni az a
személyt is, aki (amely) szolgaltatas igénybevétele céljabdl Iép kapcsolatba az Integracios Szervezet
tagjaval, vagy az Integraciés Szervezet tagjanak kozvetit6jével.
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