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1. Meghatarozasok

HIRNOK (SMS) SZOLGALTATAS
A nap 24 o6réjaban az ligyfelek rendelkezésére allo, GSM lizemmodu telefonokkal igénybe vehetd
automatizalt banki szolgaltatas.

STRAZSA (SMS) SZOLGALTATAS
A nap 24 o6réjaban az ligyfelek rendelkezésére allo, GSM lizemmodu telefonokkal igénybe vehetd
automatizalt banki szolgaltatas.

SZAMLA

Az SMS-IVR szolgaltatds igénybevétele targyaban megkotott szerzddésben, illetve a
szamlakorben szerepld, kovetkezd szamldk Osszefoglald elnevezése: lakossagi fizetésiszamla,
vallalkozoi pénzforgalmi szdmla, valamint egyéb betét tipusu szamlak.

SZAMLAKOR

= Egyszamlatulajdonos altal kezelt lakossagi fizetésiszdmla, illetve véllalkozdi pénzforgalmi
szamla. Az SMS-IVR szolgaltatas igénybevétele targyaban megkotott szerz6désbe bevont
tovabbi szamldk dsszefoglalo elnevezése.

= Tobb szamlatulajdonos altal kezelt lakossagi fizetésiszdmla, vallalkozo6i pénzforgalmi
szamla, illetve az SMS-IVR szolgaltatas igénybevétele targyaban megkotott szerzodésbe
egyidejiileg bevont tovabbi szamlak dsszefoglald elnevezése. Tobb tulajdonos altal kezelt
szdmldra vonatkozd szerzddés esetében a szamlakor szdmlatulajdonosonként
értelmezendd.

SZERZODES

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben a tovabbiakban szerz6désnek nevezziik az Ugyfél ltal a
takarékszovetkezeti fiokokban SMS szolgéltatds igénybevétele targydban kotott egyedi
szolgaltatasi szerzOdést.

SZERZODO FEL
A takarékszovetkezettel a szerz6dést megkotd, lakossagi fizetésiszamla, vallalkozoi pénzforgalmi
szamla felett 6nalldan, korlatozas nélkiili rendelkezési joggal bird szamlatulajdonos(ok).

SMS (SHORT MESSAGE SERVICE)
Téavkozlési szolgaltatd azon szolgaltatasa, mely lehetdévé teszi maximum 160 karakter terjedelmii
alfanumerikus jelsorozat tovabbitasat mobil GSM telefonkésziilékre.

UZENET
Automatikus modon, SMS formaban a szerzddo fél altal megjeldlt mobil telefonszdmra megkiildott
banki informacio.

AUTOMATIKUS UZENETKULDES

A takarékszovetkezet szamlavezetd szamitdstechnikai rendszere 4altal —meghatarozott
rendszerességgel generalt ilizenet, amely a szerzddd fél altal megadott mobil telefonszamra
megkiildésre keriil.
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INTERAKTIV UZENETKULDES, PARAMETEREZES

A szerz6d6 fél, a szerz6désben megadott GSM késziilékrdl — a Hirdetményben meghatarozott
tipusu és az abban meghatarozott koddal azonositott — SMS {izenetet kiild a takarékszovetkezeti
szamlavezetd szamitastechnikai rendszernek a szerzOdési paraméterek megvaltoztatdsanak
céljabol.

2. E-Banking szolgaltatas

2.1. Igénybevétel feltételei

2.2.

A szolgaltatast mind maganszemélyek, jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdasagi tarsasagok és egyéni vallalkozok igénybe vehetik.

A szerzddo félnek a takarékszovetkezeti fioknal rendelkeznie kell lakossagi fizetésiszamlaval
vagy vallalkozo6i pénzforgalmi szamlaval.

A szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges, a szamlavezetd takarékszovetkezeti fioknal
szolgaltatasi szerz6dés kotése.

A HIRNOK és a STRAZSA szolgaltatasok igénybevételéhez a szerz6dé félnek rendelkeznie
kell GSM rendszer(i mobiltelefonnal.

A STRAZSA szolgaltatas igénybevételéhez a szerz6dd félnek a Takarékszovetkezet ltal
kiadott, érvényes bankkartyaval kell rendelkeznie.

Amennyiben a Szerz6d6 fél bankkartyajahoz STRAZSA szolgaltatast igénybe veszi, a kartya
lejarata vagy megsziintetése, illetleg letiltasa esetén a STRAZSA szolgéltatds megsziinik.

Az SMS szolgéltatasok igénybevétele esetén a telefonhaldzat miikddése soran, a tovabbitott,
egyébként banktitoknak mindsiilé adatok jogosulatlan harmadik személyek birtokaba
kertilhetnek. A szerz8dd fél a szerz8dés alairasaval vallalja az ebbdl eredd karokért valod
feleldsséget és lemond arrdl, hogy e tekintetben a Takarékszovetkezettel szemben igényt
érvényesitsen.

A Takarékszovetkezet az e-banking szolgaltatas miikddésével kapcsolatban olyan mértékig
vallal felelosséget, amilyen mértékben a szolgaltatds igénybevételekor, az annak
lebonyolitasdban kozremiikodd szolgaltatok sajat rendszeriikkel kapcsolatban feleldsséget
vallaljak.

SMS szolgaltatasok

Az SMS szolgaltatas miikddési elve a GSM rendszeri mobil telefonokon keresztiil kiildhetd
¢s fogadhat6, rovid {lizeneteken alapszik. Ezzel a technikai lehetdséggel €lve két kiilonbozo
tartalmu szolgaltatast vehet igénybe a nap 24 6rdjaban a Szerz4do fél a Szerzddésben megjelolt
feltételekkel.

HIRNOK szolgdltatis

A szolgaltatast igénybe vevd Szerz0dd fél a mobil telefonjara érkezd tajékoztato jellegli
SMS {izeneten keresztiil értesiilhet a szerzddésben megjelolt szadmldjara érkezo

2



PATRIA Takarékszovetkezet
Altalanos Szerzddési Feltételek - E- Banking szolgaltatas
Ervényes: 2018. aprilis 16.
jovairasokrol, terhelésekrdl, illetve a felhatalmazason alapuld csoportos beszedési
megbizasok jovobeni terhelési idejérdl €s 0sszegérol.

A Hirnok szolgaltatas lehetoséget nyujt arra, hogy a Szerzddoé fél egyedi beallitasokat
kérjen a szolgaltatas igénybevételekor. A legfontosabb beallithaté paraméterek:
e aziizenet kiildésének ideje,
e az lizenet szamlaszamonként vagy 0sszevontan jelenjen meg a késziilék kijelz6én,
e az lizenethez értékhatar rendelhetd, illetve az egy idOszak alatt fogadni kivant sms-
ek szama is meghatarozhato.

STRAZSA szolgdltatds

A szolgaltatast igénybe vevo szerzddo fél, GSM rendszerti mobiltelefonjara érkezé6 SMS
tizeneteken keresztiil értesiilhet legkésobb a kartydhoz kapcsolt szamla megterhelésének az
idépontjaig a - takarékszovetkezet altal kiadott - bankkartyajaval végrehajtott elektronikus
terheléses tranzakciokrol (készpénz felvét bankjegykiadd automatdbodl, bankkartyaval
kezdeményezett vasarlas, bankpénztari POS-készpénz felvétel).

Az SMS iizenetek tartalmazzak a tranzakcid idopontjat és értékét.

2.3. Az SMS szerzédések megkotése

A szerzddés megkotése a szdmlavezetd takarekszovetkezet fiokban torténik.

Egy szdmlahoz - a szerz6dd fél igényei szerint - igénybe lehet venni egy vagy mindkét
szolgaltatast.

Mind a lakossagi, mind a pénzforgalmi szamlék esetében a szerzddés érvényességének a
feltétele, hogy azt a szadmlatulajdonos(ok) irja(dk) ald. Tobb szdmlatulajdonos esetén a
szerzOdés érvényességének feltétele, hogy az dsszes szamla-tulajdonos alairja a szerzodést.

Az SMS szolgaltatdsok igénybevételére vonatkoz6 szerzOdés aldirdsaval a szerzddd fél
tudomasul veszi és magara nézve kotelezéen ismeri el a Takarékszovetkezet mindenkor
hatalyos e-banking Altalanos Szerzdési Feltételeiben, valamint ezek elvélaszthatatlan
mellékleteként kiadott Hirdetményekben foglaltakat.

Az SMS szerzddést alaird szerzdédd fél vagy tobb tulajdonos esetén szerzddd felek
egyetemlegesen tartoznak a Takarékszovetkezet felé helytallni a jelen Altalanos Szerzodési
Feltételek szerinti szolgaltatdsokra tekintettel keletkezett kovetelések teljesitéséért.

A szerz6d6 fél a szerz6dés Takarékszovetkezet részér6l torténd alairasa utani banki
munkanaptol jogosult az e-banking szolgéltatasok igénybevételére.

A szerzddéskotéskor az tligyfél rendelkezésére bocsatott telekddot a Szerzédd félnek
kotelessége azonnal megvaltoztatni, és azt titkosan kezelni.

A szerz6do fél a szolgaltatasi kor boviilésérdl a szerzodés elvalaszthatatlan mellékletét képzo
— a Takarékszovetkezet fidkjaiban kifliggesztett - elektronikus banki szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozd Hirdetmények utjan értesiilhet.
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3. Szamlakivonat, egyéb bizonylatok

A Takarékszovetkezet az igénybe vett e-banking szolgaltatasok ellenértékének megfizetésérdl a
szamlakivonaton nyujt informaciot.

4. Az SMS szolgaltatasok ellenértéke

A Takarékszovetkezet az e-banking szolgaltatasok igénybevételéért a mindenkor érvényben 1évo
elektronikus banki szolgaltatasok igénybevételére vonatkoz6 Hirdetményben megadott idépontban
esedékes és meghatarozott mértéki dijat, koltséget szamit fel.

A Szerz6dé fél felhatalmazza a Takarékszovetkezetet, hogy az e-banking szolgaltatasok
mindenkori dijait és koltségeit a szerz6dd fél Takarékszovetkezetnél vezetett, barmely szabad
rendelkezése alatt allo, nem elkiilonitetten kezelt szamldja terhére érvényesitse.

A Takarékszovetkezet a szerz0dés megkotésének idOpontjaban iranyado dijak és koltségek
mértékét és erre vonatkozd szerzddéses feltételt jogosult forras és szamlavezetési koltsége, jelen
Altalanos Szerzddési feltételekben foglalt szolgaltatisok dologi koltségeinek véltozasa, valamint
tizletpolitikdjanak modosuldsa esetén egyoldalian megvaltoztatni.

A Takarékszovetkezet a modositast — annak hatalyossa valasat megel6z6 60 nappal - az
igyfélforgalom szamara nyitva allo helységben kifligesztett Hirdetményben teszi kozzé.

Amennyiben a Szerz6do fél a kozzétételtdl a hatalyba 1épésig terjedd idStartam alatt észrevételt
nem tesz, kifogast nem emel, a modositast a Takarékszovetkezet a szerzddd fél részérdl
elfogadottnak tekinti.

Amennyiben a Szerzddo fél az emlitett 1d6 alatt a Szerzddést felmondja, a szerzddés a felmondasi
1d0 lejartaig az eredeti feltételekkel all fenn.

5. Az Altalanos Szerzoédési Feltételek médositasa

A Takarékszovetkezet jogosult a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket tizletpolitikdjanak,
termékpolitikajanak valtozasaval egyoldalian modositani.

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek modositasat a Takarékszovetkezet a modositas hatalyba 1épését
megel6zden 60 nappal Hirdetményben teszi kdzz¢€.

Amennyiben a szerzddo fél a kozzétételtdl a hatdlybalépésig terjedd idotartam alatt észrevételt nem
tesz, kifogast nem emel, a modositast a Takarékszovetkezet a szerz6do fél részérdl elfogadottnak
tekinti.

Amennyiben a szerzddo fél az emlitett felmondasi 1d6 alatt a szerzodést felmondja, a Szerzddés a
felmondasi id6 lejartaig az eredeti feltételekkel all fenn.
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Jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek rendelkezéseit érinté, a hitelintézetek altal kotelezden
alkalmazando jogszabalyvaltozas esetén, az 1j, illetve a modosult jogszabalyi rendelkezéseknek
megfelelden jelen Altalanos Szerzddési Feltételek rendelkezései is megfeleléen modosulnak.

6. Szerzodés megsziintetése

A szerzddo fél a jogosult a szerzodést felmondani:
- rendes felmondassal, azonnali hatallyal,
- rendes felmondassal, jovobeli id6pont kitizésével.
A szerzddd fél felmondési jogat gyakorolhatja, irasban, az erre vonatkozé nyilatkozatnak a szamlat
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kezel6 honos Takarékszovetkezeti fiokban torténd kitoltésével, leadasaval.

A Szerz6dd fél tudomasul veszi, hogy az SMS szolgaltatasok sajatossdgai miatt a szolgaltatas
lemondésat kdvetdé 40 banki munkanap alatt, a Takarékszovetkezetnek joga van a szolgaltatas
teljesitett, de még ki nem egyenlitett koltségeinek és dijainak a beszedésére a szerzddésben
megjelolt szamlan, illetve az ligyfél egyéb nem zarolt szamlain.

A bankkartya szerzédés barmely okbol torténd megsziinése, esetén STRAZSA szolgaltatas
felfiiggesztésre keriil. A szamla megsziinése esetén pedig automatikusan megsziinik.

A Takarékszovetkezet jogosult a Szerz6dd féllel az e-banking szolgaltatasok igénybevételére
vonatkoz6 szerzOdést a szolgaltatds nem rendeltetésszerli hasznalata esetén azonnali hatallyal —
indoklés nélkiil — irdsban megsziintetni.
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