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Tisztelt Ügyfelünk! 

 

Az Electra Internet Bankon keresztüli Készpénzfelvétel bejelentése menüpont hibája 

miatt, átmeneti megoldásként, a pénzfelvételi igényt levélben szíveskedjenek 

megküldeni részünkre. 

1. Levél írása az internetbank/Új megbízás/Egyéb megbízások menüpont alatt 

lehetséges. 

 

 

 

 

 

1.1  Címzettként a fiókok nem választhatók ki, Pénzrendelés –t kell megjelölni. 

1.2 A levélnek minden fontos információt tartalmaznia kell, ami a készpénzfelvétel 

bejelentéséhez szükséges: 

 A felvétel helyszíne (fiók neve) 

 Esedékesség napja 

 Címletezés 

 A felvenni kívánt készpénz összesen 
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Minta: 

 

 

 

2. Hirdetményeinkkel összhangban a következőkről tájékoztatjuk: 

Készpénzfelvételre csak a számla tulajdonosa, vagy a számla felett rendelkező 

személy jogosult.  

1 millió Ft feletti készpénzfelvételt az esedékes napot megelőző munkanap 12 óráig 

kell bejelenteni. 

1 000 EUR vagy annak megfelelő más devizaösszeg feletti igényt kötelező 3 

munkanappal a tervezett pénzfelvétel előtt bejelenteni.  
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